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CONTRATO N° o2 12015

Contrato que entre si celebram o MINISTERIO DO
TRABALHO E EMPREGO — MTE ¢ a CLARO S/A, para
prestagdo de servigo Fixo-Comutado (STFC).

MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO -~ MTE, com sede no
Bloco “F”, da Esplanada dos Ministérios, em Brasilia/DF, CEP 70056-900,
CNPJ n.° 37.115.367/0033-48, doravante denominado CONTRATANTE,
representado por seu Subsecretdrio de Planejamento, Orgamento e
Administragdo Substituto, TITQO CALVO JACHELLI, brasileiro, inscrito
no CPF sob o n.° 080.441.237-50, portador da Cédula de Identidade n.° "
112194014, expedida pela IFP/RJ, residente e domiciliado em Brasilia/DF,
consoante competéncia que lhe foi delegada pela Portaria GM/ n°® 2.538, de
12 de dezembro de 2011, publicada no D.O.U de 13, subsequente.

CLARO S/A, CNPJ n°® 40.432.544/0001-47, com sede na Rua Florida n®
1970, Cidade Mongdes, CEP 04.565-907, doravante denominada
CONTRATADA, representada por seu Diretor de Vendas, JORGE LUIS
DA STILVEIRA, brasileiro, Identidade n® M-1.397.040 — SSP/MG, CPF n°
363.941.146-34, domiciliado em Brasilia — DF, e por scu Gerente Executivo
de Vendas, PAULO WERTHER DE ARAUJO, Identidade n® 2.510.766 —
IFP/R), CPF n® 389.755.727-49, domiciliado em Brasilia — DF,

RESOLVEM, na forma da Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2002, o
Decreto n.° 3.555, de 08 de agosto de 2000, Decreto n.° 3.693, de 20 de
dezembro de 2000, Decreto n.° 3,722, de 09 de janeiro de 2001, Decreto n.°
3.784, de 06 de abril de 2001, e Decreto n.° 5.450, de 31 de maio de 2005,
que regulamentam a modalidade do Pregdo Eletronico; e Instrugdo
Normativa n.° 02/2008/SLTI/MP de 30 de abril de 2008, Decreto n.° 2.271,
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de 07 de julho de 1997; e Lei Complementar n.° 123, de 14 de dezembro de
2006, Decreto n.° 6.204, de 05 de setembro de 2007; Lei n® 9.472/1997 — Lei
Geral de Telecomunica¢des; Resolugdo ANATEL n° 426 de 09 de dezembro
de 2005; Decreto n° 6.654/2008; Resolugdo ANATEL n® 357 de 15 de margo
de 2004; Portaria/MC n°® 1.137, de 20 de dezembro de 1994 € Lei n.° 8.666,
de 21 de junho de 1993, subsidiariamente ¢ alteragGes subsequentes, celebrar
este Contrato, mediante os termos e condigdes estabelecidos nas seguintes
clausulas:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

Este Contrato tem por objeto a prestagio de Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC), na forma
determinada a seguir: .

a) Servico Telefonico Fixo Comutado destinado ac puablico em geral para 'a coleta de
chamadas franqueadas por meio do Cddigo de Acesso a Servigo de Utilidade Publica 158, com
vistas a possibilitar o recebimento de ligagdes telefénicas locais e de longa distincia nacional,
originadas de terminais telefonicos fixos e moveis, por intermédio de transmissio de voz e de
outros sinais, destinadas & Central de Teleatendimento do MTE;

b) Servigo Telefonico Fixo Comutado local e de longa distdncia nacional para as chamadas
originadas na Central de Teleatendimento do MTE com vistas a realizagdo de teleatendimento

ativo.

Parigrafo primeiro. As chamadas franqueadas poderfio ser realizadas de todo o territério nacional ¢
serdio encaminhadas a Central de Teleatendimento do MTE,

Parigrafo segundo. As chamadas realizadas através do Cddigo de Acesso a Servigos de Utilidade
Pablica “158” poderdio ser tarifadas em conformidade com as condigbes estabelecidas no artigo 10 da
Resolugiio ANATEL n® 357, de 15 de margo de 2004, a saber:

a) Mediante a cobranga do valor de utilizagdo na modalidade local, pelas chamadas originadas

no STFC; e
b) Mediante a cobranga do menor valor de comunicagdo pelas chamadas originadas no SMP.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VINCULACAO

Vinculam-se a este Contrato o Edital de Pregao Eletronico n? 64/2014, com seus anexos, Proposta da
Contratada, datada de 02/03/2015, e demais elementos constantes do Processo n2 46130.000936/2013-89,

CLAUSULA TERCEIRA — DO REGIME DE EXECUGCAO

O servigo contratado serd realizado por execug#o indireta, por menor pre¢o global.




CLAUSULA QUARTA — LOCAL DPE EXECUCAO DOS SERVICOS

As chamadas franqueadas serdio recebidas e direcionadas pela empresa contratada para a Unidade de
Resposta Audivel — URA da Central de Teleatendimento do MTE instalada no enderego: SEDE SIBS
(Setor de Industria Bernardo Saydo) Quadra 01, Conj. B, Lote 14. Bairro: Nucleo Bandeirante
Brasilia/DF.

Paragrafo primeiro, Por necessidade do Contratante, e previamente informada a Contratada, os locais de
execugio dos servigos poderdo ter seus enderecos alterados.

Paragrafo segundo, Em caso de eventual alteragdo do local de entrega das ligagdes, dentro do domicilio, :
o novo enderego sera informado 8 CONTRATADA, a qual devera providenciar a entrega das ligagoes no
novo endereco.

CLAUSULA QUINTA — DAS ESPECIFICACOES DOS SERVICOS

Prestagio de Servigo de Telefonia Fixa Comutada (STFC), para recepgdo de chamadas franqueadas pelo
Cédigo de Acesso a Servigo de Utilidade Pablica 158, para chamadas originadas nas Regides I, 11, 11l e
locais, de terminais telefénicos fixos ou méveis, conforme definido pelo Plano Geral de Outorgas — PGO,
destinadas a Central de Teleatendimento do Ministério do Trabalho € Emprego, observadas as condigdes
abaixo:

a) Tarifagdo reversa para as chamadas originadas de terminais telefonicos fixos;
b) Tarifagdo na origem, para as chamadas oriundas dos servigos mdveis, mediante

informacdo prévia fornecida, a cada chamada, para o originador, possibilitando ac mesmo
desistir da chamada sem qualquer tarifagfo;

¢) Infraestrutura de comunicagiio necessaria para entrega das ligagdes na Unidade de
Resposta Audivel - URA em localidade designada pelo MTE; :

d) Fornecimento de Relatério de Desempenho dos servigos prestados, on-line, via web;
e) Prover a facilidade do servigo de Identificador de Chamadas;

f) Efetuar toda e qualquer configuragio de rede para o total e perfeito funcionamento do
link E1;

g) As chamadas originadas e destinadas trafegaro no formato TDM (time division
multiplexing) com sinalizagdo R2 Digital ou ISDN, para prestag@o dos servigos. O formato
de entrega também podera ser SIP (desde que seja respeitado a RFC 3261, padrio adotado
pela Agencia Nacional de Telecomunicagtes (ANATEL)

h) Objetivando tUnica e exclusivamente a prestagdo dos servigos especificados neste
Contrato, 0 MTE podera solicitar novos entroncamentos.

i) A critério do MTE, os entroncamentos poderfio ser remanejados, a qualquer época, para
outras localidades a serem definidas;
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j) Durante o remanejamento, a CONTRATADA devera manter em funcionamento o
fornecimento do servigo contratado no antigo endereco, o qual devera ser desligado
somente apds a ativacio dos entroncamentos instalados no novo endereco;

k) Os entroncamentos digitais deverdo ter como meio fisico de transmissdo cabos de fibra
oOtica;

1) A taxa de completamento de chamadas devera atender aos percentuais previstos no
Plano Geral de Metas de Qualidade do STFC publicado periodicamente pela ANATEL. O
ndo cumprimento das metas estabelecidas obriga a CONTRATADA a executar a imediata
identificagdo das causas e informar ao MTE as medidas adotadas para a solugfio dos
problemas em até 30 dias; e

m) Caso a CONTRATADA ndo apresente alternativa de solugfio para a regularizagfio da
taxa de completamento de chamadas, no prazo estabelecido, o MTE aplicara imediatamente
as san¢des previstas na Cliusula Vigésima Primeira deste Contrato.

n) Servico Telefdnico Fixo Comutado local e de longa distincia nacional para as
chamadas originadas na Central de Teleatendimento do MTE com vistas & realizagdo de
teleatendimento ativo.

CLAUSULA SEXTA - EXECUCAO DOS SERVICOS

O servigo devera ser executado mediante o Codigo de Acesso a Servigo de Utilidade Pablica 158,
designado conforme Ato/Anatel n.° 43.151, de 15 de margo de 2004, com abrangéncia nacional.

Paragrafo primeiro. As chamadas coletadas em todo territério nacional deverdo ser entregues durante 24
(vinte e quatro) horas, todos os dias do més, inclusive sabados, domingos e feriados (horario de
funcionamento do servigo de atendimento eletrdnico por meio de URA da Central de Teleatendimento do
MTE), na base de instalagio da URA da prestadora dos servico de atendimento, conforme Clausula
Quarta. '

Paragrafo segundo. Os servigos deverdo ser executados de acordo com as metas estabelecidas pela
ANATEL,

Paragrafo terceiro. A prestagdo dos servigos contratados deve ocorrer de forma continua, devendo a
CONTRATADA, obrigatoriamente, prover meios para O seu contingenciamento, a fim de evitar
paralisagéo total ou parcial dos servigos em razdo de, por exemplo, queda de energia eletrica, queda de
raios, greves, falhas de equipamentos sob responsabilidade da CONTRATADA ou de qualquer outro
recurso da Rede.

CLAUSULA SETIMA — DOS RELATORIOS

Os relatérios de desempenho do Servigo, disponibilizado on-/ine, via web, acessado por meio de senhas,
sera definido em conjunto com o MTE, contendo, no minimo, as seguintes informagges:
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a) Relatério de chamadas contendo o total de chamadas oferecidas, chamadas
completadas, linha ocupada, nio responde, e chamadas nfo completadas por
congestionamento;

b) Relatério de Trafego contendo o n° de troncos em servigo, ocupagio da rota,
distribuicéo de trafego, disponibilidade (%), Nivel de perda (%), trafego oferecido (erl);

¢} Relatério de chamadas realizadas no atendimento ativo.
d) Relatdrio de chamadas oriundas do servigo de telefonia mével.

€) Relatério de agrupamento de chamadas, por cédigo de DDD de origem/cidade, e
respectivo tempo de ligagéo.

Paragrafo primeiro. Dos relatérios deverfo constar tabelas, graficos e conclusdes analiticas, com
nomenclaturas das colunas ¢ as especificagbes dos servigos, em linguagem de féacil entendimento,
totalizando por dia os quantitativos dos servigos especificados em cada coluna do relatorio, e com
possibilidade de escolha do periodo para geragdo da informagéo solicitada.

Paragrafo segundo, Os dados para geragio dos relatdrios deverfio estar disponiveis com um delay
(atraso) de no maximo 48 (quarenta ¢ ¢ito) horas,

Paragrafo terceiro. Os relatorios de desempenho do Servigo deverdo estar disponiveis para utilizagio,
com as informagGes minimas definidas nos itens acima, a partir da data de inicio da prestag@o dos servigos
constante na Clausula Qitava.

CLAUSULA OITAVA - DA PRESTACAO DOS SERVICOS

O inicio da presta¢dio dos servigos, em plena condigdo de operagdio, dar-se-a4 em até 60 (sessenta) dias
corridos contados a partir da assinatura do contrato, tempo destinado ao desenvolvimento das etapas
peculiares inerentes ao objeto contratual e devidas integragdes com a Central de Teleatendimento do
MTE. -

Paragrafo primeiro. A entrega final ou parcial dos servigos, quando necessaria, deverd ser sempre
formalizada ao MTE, que providenciara o aceite do recebimento da solugéo.

Paragrafo segundo. O pagamento dos servigos somente tera inicio apés o aceite final da entrega da
solugdo, quando a CONTRATADA estara autorizada a faturar o servigo prestado.

CLAUSULA NONA - DO NIiVEL DE SERVICO
O nivel de servigo indica a varia¢iio considerada aceitive! pelo MTE dos indicadores de desempenho para
a prestag¢do dos servigos. O acordo de nivel de servigo descrito no Anexo I apresenta os indicadores que

compreendem essa avaliagio.

Pardgrafo inico. Os indicadores do Acordo de Nivel de Servigos deverdo ser indicados mensalmente,
conforme estabelecido no Anexo L.




CLAUSULA DECIMA — DAS OBRIGACOES DAS PARTES

I - Sio obrigagies do CONTRATANTE:

1.

10.

11.

12.

13.

14.

15.

colocar a disposi¢iio da CONTRATADA os elementos e informages necessérias 4 prestagdo dos
servigos;

supervisionar a prestagio dos servigos, promovendo o acompanhamento ¢ a fiscalizagiio sob os
aspectos quantitativo e qualitativo;

aprovar as etapas de prestagdo dos servigos, desde o planejamento até a sua efetiva concretizagio;

facilitar o acesso do pessoal da CONTRATADA, dentro das normas que disciplinam a seguranca ¢
o sigilo, aos locais de execucéio das tarefas;

destinar local para guarda dos materiais, equipamentos, ferramentas ¢ utensilios da
CONTRATADA;

deduzir ¢ recolher os tributos devidos na fonte sobre os pagamentos efetuados 8 CONTRATADA,;

intermediar junto a empresa contratada para prestagio do servigo de teleatendimento a permissio
de acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias para a execugio dos servigos,
portando obrigatoriamente os crachas funcionais da empresa;

proporcionar todas as facilidades para que a CONTRATADA possa desempenhar seus servicos,
dentro das normas deste Contrato;

prestar as informagdes e os esclarecimentos pertinentes que venham a ser solicitados pelos técnicos
da CONTRATADA;

informar com prazo minimo de 60 (sessenta) dias de antecedéncia, em caso de mudanca da
localidade, o novo enderego para instalagio dos links E1’s;

efetuar mspec;ao com a finalidade de verificar a prestagio dos servu;os e o atendimento das
exigéncias contratuais;

exercer a fiscalizagdo e supervisio dos servigos prestados, podendo sustar, recusar, solicitar que
seja feito ou refeito qualquer servico que nio esteja de acordo com as condi¢des e exigéncias
especificadas; :

comunicar, oficialmente, & CONTRATADA quaisquer falhas verificadas no cumprimento do
contrato,

cumprir e fazer cumprir o disposto nas cldusulas do contrato, podendo aplicar as penalidades
previstas em lei pelo nfo cumprimento das obrigagBes contratuais ou execugdo insatisfatoria dos
Servigos;

poderd, a qualquer tempo, exigir da CONTRATADA a comprovagio das condigdes que ensejaram
sua contratagfio, notadamente no tocante a qualificagdo econdmico-{inanceira;
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16. emitir relatdrios sobre os atos relativos a execugdo do contrato que vier a ser firmado, em especial,

quanto ao acompanhamento e fiscalizagdo da prestagdo dos servigos, a exigéncia de condigdes
estabelecidas e na proposta de aplicagéo de sangdes;

17. atestar a execuglo da prestagdo dos servicos e receber as faturas correspondentes, quando

apresentadas na forma estabelecida neste Contrato.

IT — Sdo obrigacoes da CONTRATADA:

1.

10.

11.

12.

prestar os servigos descritos em sua proposta, em conformidade com as especificagdes ¢ nas
condigBes previstas no Edital ¢ neste Contrato;

apresentar as Notas Fiscais & Divisdo de Administragio, Orcamentdria ¢
Financeira/DAOF/CFIM/CGRL;

discutir previamente com o CONTRATANTE a sequéncia dos trabalhos a serem desenvolvidos,
bem como qualquer alterag@io que se torne necessaria;

comunicar ao CONTRATANTE toda e qualquer anormalidade e prestar os esclarecimentos
solicitados;

arcar com o oOnus decorrente de eventuais danos causados, direta ou indiretamente, ao
CONTRATANTE ou a terceiros, em fungio da execugéo deste Contrato;

manter durante a execugdo deste Contrato as condigbes exigidas para a contratagio, em
compatibilidade com as obrigagdes assumidas;

manter disciplina nos locais da prestagdo dos servigos, substituindo no prazo maximo de 24 (vinte
e quatro) horas, contado de sua notificacdio, qualquer funciondrio ou preposto, cuja conduta seja
considerada inconveniente pelo CONTRATANTE;

reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir 4 sua expensas, no todo ou em parte, o objeto
deste Contrato em que se verificar vicio, defeito ou incorregio;

indicar um preposto para acompanhar a execugdo do contrato e responder perante ©
CONTRATANTE;

observar obrigatoriamente a Portaria SE- MTE 1047, de 16/07/2013, a qual aprova a Politica de
Seguranga da Informagdo ¢ Comunicagdes — POSIC do Ministério do Trabalho ¢ Emprego ¢
normas dela derivadas, bem como divulga-las aos seus empregados e prepostos envolvidos em
atividade no MTE, bem como assinar o Termo de Confidencialidade, conforme Anexo III deste
Contrato;

comunicar ao Ministério do Trabalho e Emprego, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente e prestar os esclarecimentos julgados necessarios;

disponibilizar canais de comunicagdo com a empresa, do tipo atendimento ao cliente ou “Service
desk™, 24 (vinte e quatro) horas por dia e 07 (sete) dias por semana, para recepgiio e registro das
reclamagdes, fornecendo o nimero do Chamado de Suporte para acompanhamento;




13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21,

22,

23.

24,

25.

26.
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disponibilizar mensagem visando sinalizar ao usudrio quando todos os troncos atingirem a sua
capacidade maxima de trafego, o qual devera ser orientado a ligar mais tarde ou, conforme
conveniéncia do MTE, indicar o melhor horario para entrar em contato com o ntumero “1587;

atender de imediato as solicitagdes, corrigindo no prazo maximo de 04 (quatro) horas, apds
notificagio, qualquer ocorréncia de interrupgio na prestagdo dos servigos de telefonia contratados
Ol acesso aos sitios de gerenciamentos de relatdrios;

atender, no prazo maximo de 05 (cinco) dias ateis, apds o recebimento de solicitagdio por escrito,
0s ajustes nos Relatdrios de desempenho do Servigo;

registrar todas as solicitagSes feitas pelo MTE, para acompanhamento e controle de execugio dos
servigos prestados;

encerrar as solicitagdes, somente depois de teste e validagdo para que o MTE ateste que o
incidente/problema foi resolvido definitivamente, acrescentar no encerramento da solicitagéio o -
nome e matricula do servidor/funcionario do MTE;

prestar os servigos dentro dos pardmetros e rotinas estabelecidos, em observincia as
recomendagdes aceitas pela boa téenica, normas e legislagio;

implantar a supervisio permanente dos servigos, de modo adequado e de forma a obter uma
operacio eficaz ¢ eficiente;

a CONTRATADA devera possuir infraestrutura suficiente para, em caso de mudancga de enderego
da CONTRATANTE, realizar o remanegjamento dos links E1’s em até 48hs, sem prejuizo ao
atendimento, por meio de permutacfio de infraestrutura da operadora, desde que o MTE informe
com prazo minimo de 60 (sessenta) dias de antecedéncia a mudanga da localidade;

assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa do objeto a ser contratado, ndo podendo,
sob qualquer hipdtese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de
funcionamento dos servigos;

atender prontamente quaisquer exigéncias do representante do Ministério do Trabalko e Emprego,
inerentes ao objeto deste Contrato;

fornecer, na forma solicitada pelo Ministério do Trabalho e Emprego, o demonstrativo de
utilizagdo dos servigos, objeto deste Contrato;

executar fielmente o objeto contratado, de acordo com as normas legais, verificando sempre o seu
bom desempenho, realizando os servigos em conformidade com a proposta apresentada e com as
orientagdes da CONTRATANTE, observando sempre os critérios de qualidade dos servigos a
serem prestados;

responder por todas as despesas decorrentes da execugio dos servigos;

responder pelos danos causados diretamente ao Ministério do Trabalho e Emprego ou a terceiros,
decorrentes de sua culpa ou dolo, quando da execugo dos servigos, ndo excluindo ou reduzindo
essa responsabilidade a fiscalizagio ou ao acompanhamento pelo MTE;
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27. arcar com despesas decorrentes de qualquer infragdo, qualquer que seja, desde que praticada por
seus técnicos durante a execuciio dos servigos no recinto da Central de Teleatendimento do
Ministério do Trabalho e Emprego;

28. manter, durante toda a execucdo do contrato, a compatibilidade com as obrigagdes assumidas e
todas as condigdes de habilitagfo e qualificagio exigidas neste Contrato;

29. responder pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de dmbito federal, estadual ou
municipal, bem como assegurar os direitos € cumprimento de todas as obriga¢bes estabelecidas por
regulamentagdo da ANATEL, inclusive quanto aos pregos praticados;

30. garantir sigilo e inviolabilidade das conversagdes realizadas por intermédio desta contratagdo,
considerando os recursos disponibilizados;

31.a CONTRATADA, em nenhuma hipétese poderd veicular publicidade acerca dos servigos
prestados a CONTRATANTE, sem prévia autorizagéo;

32.a CONTRATADA dever4 apresentar, conforme disposto na Clausula Décima Terceira, Termo de
Garantia destinado ao MTE, em relagfio aos servigos contratados, com indicagdo do numero do
processo € numero do contrato, garantindo durante a vigéncia do contrato a possibilidade de
prestagio de assisténcia e suporte técnico e os termos de garantia, de forma que possam ser
mantidas todas as funcionalidades contratadas; €

33.a CONTRATADA devera informar ao CONTRATANTE qualquer situagdo superveniente que
prejudique a execugdio do contrato, no que tange a fiscalizagio do cumprimento das metas
estabelecidas no Plano Geral de Metas da Qualidade para o STF, cuja responsabilidade ¢ da
ANATEL, orgo ao qual a CONTRATADA também devera prestar informagdes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DO ACOMPANHAMENTO E DA FISCALIZACAO

A execugdo do Contrato serd acompanhada e fiscalizada por representante, servidor publico regularmente
designado pelo CONTRATANTE, nos termos da Lei n.° 8.666/1993 e da Instrugdo Normativa n.°
02/2008/SLTI/MP de 30/04/2008, especialmente, desta ultima, observados os seus arts. 31 a 34, no que
couber, e 0 que segue:

a) competird ao Gestor e aos Fiscais do Contrato dirimirem as dividas que surgirem no curso da
execugio do Contrato, de tudo dando ¢iéncia 4 autoridade competente, para as medidas cabiveis;

b) a fiscalizagiic de que trata esta Clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da fornecedora,
inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfei¢Ses
técnicas e na ocorréncia destas, ndo implica co-responsabilidade da Administragio, ou de seus
agentes e prepostos, de conformidade com o art. 70 da Lei n° 8.666/1993;

¢) o Gestor e os Fiscais do Contrato anotarfio, em registro proprio, todas as ocorréncias relacionadas
com a execugdo do Contrato, indicando horario, dia, més e ano, bem como o(s) nome(s)
funcionario(s) eventualmente envolvido(s), determinando o que for necessério a regularizagio das
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faltas ou defeitos observados, € encaminhando os apontamentos & autoridade competente, para as
providéncias cabiveis.

d) As decisbes e providéncias sugeridas pela CONTRATADA ou julgadas imprescindiveis, que
ultrapassarem a competéncia dos servidores designados pelo MTE, deverdo ser encaminhadas a
autoridade superior, para adogio das medidas cabiveis;

€) O Gestor € Fiscais deverdo conferir os relatorios dos servigos executados pela CONTRATADA,
por ocasido da entrega das Notas Fiscais ou Faturas, e atestar a prestagiio de servigos, quando
executados satisfatoriamente, para fins de pagamento e apés verificar, preliminarmente, se ha
alguma divergéncia com relago ao servigo, erro ou rasura, adotando as medidas necessérias para a
solugéio da pendéncia detectadas.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DO PRECO E DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

A CONTRATANTE pagardi 4 CONTRATADA, o valor mensal estimado de R$ 534.498,13
(quinhentos e trinta e quatre mil, quatrocentos ¢ noventa e oito reais ¢ treze centavos), ¢ o valor
anual estimado de R$ 6.413.977,50 (seis milhdcs, quatrocentos e treze mil, novecentos e setenta ¢ sete
reais e cinquenta centavos), conforme pregos a seguir:

a) Telcfonia

Tipo de Servigo Quant. Unidade Prego Desconto Total (RS)
Unitario (%)
(R$)

Trafego 158 fixo (conforme | 2.450.000 | minutos | 0,78291 79,50 393.216,55
Anexo 1, por UF, se necessirio).

Trafego de chamadas originadas | 490.000 minutos 0,72 73,50 93.492,00
na Central de Teleatendimento
para telefone fixo (conforme
Anexo |, por UF, se necessério).

Transporte de Chamada 245.000 | minutos | 0,16820 0,00 41.209,00
Originada de Celular

Total Mensal 527.917,55
Valor Anual 6.335.010,60

b) Infraestrutura

Tipo de Servigo Quant. Unidade Prego Desconto | = Total (RS)
Unitario (%)
(RS)

Feixe Digital Unidirecional 07 unidade 756,84 25,00 31.973.41
Feixe Digital Bidirecional 01 unidade | 1.494,34 25,00 1.120,76
Assinatura DDR 01 unidade | 580,33 25,00 43525
Relatorios/Facilidades 01 Assinatura | 1,40],55 25,00 1.051,16
Total Mensal 6.580,58
Valor Anual 78.966,90
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¢) Taxas
Tipo de Servigo Quant, - | Unidade Pre¢o Desconto | Total (R$)
_ Unitério (%)
(R$)

Taxa de instala¢iio de feixes 08 unidade 3.014,01 100,00 0,00

Total para pagamento Unico 0,00

d) Quadro Resumo
] N . s . Valor Global RS
! Desembolso Item “A Item “B Item “C (A+B+C)

Total Mensal RS 527.917,55 RS 6.580,58 R$ 0,00 RS 534.498,13

Valor Anual RS 6.335.010,60 RS 78.966,90 R$ 0,00 R$ 6.413.977,50

Os servigos que compdem o presente processo de contratagdo serdo remunerados segundo os critérios a

seguir;

TABELA A — Forma de Pagamento

Servigos

Forma de Pagamento

Trafego 158 fixo (conforme Anexo II,
por UF, se necessario).

Valor mensal do total de unidades dos servigos
indicados na proposta, expresso em Reais

Celuiar

Transporte de Chamada Originada de

Valor mensal do total de unidades dos servigos
indicados na proposta, expresso em Reais

telefone fixo

Trafego de chamadas originadas na
Central de Teleatendimento para

Valor mensal do total de unidades dos servigos
indicados na proposta, expresso em Reais

Assinatura de Feixe digital
Unidirecional

Valor mensal do total de unidades dos servigos
indicados na proposta, expresso em Reais

Assinatura de Feixe digital Bidirecional

Valor mensal do total de unidades dos servigos
indicados na proposta, expresso em Reais

Taxa de instalagio de feixes

Valor tnico do total de unidades dos servigos
indicados na proposta, expresso ¢em Reais

Assinatura DDR

Valor mensal do total de unidades dos servigos
indicados na proposta, expresso em Reais

Relatorios/Facilidades

Valor mensal do total de unidades dos servigos
indicados na proposta, expresso em Reais
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TABELA B - Ciclo de Tarifacio

.« % o Ciclodetarifagio.

Tratamento da chamada Forma de tarifagiio

Tratamento no inicio da | Até trés segundos: néo tarifado e Até 30 segundos: Tempo de

chamada Tarifagfio Minima (TTM) equivalente a 30 segundos
Fragiio adicional ?ﬁlﬁes adicionais de 6 segundos (1/10 de minuto) apds o
Ciclo completo 3/30/6 (Tempo ndo tarifado/TTM/Tempo apos o TTM)

Paragrafo primeiro. Nos pregos das ligagdes telefonicas deverdio estar incluidas todas as despesas fiscais
e comerciais e quaisquer outras relativas aos servigos de telefonia, inclusive impostos e taxas, quando
aplicaveis, cujas aliquotas deverao estar informadas separadamente na Nota Fiscal/Fatura.

Paragrafo segundo. Nos precos da Solugéo Proposta deverdo levar em conta todos os custos relativos aos
servigos, incluindo os servicos complementares de transmissdo de informacio, equipamentos e feixes
digitais a serem considerados neste Contrato.

Paragrafo terceiro. Os pregos ofertados para fornecimento do objeto devem ser apresentados conforme
as tabelas descritas no quadro acima.

Pariagrafe quarte. O pagamento serd efetuado pelo CONTRATANTE, mediante a apresentagio das
faturas correspondentes a Divisdo de Administragfo, Orgcamentdria ¢ Financeira/DAOF/CFIM/CGRL,
devidamente atestados pelo representante do CONTRATANTE, por meio de ordem bancaria no Banco,
Agéncia, Conta Corrente, informados pela CONTRATADA.

Paragrafo quinto. O CONTRATANTE, por meio da DAOF/CFIM, dispora do prazo de 15 (quinze) dias,
a contar do recebimento do documento, devidamente atestado, para verificar a sua legalidade e efetuar o
pagamento.

Paragrafo sexto. A regularidade fiscal da CONTRATADA serd verificada junto ao SICAF ¢ a
regularidade trabalhista junto ao Banco Nacional de Devedores Trabalhistas — BNDT e Cadastro
Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (CEIS), mediante consulta efetuada por meio eletrénico,
ou por meic da apresentagio de documentos habeis,

Paragrafo sétimo. A Contratada devera apresentar juntamente com a nota fiscal/fatura, caso o SICAF
esteja desatualizado, o Certificado de Regularidade do FGTS, a certiddo especifica quanto a inexisténcia
de débito de contribuigdes junto ao INSS, e a Certiddo Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais
e 4 Divida Ativa da Unifio, conforme Decreto n.° 6.106/2007.

Paragrafo oitavo. A cada pagamento o CONTRATANTE realizara consulta ao SICAF para verificar a
manutencdo das condiges de habilitagdo.
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Paragrafo nono. Encontrando-se a CONTRATADA inadimplente na data da consulta, o
CONTRATANTE devera providenciar adverténcia por escrito, no sentido de que, no prazo de 05 {cinco)
dias dteis a CONTRATADA regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa;

a. O prazo destc pardgrafo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
CONTRATANTE;

b. Ndo havendo regulariza¢io ou sendo a defesa considerada improcedente, o CONTRATANTE
deverd comunicar aos 6rgdos responsaveis pela fiscalizagio da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia da CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado
pelo CONTRATANTE, para que sejam acionados os meios pertinentes ¢ necessarios para garantir
o recebimento de seus créditos;

¢. Persistindo a irregularidade, o CONTRATANTE adotara as medidas necessdrias a rescisdo do
contrato em execugfio, nos autos dos processos administrativos correspondentes, assegurada a
CONTRATADA a ampla defesa;

d. Havendo a efetiva prestagio de servigos, os pagamentos serdo realizados normalmente, at€é que se
decida pela rescisdio contratual, caso a CONTRATADA ndo regularize sua situagdo junto ao
SICAF;

e. Somente por motivo de economicidade, seguranga nacional ou outro interesse pablico de alta
relevancia, devidamente justificado, em qualquer caso, pela maxima autoridade do oOrgdo ou
entidade CONTRATANTE, ndo sera rescindido o contrato em execugdo com a CONTRATADA.

Paragrafo décimo. Na hipdtese de atraso no pagamento da Nota Fiscal devidamente atestada, o valor
devido devera ser acrescido de atualizagio financeira e sua apuragfio se fara desde a data do vencimento
até a data do efetivo pagamento, aplicando-se o disposto no art. 1° - F da Lei n.° 9.494, de 10 de setembro
de 1997.

Paragrafo décimo primeiro. Na hipétese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso,
os autos devem ser instruidos com as justificativas e motivos, e serem submetidos 4 apreciagio da
autoridade superior competente, que adotara as providéncias para verificar se € ou nio caso de apuragio
de responsabilidade, identificagdo dos envolvidos e imputagéo de 6nus a quem deu causa.

Parigrafo décimo segundo. Qualquer atraso ocorrido na apresentago da fatura ou nota fiscal, ou dos
documentos exigidos como condigdc para pagamento por parte da CONTRATADA importard em
prorrogacao automatica do prazo de vencimento da obrigagio do CONTRATANTE.

Parigrafo décimo terceiro, A Nota Fiscal dos servigos prestados deverd ser remetida, tanto em papel
quanto em arquivo eletrbnico, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias tteis em relagdo & data de seu
vencimento, para que o Gestor do Contrato possa realizar sua verificagdo e, ndo havendo problemas, o
aceite,

Paragrafo décimo quarto. Sendo identificada cobranga indevida, os fatos serfo informados &
CONTRATADA, e a contagem do prazo para pagamento sera reiniciada a partir da reapresentagio da
Nota Fiscal devidamente corrigida.

Paragrafo décimo quinto. Sendo identificada cobranga indevida apds o pagamento da Nota Fiscal, os
fatos serdo informados 8 CONTRATADA para que seja feita glosa do valor correspondente no proxime
documento de cobranga.
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Paragrafo décimo sexto. O pagamento mensal dependera da real utilizagio do servigo, podendo haver
variagdo entre a quantidade de minutos efetivamente utilizada ¢ a quantidade de minutos estimada,
constante dos anexos deste Contrato.

Paragrafo décimo sétimo. O aceite dos servicos prestados por forga desta contratagio sera feito mediante
ateste das Notas Fiscais, correspondendo tdo somente aos servigos efetivamente utilizados.

Paragrafo décimo oitavo. Apds o encerramento do contrato, os servigos utilizados decorrentes desta
contratag@o deverfio ser cobrados em um prazo maximo de 90 (noventa) dias.

Paragrafo décimo nono. Apresentar, mensal e gratuitamente, juntamente com a Nota Fiscal,
detalhamento dos servigos prestados, tanto em papel quanto em arquivo eletrdnico compativel com
Microsoft Office Excel ou OpenOffice Calc ou, sob demanda, em arquivo de texto no formato TXT, no
padrio FEBRABAN (versio 2 ou superior, conforme www.febraban.org.br), incluindo detalhes das
chamadas (nimero chamado ¢ chamador, durag#io, data e hora da chamada, outros) e valor do servigo, que
devera conter todos os tributos ¢ encargos, conforme pregos contratados no processo licitatério. O
detalhamento completo das ligagdes devera conter, no minimo, as seguintes informagdes:

Numero compieto do telefone com DDD (Usuario) - Nimero do assinante;
Data do Servigo - Dia em que utilizou o servigo;

Hora do Servigo - Hora de duragfio da chamada;

Duragfio - Tempo de duragio da chamada;

Valor pago pela chamada;

Quantidade de Chamadas no periodo;

Total de minutos;

Total da fatura; e

Valor para pagamento.

SR e e o

Paragrafo vigésimo. Somente seriio aceitas, para efeito de pagamento mensal, as Notas Fiscais/Faturas
com servicos identificados até o periodo de 90 (noventa) dias anteriores a emissfio da referida NFS/F.
Servigos anteriores a esse periodo serdo quitados mediante prazo de quitagdio acordado com o MTE.

Paragrafo vigésimo primeiro. O pagamento de todos os itens previstos neste Contrato somente ocorrera
apds sua efetiva disponibilizagdo e funcionamento da infraestrutura de comunicagdio com recebimento e
direcionamento de ligagtes ao atendimento, e que deverd sempre ser formalizada ac MTE.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA GARANTIA

Como garantia da execuglio plena do objeto e fiel cumprimento dos termos deste Contrato, a
CONTRATADA prestou garantia no valor de R§ 320.698,88 (trezentos e vinte mil, seiscentos e noventa
e 0ito reais e oitenta e oito centavos), correspondente a 5% (cince por cento} do valor do Contrato,
conforme previsto no § 1° do art. 56 da Lei n.° 8.666, de 1993, com validade de 03 (1rés) meses apos o

término do periodo de vigéncia do contrato, devendo ser renovada a cada prorrogagio efetivada,
observados ainda os seguintes requisitos:

a) a CONTRATADA devera apresentar, no prazo maximo de 10 (dez) dias Gteis, prorrogéveis por
igual periodo, a critério do 6rgio contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de
prestagfio de garantia, podendo optar por caugio em dinheiro ou titulos da divida publica, seguro



http://www.febraban.org.br.
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garantia ou fianga bancéria, sendo que, nos casos de contratagio de servigos continuados de
dedicagiio exclusiva de mio de obra, o valor da garantia devera corresponder a 5% (cince por

jid p P
cento) do valor total do contrato;

b) a garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, assegurara o pagamento de:

1. prejuizos advindos do ndio cumprimento do objeto do contrato € do nio
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

2. prejuizos causados 4 Administragdo ou a terceiro, decorrentes de culpa ou
dolo durante a execugdo do contrato;

3. multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administragio a
CONTRATADA.

c¢) a modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados nos
itens da alinea "b";

d) a garantia em dinheiro devera ser efetuada na Caixa Econdmica Federal em conta especifica com
corre¢do monetaria, em favor do contratante;

e) a inobservéancia do prazo fixado para apresentagfo da garantia acarretara a aplicagdo de multa de
0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso, observado o maximo de

2% (dois por cento};

f) o atraso superior a 25 (vinte ¢ cinco) dias autoriza a Administragdo a promover a rescisio do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispdem os
incisos I e Il do art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993;

g) o garantidor nfo é parte interessada para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar sangdes a contratada;

h) a garantia serd considerada extinta:

1. com a devolugdo da apdlice, carta fianga ou autorizagiio para o levantamento de
importincias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de
declaragdo da Administrag3o, mediante termo circunstanciado, de que a contratada

cumpriu todas as clausulas do contrato; e
2. apds o término de sua vigéncia, na forma estabelecida no caput desta Clausula,

podendo ser estendido em caso de ocorréncia de sinistro.
i) o CONTRATANTE n#o executara a garantia nas seguintes hipdteses:

1. caso fortuito ou for¢a maior;

2. alteragio, sem prévia anuéncia da seguradora ou do fiador, das obrigagdes
contratuais;

3. descumprimento das obrigagdes pela contratada decorrente de atos ou fatos da
Administragio; ou

4. prética de atos ilicitos dolosos por servidores da Administragéo;
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J) ndo serfo admitidas outras hipéteses de nio execugdo da garantia, que nfio as previstas na alinea

1

Paragrafo primeiro. A CONTRATADA devera repor, no prazo de 15 (quinze) dias, o valor da garantia
eventualmente utilizada pela CONTRATANTE.

Paragrafo segundo. A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apds a execugo
deste Contrato e total adimplemento das Clausulas avencadas

Paragrafo terceiro. Para a prestagiio da garantia contratual fica vedado 4 CONTRATADA, pactuar com
terceiros (seguradoras, institui¢des financeiras, etc.) clausulas de nfio ressarcimento ou ndo liberagio do
valor dado 4 garantia para o pagamento de multas por descumprimento contratual.

Paragrafo quarto. Fica condicionado o pagamento de eventuais repactuagdes ao aumento da garantia
prestada pela CONTRATADA com os valores providos pela Administragio.

CLAUSULA DECIMA QUARTA - DO REAJUSTE DO VALOR DO CONTRATO

O valor deste Contrato podera ser reajustado a cada 12 (doze) meses, a partir da data da Proposta de
Pregos apresentada na fase de Licitagdo, pelo Indice de Servigos de Telecomunicagiio — IST acumulado
ou, na falta deste, por indice equivalente estabelecido pelo Governo Federal.

Paragrafo primeiro. Incumbira 4 Contratada a iniciativa ¢ o encargo do célculo de cada reajuste, a ser
aprovado pela Contratante, juntando-se os respectivos documentos comprobatérios.

Paragrafo segundo. Os reajustes a que o contratado fizer jus e ndo forem solicitados durante a vigéncia
do contrato, seréio objeto de preclusdo com a assinatura da prorrogagéio contratual ou com encerramento
do contrato.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA DOTACAQ ORCAMENTARIA

As despesas com a execugiio deste Contrato correrfio 4 conta de créditos orgamentarios consignados no
Orgamento Geral da Unifio para o exercicio de 2015, a cargo do CONTRATANTE, conforme a seguir:

Programa: 11122212720000001

Fonte: 0100000000

Natureza da Despesa: 339039

Nota de Empenho n® 2015NE800172, de 17/03/2015

Paragrafo Unico. Em exercicios futuros, correspondentes a vigéncia do presente Contrato, a despesa com
a execuglio dos servigos correra a conta de dotagSes orgamentdrias, proprias para atendimento de despesas
da mesma natureza, devendo o registro ser efetivado através de instrumento especifico.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA SUBCONTRATACAO, FUSAQ, CISAO OU
INCORPORACAO

A CONTRATADA ndo podera subcontratar, ceder ou transferir, total ou parcialmente, parte alguma
deste Contrato.
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Paragrafo primeiro. A fusio, cisfio ou incorporagio so serdo admitidas, com o consentimento prévio e
por escrito do CONTRATANTE, e desde que nio afetem a boa execugfo do Contrato.

Pardgrafo segundo. Em caso de fusdio, cisfio, incorporagio ou alteragdo do contrato social, a
CONTRATADA devera imediatamente informar ao MTE ¢ apresentar a documentagfio pertinente ¢, 8O

aceitara a nova empresa se destas transformagdes nfio resultarem prejuizos 3 execugdio dos servigos,
mantidas as condigfes de habilitagdo e as condigdes estabelecidas no contrato original.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - DA VIGENCIA

Este Contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos,
até o limite maximo de 60 (sessenta) meses, mediante Termo Aditivo, de acorde com o inciso 1, do art.

57, da Lei n.° 8.666/1993, ¢ suas alteragdes.

Pardgrafo primeiro. Quando da prorrogagio contratual, o 6rgdo ou entidade contratante devera:

I - assegurar-se de que os pregos contratados continuam compativeis com aqueles praticados no mercado,
de forma a garantir a continuidade da contratagdo mais vantajosa, em relagio a realizagdo de uma nova
licitagdo; e

II - realizar 2 negociagdo contratual para a redugdo/eliminagio dos custos fixos ou variaveis ndo
renovéaveis que ja tenham sido amortizados ou pagos no primeiro ano da contratagdo, sob pena de ndo
renovagéio do contrato.

Paragrafo segundo. A Administragdo ndo podera prorrogar o contrato quando a contratada tiver sido
declarada iniddnea ou suspensa no dmbito da Unido ou do proprio 6rgéo contratante, enquanto perdurarem
os efeitos.

Paragrafo terceiro. O CONTRATANTE deverd realizar negociagdo contratual para a redugio e/ou
eliminagéio dos custos fixos ou varidveis ndo renovaveis que ja tenham sido amortizados ou pagos no
primeiro ano da contratago.

Paragrafo quarto. O CONTRATANTE n#o podera prorrogar o contrato quando a CONTRATADA tiver
sido declarada iniddnea ou suspensa no 4mbito da Unifio ou do préprio érgdo CONTRATANTE, enquanto
perdurarem os efeitos.

CLAUSULA DECIMA OITAVA — DOS ACRESCIMOS E SUPRESSOES

A CONTRATADA obriga-se a aceitar, nas mesmas condigdes contratuais, os acréscimos ou supressdes
que, a critério do MTE, sejam necessdrias, até o limite de 25% (vinte ¢ cinco por cento) do valor inicial
atualizado deste Contrato.

Pardgrafo unico. Nenhum acréscimo ou supressdo podera exceder o limite de 25% (vinte e cinco por
cento) do valor inicial atualizado do Contrato, ressalvados os casos de supressdes estabelecidas mediante
acordo entre as partes, conforme previsto no inciso 1I do § 2° do art. 65 da Lei n.° 8.666/93. :
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CLAUSULA DECIMA NONA - DA INEXECUCAO E RESCISAO

O ndo cumprimento de qualquer das cldusulas ¢ condi¢Bes pactuadas neste Instrumento ou a sua
inexecugdio, por parte da CONTRATADA, implicara para 0 CONTRATANTE a faculdade de rescindir o
contrato unilateralmente, independentemente de interpelagdo judicial ou extrajudicial, de acordo com o
inciso I, do art. 79 da Lei n.° 8.666/1993 e alteragGes.

Parigrafo anico. O nio cumprimento de qualquer das clausulas e condigdes pactuadas neste Instrumento
ou a sua inexecugdo por parte do CONTRATANTE, implicard para o CONTRATADO a faculdade de se
utilizar dos termos dos artigos 78 a 80, da Lei n.° 8.666/93 ¢ altera¢Bes.

CLAUSULA VIGESIMA - DAS PENALIDADES

A inexecu¢do parcial ou total das condiges pactuadas, erro de execugio, mora na execugdo, sujeitara a
CONTRATADA as seguintes penalidades:

1- Adverténcia;

Il - Multa de 0,3% (zero virgula trés por cento} do valor mensal atualizado do
contrato por dia de atraso, no caso de inexecugdo total ou parcial do objeto
contratado;

I - Multa de 0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de
atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento), no caso da inobservéncia do
prazo para apresentacdo da garantia fixado na Clausula Décima Terceira, “a”. O
atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragio a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas,
conforme dispdem os incisos | e II do art. 78 da Lei n® 8.666, de 1993 e item Clausula
Décima Terceira, “f”’;

IV - Multa de 10% (dez por cento) sobre o valor da parcela do objeto em atraso, no
caso de inexecucdo total ou parcial do objeto contratado, depois de decorridos 30
(trinta) dias sem que a CONTRATADA tenha iniciado a prestagdo da obrigagio
assumida, ensejando a sua rescisfo.

V - Multa pelo descumprimento dos Acordos de niveis de servigo, conforme previsto
para cada Indicador constante das tabelas do Anexo I deste Contrato;

VI - Na ocorréncia das infragdes indicadas no quadro abaixo, serdo aplicadas a
Contratada multa de acordo com o percentual indicado em cada item:

ITEM | DESCRICAO DA INFRACAO PENALIDADE
1. Atrasar o inicio da prestagdo dos | 2% (um por cento) por dia sobre o valor
servigos contratados. mensal do Contrato
2. Deixar de disponibilizar os relatorios | 1% (um por cento) por dia sobre o valor
de desempenho do Servigo na data | mensal do Contrato
de inicio da prestagfo dos servigos.
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Descumprir o prazo previsto na
Clausula Décima, Inciso T1, ttem 14
(restabelecer os servigos de telefonia
€ acesso ao sitio de gerenciamento de
relatorios)

0,02% (zero virgula zero dois por cento) por
hora de atraso incidente sobre o valor mensal
dos servigos, aplicada a partir do término do
prazo  estabelecido para reparo e
disponibiliza¢do do servigo até a data do
efetivo adimplemento

Descumprir o prazo previsto na
Clausula Décima, Inciso II, item 20
(remanejamento de links E1)

1,0% (dois por cento) por dia sobre o valor
mensal do contrato

Deixar de realizar o registro das
reclamagbes sobre o funcionamento
do servigo contratado

0,05% sobre o valor mensal do Contrato por
ocorréncia

Descumprir as condi¢des relacionadas
ao sigilo e seguranga das informagdes.

2,0% (dois por cento) por dia sobre o valor
mensal do contrato

Descumprir os prazos estipulados para

0,03% (zero virgula zero trés por cento) por

dia sobre o valor mensal do contrato, contado
da data definida para o regular cumprimento
da obrigagio até a data do efetivo
adimplemento.

0,01% (zero virgula zero um por cento)} por
dia‘ocorréncia, sobre o valor mensal do
contrato.

ajustes nos Relatorios.

8. Deixar de cumprir quaisquer das
obrigagdes previstas neste Contrato
ndo relacionadas neste quadro.

VII - Suspensdo temporaria de licitar e contratar com a Unifio pelo prazo de até 05
{cinco) anos;

VIII - Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administragio
Publica, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja
promovida a reabilitagdo, perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que
sera concedida sempre que a CONTRATADA ressarcir o CONTRATANTE pelos
prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangéio aplicada;

Paragrafo primeiro. A critério do CONTRATANTE, as sangdes previstas nos incisos "I, “VII" ¢ "VIII"
deste item poderdo ser aplicadas juntamente com as previstas nos incisos “II”, “III”, “IV”, “V” ou VI,
facultada a defesa prévia da CONTRATADA, no respectivo processo, no prazo de 05 (cinco) dias tteis.

Pardgrafo segundo. As multas devidas e/ou prejuizos causados a0 CONTRATANTE seréio deduzidos
da garantia. Se a multa aplicada, for superior ao valor da garantia prestada, além da perda desta,
respondera a CONTRATADA pela sua diferenga, que serfio descontadas dos pagamentos eventualmente
devidos pelo CONTRATANTE, ou recolhidos em favor da Unido, ou ainda, quando for o caso, serdo
inscritos na Divida Ativa da Unifio e cobrados judicialmente.

Paragrafo terceiro. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e, no caso de
suspensdo de licitar, a CONTRATADA devera ser descredenciada por igual periodo, sem prejuizo das
multas previstas e das demais cominagdes legais.

Paragrafo quarto. Aplicar-se-a adverténcia por faltas leves, assim entendidas como aquelas que ndo
acarretarem prejuizos significativos ao objeto da contratagio.
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Parigrafo quinto. A aplicagio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo
administrativo que assegurara o contraditdrio e a ampla defesa, observando-se o procedimento previsto na
Lei n® 8.666/1993, e subsidiariamente na Lei n® 9.784/1999.

Paragrafo sexto. A autoridade competente, na aplicagio das sangdes, levard em consideragio a gravidade
da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragio,
observado o principio da proporcionalidade.

Paragrafo sétimo. A multa deverd ser recolhida no prazo maximo de 05 {cinco) dias tteis, a contar da
data do recebimento da comunicagfio pela CONTRATADA.

CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA — DA SUSTENTABILIDADE

Para a execugdio dos servigos, objeto deste Contrato, a CONTRATADA devera obedecer aos critérios de
sustentabilidade ambiental contidos na Instrugdo Normativa n® 01, de 19 de janeiro de 2010, da Secretaria
de Logistica e Tecnologia da Informagdo do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestio —
SLTI/MPOG, bem como eventuais Resolugdes CONAMA diretamente vinculadas a contratagio, para que
seja assegurada a viabilidade técnica e o adequado tratamento do impacto ambiental especifico.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - MEDIDAS ACAUTELADORAS

Consoante o art. 45 da Lei n.° 9.784, de 1999, o CONTRATANTE podera, sem a prévia manifestagiio da
CONTRATADA, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA — DOS CASOS OMISSOS

Os casos omissos relacionados a este Contrato regular-se-fo pelos preceitos de Direito Publico, aplicando-
se-lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos € as disposi¢des de Direito Privado, na

forma dos arts. 54 e 55, inciso XII, da Lei n.° 8.666, de 1993, bem como a legisla¢do indicada no
predmbulo do presente Contrato.

CLAUSULA VIGESIMA QUARTA- DA PUBLICACAO

Incumbird aoc CONTRATANTE providenciar a publicagio deste Contrato, por extrato, no Diario Oficial
da Unido, nos prazos estabelecidos pelo § unico do art. 61 da lei n® 8.666/93.

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA —- DO FORO

Fica estabelecido o Foro da Justica Federal, Seg¢do Judiciaria do Distrito Federal, para dirimir quaisquer
controvérsias oriundas deste Contrato.
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E, para firmeza e validade do que foi pactuado, lavrou-se este Contrato em trés vias, que
sdo assinadas pelas partes.

Brasilia — DF, 20 de margo de 2015.

CONTRATANTE CONTRATADA

*

\ Z) Ae 1 —
. JORKE JLUIS DA SILVEIRA
J iretor de Vendas
0O JACHELLI

Subsecretario d¢ Planejamento, Orgamento e Z M
Admihistragio Substituto b LLre
AULO WERTHER DEARAUJ

Gerente Executivo de Vendas

TESTEMUNHAS:
Nome: X SSSuomo & . \9&’-‘9‘”& Nome:

EPF:“ 59;25 . 30 ;; 353,63 CPF:  \anaAuxiia ';adg; Géj B?
I 2 CL: Gerents Executiva
CPF: 547.900.266-04

RG: 934,090 SSP-DF
Matricula: 360907




ANEXO 1

ACORDO DE NIVEIS DE SERVICOS
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Indicador n° 01

Hem - descricio

Disponibilidade do servico

Finalidade

Garantir que o servigo seja prestado ininterruptamente,ou seja,
entrega das chamadas durante 24 horas por dia todos os dias do més

Meta a cumprir

indice de disponibilidade igual ou superior a 98%.

Instrumento de
medicio

Registros de Chamados de Suporte: o céleulo dos eventos de
indisponibilidade serd pela contagem de tempo a partir do momento
da abertura do chamado até o efetivo restabelecimento do servigo,
hem como Relatérios da empresa de teleatendimento que recebe as
ligagdes, no caso de indisponibilidade fora dos horarios/dias de
teleatendimento humano.

Forma de
acompanhamento

- P i

Pelo registro de reclamacdes de servidores, gestores da central de
teleatendimento e usuarios do 158, teste mediante ligagdo para o 158
_ e relatérios da empresa de teleatendimento que recebe as ligagdes.

v "

Mecanismo de "

Calculo

.

IDS (indice de disponibilidade de servigo) = Razdo entre tempo total
. de disponibilidade do servigo, pelo tempo total da disponibilidade
' contratada, em termos percentuais.

Periodicidade

Diéaria

Inicio de Vigéncia

A partir da data do inicio da operag¢io dos servigos.

Sancdes

Sera cobrada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor mensal do
contrato caso a Contratada nfo atinja o indice mensal de nivel de
servigo estabelecido, salvo se aceitas as justificativas apresentadas
ou forem implantadas agdes de corregio, visando atender as metas
estabelecidas no prazo de 30 (trinta) dias apds a avaliacio.

Observacoes

Caso o servigo de registro de chamado de suporte esteja
indisponivel, valera a comunicagao feita a qualquer dos prepostos
designados. O horario de funcionamento da Central 158, para
teleatendimento humano € de segunda a sexta-feira, de 07 as
15horas.
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Indicador n° 02

Item - descrigiio

Disponibilidade de Feixes

Finalidade

Garantir que os canais (feixes) contratados estejam ativos,
desbloqueados e disponiveis para receber chamadas, durante 24
(vinte e quatro) horas por dia sete dias por semana

Meta a cumprir

indice de disponibilidade dos feixes igual ou superior a 98%.

Instrumento de
medicio

Teste mediante conferéncia da disponibilidade do feixe na conexdo
com a URA (equipamento) na Central 158.

Forma de
acompanhamento

Registros de Chamados de Suporte efetuados para recuperagio dos
canais e pela conferéncia dos relatdrios emitidos pela empresa
contratada. Os eventos de indisponibilidade se dardo pela contagem
de tempo a partir do momento da abertura do chamado at¢ o efetivo
restabelecimento do servigo, bem como Relatorios da empresa de
teleatendimento que recebe as ligagbes, no caso de indisponibilidade
fora dos horarios/dias de teleatendimento humano.

Mecanismo de
Calculo

IDS (indice de disponibilidade de servigo) = Razdo entre tempo total
de disponibilidade do servigo, pelo tempo total da disponibilidade
contratada, em termos percentuais.

Periodicidade

Diaria

Inicio de Vigéncia

A partir da data do inicio da operagdo dos servigos.

Sancies

Sera cobrada multa de 2% (dois por cento) sobre o valor mensal do
contrato caso a Contratada ndo atinja o indice mensal de nivel de
servigo estabelecido, salvo se aceitas as justificativas apresentadas
ou forem implantadas a¢des de corregfo, visando atender as metas
estabelecidas no prazo de 30 (trinta) dias apds a avaliagfo.

Observagies

Caso o servigo de registro de chamado de suporte esteja
indisponivel, valera a comunicagio feita a qualquer dos prepostos
designados. O horéario de funcionamento da Central 158, para
teleatendimento humano € de segunda a sexta-feira, de 07 as
1%horas.
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ANEXO 11

PLANILHA DE DISTRIBUICAO ESTIMADA DAS LIGACOES
POR REGIOES DO PGO - PLANO GERAL DE OUTORGAS

LIGAGOES RECEBIDAS ORI G”';,fl)’fsopi?a FIXO
REGIAO LOCAL DE ORIGEM QTDE DE OTDE DE QTDE DE
DAS LIGACOES MINUTOS | LIGACOES % MINUTOS %
ESTIMADOS/ | ESTIMADAS ESTIMADOS /
MES / MES MES
Alagoas 20.090 5.740 0,82% 4018 0.82%
Amapa 1.960 560 0,08% 392 0,08%
Amazonas 30.625 8.750 1,25% 6.125 1,25%
Bahia 183.505 52.430 7,49% 36.701 7,49%
Ceara 50.225 14.350 2,05% 10.045 2,05%
Espirito Santo 42.630 12.180 1,74% 8.526 1,74%
Maranhio 40.180 11.480 1,64% 8.036 1,64%
REGIAOQ [Minas Gerais 199.430 56.980 3,14% 39.886 8,14%
I Para 59.045 16.870 2,41% 11.809 2,41%
Paraiba 22.540 6.440 0.92% 4.508 0,92%
Pemambuco 78.155 22.330 3,19% 15.631 3,19%
Piauj 20.335 5.810 0,83% 4.067 0,83%
Rio de Janeiro 299,145 85.470 12,21% 59.829 12,21%
Rio Grande do Norte 26.705 7.630 1,09% 5.341 1,09%
Roraima 1.470 420 0,06% 294 0,06%
Sergipe 12.740 3.640 0.52% 2.548 0,52%
Acre 1.225 350 0.05% 245 0,05%
Distrito Federal 76.930 21.980 3,14% 15.386 3:.14%
Goias 165.375 47.250 6,75% 33.075 6,75%
Mato Grosso 35.525 10.150 1,45% 7.105 1,45%
REGIAQ |Mato Grosso do Sul 14.945 4.270 0,61% 2.989 0,61%
II Parana 137.935 39410 [ 5.63% | 27.587 5,63%
Rio Grande do Sul 105.595 30.170 4,31% 21.119 4,31%
Rondénia 8.820 2.520 0,36% 1.764 0,36%
Santa Catarina 52.185 14.910 2,13% 10.437 2.13%
Tocantins 10.290 2.940 0,42% 2.058 0,42%
REGIAQ
111 S#o Paulo 752.395 214.970 30,71% 150.479 30,71%
TOTAL 2.450.000 700.000 100% 490.000 100,00% )&




25

ANEXO IIT - TERMO DE CONFIDENCIALIDADE

Eu, JORGE LUIS DA SILVEIRA, portador do RG n® M-1.397.040 — SSP/MG, CPF n° 363.941.146-34,
residente € domiciliado em Brasilia/DF, e eu, PAULO WERTHER DE ARAUJO, portador do RG n°
2.510.766 — IFP/RJ, CPF n® 389.755.727-49, domiciliado em Brasilia/DF, assumimos o compromisso de
manter a confidencialidade de toda documentagio, informagio e dados a que tenho acesso em razdo de
minha prestagio de servigos objeto de contrato com o Ministério do Trabalho ¢ Emprego — MTE,
inclusive apos o término do contrato, Comprometo-me a guardar sigilo abscluto, e ndo divulgar, revelar,
ou reproduzir, por quaisquer meios, documentagdes, informagdes e dados pertencentes a0 MTE. Estou

ciente que ¢ descumprimento deste termo acarretara responsabilizagio civil e criminal.

Brasilia, £0 de margo de 2015.

JORGE LUIS DA SILVEIRA
Diretor de Vendas

e,

PAULO WERTHER DE
Gerente Executivo de Vendas
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ANEXO 1V - TERMO DE ACEITE FINAL

TERMOQ DE ACEITE FINAL
Referéncia: Contrato Administrativon®. .............. [ AT
Empresa contratada: : N

Objeto _do Contrato: Contratagdo de empresa para a prestagio de Serv19\o Te;\fomco Fixo Comutado
(STFC), para colecta de chamadas franqueadas por meio dO\\COdlgO de Acessb a Serw(;os de Utilidade
Pablica 158, sob as modalidades Locais e de Longa ‘Distdncia Nacional, orlgmadas. de terminais
telefonicos fixos e moveis, com transmissio de voz e “de ‘outros sinais, destmadas'a central de
teleatendimento do Ministério do Trabalho e Emprego\ RS \\ N

\ N

Pelo presente Termo declaramos o acelte final Ha entre/g; da solug#o,’em 'confornidade com detalhamento

e condigbes descritas ne Contrato n.°......... oo .. e sefis Anexos, ﬁrmado entré o Ministério do
Trabalho e Emprego, por intermédio,da’ C@ordenag:ao\(}eral .de Recursos Loglstlcos e & empresa
//

.....................................................................................................................................................

» Prazo previsto para entrega da solu\éﬁo.
* Data da efetiva entrega’da™ So]uc;ao

N ::\\ \\\I‘:\_ S Ajssinattra e carimbo do gestor contratual
\ \\ \\\\ \\\ \
RN \‘\\\\ \:\\
\\\\ \s\ \-\\’\\v/

RN Preposto da Empresa
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N’ 58, quinta-feira, 26 de margo de 2015

Espécie; Contrato de Constitui¢do de Aforamento Gratuito.
Processo: $4506.000389/2013-73

Objeto: terreno acrescide de marinha, situado & Rua Ewclides Pacs
Mendonga, n* 270, apartamento %01, Edf. Plaza de Madri, Bauro:
Treze de Julho. Municipio de Aracaju, Estado de Sergipe. Perfazendo
uma &rea de 1390,00m?, cuja fragho ideal ¢ de 0,0382163.
Corrataits: Uniso Federal

Foreiros: CONSTRUTORA CUNHA LTDA

Dzt de Celebragho: 23/02/2015

Espécie: Contrato de Constituicio de Aforamento Gratuito.
Processa: 04906.000390/2013-06

Objeto: terreno acreseide de meninba, situado 4 Rua Euclides Pasy
Mendonga, n° 270, apartamento 1001, Edf. Plaza de Madri, Bairro
Treze de Julho, Municipio de Aracaju, Estado de Sergipe. Perfazendo
uma #rea de 1390,00m?, cuje fragho ides] € de 0,0382163.
Contratamte: Unifio Federal

Foreiros: CONSTRUTORA CUNHA LTDA

Data de Celebragho: 23/02/201%

Espéeit: Cottrato de Congtiniglio de Aforamento Grratuito.
Processo: 04906.000553/2013-42

Objcw; terrend acrescide de marinha, situado 8 Rua Euclides Pres
Mendonga, n* 270, epartemento 501, Edf. Plaza de Madsi, Bairro:
Treze de Julho. Municipio de Aracaju, Estado de Sergipe. Perfazendo
ums dres de 1390,00mi, cuja frapso ideal & 0,0382163.

Contratante: Liniio Federal

Foreiros: CONSTRUTORA CUNHA LTDA

Data do Celebraghc: 23/02/2015

Espécie: Contrato de Constituiglo de Aforamento Gratuito.
Processo: 04906.000619/2013-02

Objeto: O terreno acrescido de mannha, perfaz uma frea de
360,00m?, situado 4 Av. Deputado Pedre Valadores (amtige av. Acrisio
Cruz), n° 811, lote 998, quadra 55, loteamente Caminho do Mar,
baicre Jardins Municipio de Ameaju, Estado de Sergipe.
Contratame: Unikio Federal

Foreiros: Carlos Barreto Barbosa Jimior & Vanessa Menezes Barreto
Duta de Celebragio; 23/01/2015

Espécie: Contrato de Constituigio de Aforamento Gratuito.
Processo: 04906.000626/2013-04

Objeto; da fragho ideal: 0,0382163 da Area de 1.390,00m? do terreno
acrescido de marinha, situado 3 rua Euclides Paes Mendonga, n° 270,
apertamerto 701, EAf Plaza de Madri, Bairo Treze de Julho. Mu-
nicipio de Aracaju, Estado de Sergipe.

Coritatante: Unilio Federal

Foreiros: Valter Cavalcante Lobo ¢ Maria Fitima Alves Mascarenhas
Labo

Data de Celebragdo: 16/01/2015

Espécie: Contrato de Constituigho de Aforamento Gratuitn.
Processe: 04906,000886/2014-52

Objeto: do terreno acrescide de marinha, situado 8 Av. Beira Mar, v
3558, apto 1102, Edf Mansho Seixas Doria, Bairra: Jardine. Mu-
nicipio de Arecaju, Estado de Sergipe, Perfaz uma drea de 1.993,64
m?, com fragho deal de 0,0238G00m Contratante: Unifo Federal
Foreiro: Salvedor Melo Gonzalez

Data d¢ Celebragfio; 16/01/2015

Espécie: Contrato de Constituiclo do Aforamento Gratuito.
Processe; 04906.000896/2006-88

Objeto: terreno de marinha ¢ acrescido de marinha, situdo & Avenida
Carlos Gomes, n* 423, esquina com a Rua Ari Barroso, Conjunio
Indcio Barbosa, Bairro Inscio Barbesa. Municipio de Aracaju, Estado
do Serzipe. O imdvel perfaz uma drea de 221,95m3.

Contratante: Unilic Federal

Foreiros: Josiran Gengatves Barbosa ¢ Mércia Rosa da Silva Metezes
Barbosa.

Data de Celebragio: 24/02/2015

Espécie: Contrato de Constituiglo de Aforamento Gratuito.
Processo: 04906.001022/2013-77

Objeto. da fragko ideal do terreno acrescido de marinha, situsde na
ruz2 Humberio Pinte do Vale, o° 187, Condominio Residencial do
Edificio Oscar Niemeyer, apartamento 501, loteamento Jardim da
Alvorada, Bairro: Grageru. Municipio de Arncaju, Estado de Sergipe.
O imdvel perfaz uma Area de 1733,55m®, Fragho ideal de 1724
avos.

Contratante: Unifio Federal

Forcires: Henmique Muynart Garcez Vieira e Luizete Raimunda Pe-

reira Garcez
Data de Celebraglo. 16/01/72015

Espécie: Contrato de Constituigho de Aforamento Gratuito.
Processo: 04906.00 1037/2006-14

Ohjeto: terreno acrescido de marninha, situsdo 4 Av.Beirn Mar,
ot s¢ encortra edificado ¢ prédio n® 542, Bairro Treze de Julho.
Municlpio de Aracaju, Estado de Sergipe, com Ares de 215,368
Contratante: Unifio Federal

Foreiro: Maria de Lourdes Ferreira de Jesus

Data de Celcbragio: 16/012015

Espécie: Contrato de Corumu.lgo' icdo de Aforamemto Gratuite.

Processo: 04906 001455201 3-

Ohbjeto: Temm Acrescido de Marinha, sinmdo & Tv.: Jofio Ollmpio
108, Bairro Trezo de Julho Municipio de Amcaju,

Furmms Am Mam Pereira Mendes e Gilson Mendes de Araijo
Data de Celebraghe: 16/01/2015

Espécw Contrato de Constituicio de Aforamento Gratuite.
Processo: 04%06.001549/72013-00

Objetar: tereno actescido de marinha, situado & Avenida Beira Mar, n®

3558, apartamento 401, Edificio Mansio Seixas Doria, Bairme Jnrdms

Mumc{pw de Aracaju, Estado de Sergipe, com érea de 1993,64m’,

fragdo ideal de 0,0238000

Contratante: Unio Federal

Foreira: Maria Delza Ribeira Fi

Data de Celebragho: 02/12/2014

Gratuits

dins, Municipio de Aracaju, Estado de Sergipe, Perfazendo uma drea
de 1993,64m?, fraglo ideal do 0,0449360.

Contratame: Unific Federal

Fomrms Artur Sergio de Almeida Reis ¢ [zbels Baudoin Mezza

Dw de Celebragio: 12/0172015

Espécic: Contrato de Constituigho de Aforamento Gratuito.
Processo: 04906.003935/201247

Objeto: de fraghio rdesi: 0,0208330 da drea de 1.835,6%m? do terreno
de marinha, siiado na Rua Francisco Gumercindo Besss, n* 123
Condominio Aguss ¢ Ameazbnis, Edificio Rio Aragusia, Apt* 30!
Bairro: Gragera, Municipio de Aracaju, Estado de Sergipe.
Contratame: Unifio Federal

Fcrehi:us: Flavio Xavier de Cliveira Mello & Ana Paula Barreto Alves
Rocha,

Data de Celebragin: 16/01/2015

Espécie: Contrato de Constituicho de

Processa: 04906 .001647/2013-39

Ohjeto: temeno aerescida de marinha, situado 4 rua Leopelde Mes-

quita (antiga rua "D¥) n* 54, Conjunto Sabino Ribeire, Bairro: Gra-

sm’u, Mumcipio de Aracaju, Estado de Sergipe. Perfazendo uma drea
c 183,20m*

Contratante: Uniso Federal

Fareiros Jair Moreira Costa e Jaira Macério Costa

Duata de Celebragho: 16/0172015

Espécie: Contrato de Constituicio de Aforamento Gratuito.
Processo: 04506.001685/2006-562

Oth Temeno de marinha, situado A Avenida Beira Mar, n° 2288,
Edificio Betra Mar, apto B0Z, Bairro Jardins. Municipio de Am:ajm
Estado de Sergipe, com drea de 1.258,40m?2 ¢ gﬂqﬁo

0.384615.
Contratante: Unifio Federal
Foreiro: Luls Carlos De Resende Coslhe e Edmé Cristina De Oli

veira
Data de Celebragho: $7/08/2014

Fspécle Contrato de Constituicho de Aforamento Gratuito.
Processe: (4906 0034727201213

Ohbjeto: Temeno ncrescide de marinha, sitado & Praga da Imprensa,

no qual encontra-s¢ edificado o io n* 58, loto '24 -E", 24

Bairro: Salgade Filho. Mu.mcisea de Aracaju, Estado de

dren do terreno de marinha € 50,00m?.

Contratante: Uniffo Federal

Foreiros' Josemir Ribeiro de Carvalho e Norma Marja Dantas De

Carval

Deata de Celebracko: 16/01/2015

Espéeie: Contrato de Constituicio

Processa: 04906 003650/2012-14

Objcto: pm:dumnomndodemumhn,smdoammlmdo

1" 1520, Condominio Reserva Garcm. apmnmemo

1101, Loteamento Gnn:la, Bairro Jardms, Munici

tado de Sergipe, com 4rca de 736,34m”, fraghio dc 003

Contratante: Uniflo Federal

Foreiros. Maria da Conceicfio Momtalvlio Costa Carvalbo e José Au-

gusto Silveira do Carvalho.

Drta de CelebragEs: 11/122014

Espécie: Contrato de Constituicho de Aforamento Gratuite.

Processo: 04906 003808201248

Objeto: O imével perfaz ume drea de 1.733,55m?. Fraclo ideal, 1/24

avas do terreno acrescide de marinha, situado na nm Humberio Pinto

de Valle, n* 187, edificio Oscar Niemeyer, spartsmentc 901, lo-
o’ Jardim da Alvorada, Bairro: Grageru. Municipio de Arz-

caju, Estado de Sergipe

Confratante: Unifio Federal

Foreire: Homero Pessca Pinto

Data de Celebraghio: 05/02/2015

Espécie: Contrato de C icdo de Afi G

Processo: 04906.00382272012-41

Objeto: O imével perfaz ume drea de 1 .733,55m?. Fragho ideal, 1/24
avos do terreno ecrescide de situado na nz Humberto Pimto
do Vale, n° 187, Corxominio Residencial do Ediflcio Qscar Nie-
meyer, 1102, loteamento Jardim da Alverada, Bairro:
Grageru. Mmucipm de Am_]u, Estado de Sergipe.

Cortratante: Unidp F

Foreiros: Carlos Wagner Lobo Siqueira ¢ Elza Cespedes Ramos Si-

El:a de CelebragBo: 16/01/2015

Espécie: Conirzin de Co; de Aforamento Gratuito.
04906 OGIR23/2012-

O‘h] - terreno acrescide de marinh, situsde na rua Humberto Pinio

do’ Vale, v 187, Condominio Residencial do Edificio Oscar Nie-

meyer, apartamento 602, loteamento Jardim da Alvorads, bairro: Gra-

E:: Mumclgm de Am_]u. Esiado de Sergipe. O imdve! pirfaz uma
de 1733,55m%. Fraglo ideal, 1/24 svos.

Contratante: Uniso Federal
Foreiro: Rejane Ameida Cruz
Data de CelebragBo: 16/01/2815
Espéc ¢: Conmrato de Constinuicio de Aforamento Cirztuito.

Processo: 04506.063844/2012-10
Ohbjeto: temeno acrescido de merinha, situado & Avenida Beirn Mar, n°
3558, apartamenta 2002, Edificio Mansko Seixas Déria, Baimo Jazr-

de Aforzmemo Gratuito.

Ministério do Trabatho e Emprego

SECRETARIA EXECUTIVA
SUBSECRETARIA DE PLANEJAMENTO,
ORCAMENTO E ADMINISTRACAQ
COORDENAGAO-GERAL DE RECURSOS
LOGISTICOS

EXTRATO DE CONTRATO N* 22/2015 - UASG 380918

N* Processo: 45130000936201389.

PREGAO SISPP N°® 6472014 Contretante: MINISTERIO DO TRA-

BALHO E EMPREGO -MTE. CNFJ Contratado: 40432544000147.

Contratado : CLARO S.A, -Ohjeto Prestaco de Servigo Telefomico

Fixo Comustado (STFC), F Legal: Lel n° 866693 . Vi-

gtncla 210372015 a 20/03/2016. Valor Total: R$6.413 977,50 Fonte:
10000000C - Z015NES00L72. Data de Assinatura: 20/03/2C15.

(SICON - 25/03/2015) 380018-00001-201 SNES00001

AVISO DE REABERTIRA DE PRAZO
PREGAO N* 52015

Comunicamos a reaberhura de prazo da licitaglo supraciteda,
processo N° 46130000242201422, publmadn no D.O.U de 2370172015
Objeto; Pregho Eletrdnive - Aquisicio de 74 (setenta e quatro)
Inhlets 10 {dez) projetores is, 32 (wima ¢ duzs) multifun-
cionais a laser colorides, mpec:ﬁcngks constantes do Ane-
x0 1 do termo de referencia, contemplande suporte © técnica
. Nove Edlg_

nas dependéneias do Ministério do Trabalho e Emy
26!03.'2015 das 08h30 s 12h00 e d14h00 ds 1
g Ministerios BLf Anexo Sala 446 Ala B~ Brasilia - Df. Asa

ul - BRASILIA - DFEntrega das Propostas: a pantir de 26/03/2015
s 0Bh30 no site www comprasnet.gov.br. Aherturl das Propostas:
09/04/2015, &s 10hO0 no site www.comprasnet. gov.br.

NORMA JEANE GARCIA
Pregotria

(SIDEC - 25/03/2015) 380018-00001-2015NERGO001

FUNDACAO JORGE DUPRAT FIGUEIREDO,
DE SEGURANCA E MEDICINA DO TRABALHO

AVISO DE LICITACAG
PREGAOQ N° 872015 - UASG 264081

N* Processo; 696/2013 | Objeto; Pregho Eletrdnico - Registro de
prqpospﬁmevennm!aqm icio de material grafico. Tetal de Itens
Lictiados: 00040, Edital: 26/3/2015 de 08h(0 83 12h00 ¢ de 13h As
17h00. Enderego: Rua Capote Valente, 710 Pinheiros - SAQ PAULO
- SP. Entregn das Proposias: a partir de 26/4)3/2015 as 0BLGO no site
wwweomprasnet govbr. Abertura das Propostas: 08/04/2015 &
10h00 site www.comprasnet gov.br

VALDECI INOCENCIO DE MORAIS
Pregoeiro

(SIDEC - 25/03/2015) 264001-26201-201 SNES00032

SECRETARIA DE POLITICAS PUBLICAS
DE EMPREGO

EXTRATO DE SUB-ROGACAO

ESPECIE: Sub-rogaco de Proponente do CONVENIO MTE/SP-
PE/QODEFAT n* 1172012 - SICONY N° 776508/2012, Processo
MTE n* 46069.003960/2012-80, celebrado pelo Mmuténo do Tra-

cretia i

Trabalho e dog Direitos H\:Imm!lSE, CNP] 13.128 798/0013-37, em
virtude da alteraclo da organizac3o administrativa do Estado de Ser-
gipe, nos tenmos da Lei Estndual n* 7.950, de 29/12/2014,

Este documento pode
pele codigo 00032015032600124

ser verificado no enderego cletrdnico hitp:/fwrwr.in gov bvfasenticidads Hml, v

digital conforme MP n* 2 200.2 de 24/08/20¢H, que institui a

Infrassintura de Chaves Piblicas Brasileira - [CP-Brasil.


http://www.comprasnetgov.br
http://www.comprasnetgov.br.
http://www.compramet.gov.br.
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