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RESUMO

Com o objetivo de concluir quanto ao alcance e aos limites das microfinancgas na luta
contra a pobreza, este trabalho contém duas partes principais, sendo uma centrada na
discuss@o sobre desenvolvimento e a outra enfocando a literatura empirica sobre
impacto de programas de microfinangas e de microcrédito em seus beneficidrios.

Tendo por base a discussado realizada dos estudos empiricos mais rigorosos, em termos
de isolamento do efeito da participacdo em programas financeiros voltados aos pobres —
isto €, basicamente, estudos que controlaram as varidveis observdveis e as nao
observdveis —, pode-se concluir que as iniciativas microfinanceiras podem trazer
beneficios diretamente aos componentes de familias pobres. Tais beneficios estdo
ligados principalmente a esfera da estabilizagao do consumo.

Por outro lado, deve-se reconhecer que, apesar de seus beneficios bastante aprecidveis,
as microfinangas nao podem ser consideradas uma espécie de panacéia. Em relacdo a
essa questdao, o mérito deste trabalho estd em discutir essas limitagdes ndo tao-somente
do ponto de vista dos resultados que nao sdao encontrados pelos estudos, mas também
sob o enfoque amplo da compreensao das bases de funcionamento da sociedade.

De acordo com a linha de andlise adotada, apoiada em textos de Celso Furtado e de
Milton Santos, a sociedade subdesenvolvida se pautaria, por seu funcionamento, por
criar uma massa de subaproveitados, e tal fator pode ser visto como uma peca-chave
para compreender a economia dos pobres e seus principios de organizagdao que, por sua
vez, constituem o contexto onde operam as microfinancas. Assim, essa visdo do
subdesenvolvimento, além de contribuir para o entendimento da vida econdmica dos
pobres, contribui de maneira decisiva para a delimitacdo das possibilidades das
iniciativas microfinanceiras, ndo esperando delas solu¢do para dificuldades criadas e
realimentadas, fundamentalmente, pelo modo como a sociedade funciona.

Entre as questdes suscitadas a partir dos achados empiricos discutidos, o trabalho refere-
se, ainda, ao aparato regulatério sobre o setor microfinanceiro no Brasil, considerando o
seu eventual aprimoramento, no sentido de tornar as iniciativas potencialmente mais
benéficas aos pobres.
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ABSTRACT

Aiming at debating the scope of microfinance in the fight against poverty, this paper is
divided into two main parts, one of which centered in the discussion of development
and the other, focused on the empirical literature about the impact of microfinance and
microcredit programs on the beneficiary parts.

Based on the discussion included in the most rigorous empirical studies, regarding the
isolation of the effect of participation in financial programs aimed at the poor — that is,
basically, studies that controlled the observable and non-observable variables -, it is
possible to conclude that the microfinance initiatives can directly benefit the
components of poor families. Such benefits are mainly linked to the stabilization of
consumption.

On the other hand, despite the extremely pleasant benefits, the microfinance cannot be
considered a kind of panacea. Regarding this issue, the merit of this paper is to debate
these limitations not only from the point-of-view of the lack of results that are showed
in the studies, but also under the broad scope of comprehending the society functioning
bases.

According to the line of analysis adopted, based on texts by Celso Furtado and Milton
Santos, the underdeveloped society creates, due to its functioning, a great group of
underused people, and this fact can be seen as a key to comprehend the economy of the
poor and their principles of organization, which are part of the scenario that
encompasses microfinance. Therefore, this view of the underdevelopment, in addition to
contributing for the understanding of the economic life of the poor, highly contributes
for the delimitation of the possibilities of microfinance programs, which should not be
expected to solve the difficulties that are created and fed, basically, by the way society
works.

Among the questions raised as a result of the discussions of empirical studies, the paper
still refers to the regulatory aspects underlying the microfinance sector in Brazil,
considering its eventual improvement, aiming at turning the initiatives potentially more
favorable to the poor.



SUMARIO

1 INTRODUGAO ...ttt e s s s es s se e 1
2  MICROCREDITO E MICROFINANGAS.......c.cuoueeeeeeeeeeceeeetee oo 5
3 MICROCREDITO, MICROFINANGAS E O DESENVOLVIMENTO........... 10
3.1 Algumas palavras sobre desenvolVIMENtO............cceevueeriiriiiiierienieieete e 22
32 Algumas palavras sobre subdesenvoIVIMENtO ........ccceevueriirierieneeniieieeieetesieenteeie e 25
4 COMPREENDENDO MELHOR O AMBIENTE .....ccooiiiiiiiiiieieeeieeee e 29
4.1 A economia composta dos subsistemas inferior € SUPETior ...........ccceecueecveriereeneeneeneesneneeee 29
4.2 Buscando uma hipétese tedrica especifica SObre impacto ..........cccceeveeceieciieienieneeneeneeieneee 35
5  VISITANDO EVIDENCIAS EMPIRICAS.......couoeeeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeee s 41
5.1 Fazendo referéncia a aChados ..........cocuiiiieiiiiiiiiiiicc e e 44
B CONCLUSAO ..ottt 61
REFERENCIAS.....cootiiiiireie sttt 67

APENDICE -1



1 INTRODUCAO

Os anos 1990 marcaram a descoberta, e o conseqiiente entusiasmo, em torno do
acesso ao crédito como instrumento na luta contra a pobreza. A pergunta a que
intentamos responder com este trabalho € justamente essa, isto €, em que medida e de
que forma as iniciativas financeiras voltadas aos pobres podem ser consideradas um
caminho eficaz para a vitéria contra a pobreza, o que torna a problemdtica a ser

enfrentada uma questao de desenvolvimento.

Atualmente, o microcrédito estd de alguma forma presente em quase todos os
paises menos desenvolvidos. Muitos dos programas de microcrédito e de microfinancas
se véem como organizacdes promotoras de bem-estar social e se alegam instrumentos
no combate a pobreza. Ja outras entidades, é verdade, ndo se enxergam primariamente
como organizacdes de servigo social, tendendo a focar o lado financeiro sobre os demais
eventuais objetivos. Em todo caso, dos anos 90 para c4, a sociedade civil, os organismos
multilaterais e os governos t€ém confiado, no tocante aos intuitos de desenvolvimento,

uma responsabilidade crescente a essas iniciativas.

Lembremos, a titulo de ilustra¢do, que os “anos internacionais” sempre foram
utilizados pela ONU para chamar aten¢do para questdes cruciais € para encorajar agoes
internacionais no tema. O microcrédito, um tipo de programa especifico, teve o vigor de
fazer com que 2005 fosse eleito o ano internacional do microcrédito, mostrando sua

atual centralidade na agenda internacional de desenvolvimento.

Do lado dos praticantes dessas iniciativas, hd metas ambiciosas de expansao das
atividades, bem como de reducdo da pobreza. O Microcredit Summit — encontro de
maior representatividade do setor em escala mundial — pretendia até o final do ano de
2005, atender com o microcrédito 100 milhdes de clientes (e, portanto, de familias) em
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todo o globo.” Provavelmente mais ambiciosa ainda € a meta, estatuida inicialmente no

' Apesar do crescimento pronunciado dos membros atendidos pelas organizacdes de microcrédito, a meta
de atingir 100 milhdes de clientes entre os mais pobres ndo dava sinais de que seria alcangcada. Segundo
dados reportados pelas organizacdes, em dezembro de 2004, dentre seus clientes, aproximadamente 67
milhdes estavam entre os mais pobres. Se mantida a taxa de crescimento obtida em 2004 de 21%, chegar-
se-ia ao nimero de 80 milhdes em 2005. Saliente-se que nem todos os clientes reportados como entre 0s
mais pobres o sdo de fato. Dentre os dados fornecidos em dezembro de 2004 que foram verificados por
uma terceira parte, 88% satisfazia o critério. Para efeito dessa meta os mais pobres seriam os que, quando
do inicio da participagdo no programa, ou pertencem a metade inferior daqueles que vivem abaixo da
linha de pobreza do seu pais ou qualquer um que viva com menos de um délar por dia, ajustado pela



ambito das Nacdes Unidas, de até 2015 ter reduzido a pobreza absoluta mundial pela

metade.”

Além desses fatores, algumas experiéncias exitosas, como o Banco Grameen de
Bangladesh, alcancaram grande visibilidade ao lograr, com uma metodologia
consistente e com forte viés social, atingir taxas elevadas de adimpléncia, atendendo um
conjunto substancial de pessoas pobres. O Banco Grameen inclusive, neste ano de 2006,
juntamente com o seu inventor o prof. Muhammed Yunus, foram agraciados com o

prémio Nobel da paz.

Por esses variados motivos, as microfinancas, de um modo geral, passaram a
ocupar na atualidade lugar proeminente no idedrio de esperancas para a sociedade.
Torna-se importante, assim, para qualquer sociedade interessada em desenvolver-se e

erradicar a pobreza®, avaliar o conjunto dessas iniciativas.

Para responder a questdo de aquilatar o papel das iniciativas microfinanceiras
como uma ferramenta de desenvolvimento, este trabalho se articula em duas vertentes
principais: a primeira delas apresenta uma discussdo sobre desenvolvimento, cujo
objetivo é fornecer o embasamento tedrico sobre o assunto, enfeixando em um contexto

as possibilidades dessas iniciativas.

A outra vertente € a referéncia a literatura em empirica sobre o impacto, de
iniciativas financeiras direcionadas aos desfavorecidos, nas condi¢des de vida ou do
negocio da populagcdo atendida. Essa parte empirica envolve duas dimensdes, sendo
uma metodoldgica e a outra substantiva. O que a parte metodoldgica faz é: a) uma
discussdo acerca das vantagens e desvantagens de estudos qualitativos, ou ligados a

tradicdlo das humanidades, vis-a-vis as dos quantitativos; b) apresentacdo de

paridade do poder de compra. Para maiores detalhes ver STATE OF THE MICROCREDIT SUMMIT CAMPAIGN -
Report 2005, disponivel em www.microcreditsummit.org.

* Esse objetivo, uma das chamadas “metas do milénio”, caracteriza-se pela intencdo de legitimamente ser
uma meta do mundo todo, por isso ndo cabe dizer que é uma meta desta ou daquela organizagdo. Contudo
o conjunto do setor de microcrédito, se ndo a tomou para si, refere-se a ela de forma constante,
acreditando ser o microcrédito um poderoso instrumento para auxiliar no alcance de tal designio.

3 Esses seriam, alids, objetivos fundamentais do Brasil, pelo menos, deveriam ser se considerada a
Constituicdo Federal que, em seu art. 3°, apresenta os objetivos fundamentais dessa sociedade,
relacionando: garantir o desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a marginalizacdo e reduzir as
desigualdades sociais e regionais; promover o bem de todos, sem preconceito ou discriminagdo; e
construir uma sociedade livre, justa e soliddria.




dificuldades em isolar o impacto do programa; c) justificativa do recorte feito neste
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trabalho para selecionar os estudos que serdo discutidos substantivamente.

Na parte substantiva discute-se os estudos de impacto e os seus resultados. Isso
nao quer dizer que ndo haja, nessa parte substantiva, questdes de método, mas sdo
questdes mais especificas, ligadas aos dados utilizados, ao tipo de organizacao avaliado
e ao método de estimagdo utilizado. Tais questdes precisam ser abordadas para a
constru¢cdo do panorama unico oferecido pelo conjunto das evidéncias atuais
apresentadas nos diversos estudos de impacto. Entretanto, em toda a vertente empirica
dessa dissertagdo, o texto procurou, sem abrir mao do rigor, a linguagem acessivel —
chegando a ser didatica em varias oportunidades — ao leitor sem prévio conhecimento
econométrico, buscando manter o foco do trabalho direcionado a todos interessados no
desenvolvimento, no intuito da erradicacdo da pobreza, e em descobrir o papel das

microfinangas em relacdo a esses objetivos.

O proximo capitulo se dedica a questdo preliminar de estabelecer a taxonomia
delimitando precisamente o que se entende aqui por microfinancas e microcrédito. O
Apéndice-1, ligado ao primeiro capitulo, apresenta, em linhas gerais, a forma de atuagao
de algumas organizag¢des citadas no capitulo 1. O Capitulo 2 entra na discussao tedrica
sobre desenvolvimento. Embora se utilize de diversos autores, tal capitulo se ampara,

precipuamente, na concepg¢ao furtadiana de desenvolvimento.

O capitulo terceiro é um capitulo de transicdo, composto de duas segdes. A
primeira secdo, abordando o estudo de Milton Santos sobre a economia da pobreza,
complementa o quadro tedrico sobre desenvolvimento, a0 passo em que também
contribui para a compreensido da vida econdmica dos pobres. A segunda se¢do desse

capitulo, em parte se apoiando na secdo anterior, prové uma hipdtese central a respeito

4 Esses estudos sdo, basicamente, os quantitativos, mas ndo todos. Sdo os quantitativos mais rigorosos no
tocante ao isolamento do efeito da iniciativa, que conseguiram ou pelo menos se esforcaram para
controlar ndo apenas as varidveis observaveis, mas também as ndo-observaveis. Assim, idealmente, é
como se esses estudos, os abordados, conseguissem comparar uma pessoa com outra que, tendo as
mesmas varidveis observdveis como educacgdo, sexo, idade, etc., as mesmas ndo observdveis como
disposicdo para lutar contra a pentiria, e ainda morasse em uma comunidade igual em escola, estrada,
hospital, etc., e em lideranga comunitéria, articulacdo com o governo local...(demais ndo-observaveis ao
nivel da vila), difira da primeira apenas pelo fato de nao ter tido acesso a organiza¢do. Af a diferenca
encontrada € assinalada como impacto do programa, sendo isso, em linhas gerais, o que tais estudos
tentam simular.

Apesar de o nosso trabalho utilizar, na parte empirica, apenas estudos que tenham realizado um esforco
quantitativo, ndo identificamos trabalhos significativos, sobre impacto de iniciativas microfinanceiras,
que sejam tdo-somente qualitativos. O que hd, em certa abundancia, sdo os estudos quantitativos menos
rigorosos, em termos de isolamento do efeito do programa de microfinangas.



do impacto das iniciativas microfinanceiras na populacdo atendida, hipétese essa que
servird de fio condutor a andlise dos estudos de impacto. O Capitulo 4 se dedica as
evidéncias empiricas. Sua introdu¢do € de cunho metodoldgico, e a secdo seguinte trata
substantivamente da discussao de diversos estudos empiricos, de seus achados e termina
por organiza-los, conclusivamente, em torno de certas questdes de impacto. Por fim, a
conclusdo do trabalho interrelaciona o lado “empirico” com a discussdo tedrica de
desenvolvimento, sintetizando os méritos e as limitacdes dessas iniciativas, e enfatiza a

importancia do discutido, para o caso brasileiro.



2 MICROCREDITO E MICROFINANCAS

Antes de discutirmos o potencial de iniciativas financeiras voltadas aos pobres
como promovedoras de melhoras na vida das familias pobres, é necessdrio evitar
complica¢cdes ligadas a taxonomia, precisando em que sentido usamos as designacoes
microcrédito e microfinangas. Desse modo, o presente capitulo delimitard em que
sentido usamos as palavras microfinancas e microcrédito, evitando confusdes de

natureza terminoldgica.

Parte da literatura distingue organizacdes de microcrédito e de microfinangas
com base em se a entidade realiza outras operacdes além do crédito envolvendo servicos
como poupanca e seguros. Assim sendo, microcrédito seria o termo utilizado quando a
instituicao sé faz crédito (especializado no segmento de pessoas pobres), enquanto que
microfinangas seria, por exemplo, um conjunto de servigos financeiros voltado ao
atendimento das necessidades das familias pobres, envolvendo crédito, poupanga e
seguros.5 Essa abordagem tende a gerar uma Otica necessariamente evolutiva, “do
microcrédito para as microfinancas”, como ocorre, por exemplo, em Ribeiro (2004).
Uma abordagem desse tipo tende também a carregar a idéia implicita de que o
microcrédito deve deixar de existir por um processo de evolucdo, em favor da

concepc¢do ampla e mais adequada das microfinangas.

Argumenta-se que tal distincdo seria de valor para a discussdo sobre
sustentabilidade das organizacdes. Com efeito, hd indicacdes de que oferecer servicos
de captagdo — isto €, poupanga, no termo mais empregado na literatura de microfinangas
— estaria correlacionado com melhor desempenho financeiro em Hulme (1998) e, em
adicao, Kaboski & Townsend (2000, apud Kaboski & Townsend, 2005), sugere que a
existéncia de esquemas compulsorios de poupanga estaria associada ao crescimento das
institui¢des (que pode contribuir para a sustentabilidade), enquanto que haver apenas o

servigo opcional de poupanca estaria ligado ao definhamento das entidades.

*> Também ocorrem designa¢des que procuram incorporar explicitamente a definicio dada acima, algo
como “conjunto de servicos financeiros, oferecidos de forma sustentdvel,...”. Defini¢cdes desse tipo ndo
nos parecem apropriadas, pois, apesar de ser claro que as organiza¢des devem procurar a sustentabilidade,
misturam aspectos normativos ao esfor¢o conceitual. E caso se utilize uma terminologia assim, irfamos
considerar que uma organiza¢do com uma dada forma de atuar, se nio € sustentdvel ou enquanto ndo for,
ndo é microfinancas, passando a sé-lo tdo somente por ter atingido a sustentabilidade.




Além disso, a existéncia de servicos de poupanga pode ter implicacdes nao
apenas quanto a sustentabilidade, mas também relacionadas ao impacto na vida ou no
negdcio dos membros/clientes das organizacdes. Nao obstante tal distin¢cao apresentar a
vantagem implicita de ressaltar que o desenho dos mecanismos da organizacdo pode
fazer a diferenca, ela é insatisfatoria quando se procura classificar as entidades com base

nesse critério.

Tomemos o exemplo do banco Grameen de Bangladesh6. Pelas designacdes
acima, o Grameen nao seria uma organiza¢do de microcrédito, ou ndo seria mais tao-
somente uma organizacdo de microcrédito, visto que ‘“ja” € uma organizacdo de
microfinancas, possuindo servicos de poupanca (e também outros servigcos como
empréstimos ndo voltados para a atividade produtiva). Contudo, além de ser talvez a
mais imediata referéncia quando se pensa em microcrédito, o Banco Grameen se
reconhece como organizacao de microcrédito e seus representantes t€ém participacao
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destacada em eventos como o microcreditsummit.

Utilizaremos aqui outras designacdes, também presentes na literatura, que sdo, a
nosso ver, capazes de incorporar preocupacdes como as que motivaram a terminologia
acima referida sem, entretanto, excluir artificialmente do microcrédito organizagdes que

se apresentam como tal e sdo referéncia no assunto.

Diremos que um programa de microcrédito faz empréstimos pequenos para
pessoas muito pobres, para gerar renda por meio de atividades de auto-emprego,
majoritariamente ndo formais.® Chamaremos de microfinancas, conforme Johnson
(1996), a provisdo de servigos financeiros voltados para os pobres, lidando com

depdsitos e empréstimos muito pequenos.

Note-se que, de acordo com as definicdes acima, as instituicdes podem ser
organizacdes s6 de microcrédito, s6 de microfinangas, ou ainda uma organizacdo de
microcrédito e de microfinangas. Entre as institui¢des s6 de microcrédito estdo as ONGs
que atuam no setor no Brasil, posto que, por impedimento legal, pelo menos por

enquanto, elas ndo t€m possibilidades de captacdo de recursos junto aos financiados.

%0 Apéndice-1 contém algumas informacdes sobre essa organizacio, bem como sobre caracteristicas de
outras organizac¢des também mencionadas neste capitulo.

’ Conforme ji mencionado, esse é o congresso mais expressivo do microcrédito, ligado, por exemplo, a
campanha de atendimento a 100 milhdes de familias pobres.

¥ A definicdo baseia-se na utilizada pela organizagio do Microcredit Summit. Ver o relatério da
campanha (Daley-Harris, 2005) e notar que, segundo o documento, podem ser oferecidos outros tipos de
servicos financeiros, o que também ndo deixa de ser congruente com a defini¢do aqui utilizada.



Entre as instiui¢des s6 de microfinancgas, estdo, por exemplo, os bancos da vila e a Safe-
9 . - L, . . ..
Save,” visto que ndo concedem empréstimos para gerar renda por meio de atividades de

auto-emprego.

Ja dentre as instituicdes que sdo de microcrédito e de microfinancas estdao, por
exemplo, o Grameen ¢ o BRAC, Bangladesh Rural Advancement Committee, ja que
estes realizam empréstimos com o intuito de gerar renda, por meio de atividades de
auto-emprego e que, ao proverem seus servigos financeiros possuem as duas pontas da

relacdo com seus membros, lidando com empréstimos e depdsitos pequenos.

Entretanto, muito se fala das inovacdes institucionais que o microcrédito
descortinou. Tais inovacdes estdo, provavelmente, no amago das razdes por que
algumas organizagdes mostraram ser possivel alcancar taxas altas de adimpléncia
mesmo atuando com pobres, cujas demandas por servicos financeiros eram antes
atendidas apenas pelo mercado informal."” A partir desse contexto, houve quem
buscasse caracterizar o microcrédito com base nesses mecanismos, 0 que, embora
interessante, s6 pode ser feito de forma um pouco fluida, haja vista as inovagdes estarem

também sujeitas a processos de mudangas.

Com base nos tracos essenciais da abordagem implementada em Bangladesh
pelo Grameen, pelo BRAC e por outras organizagdes, ganhou certa notoriedade uma
tecnologia de empréstimo que pode ser resumida a utilizacao de: (i) agente de crédito;
(i1) garantia soliddria; (iii) prestagdes freqilientes e valores das operacdes crescentes
(Alves & Soares, 2006). As organizacdes que utilizam essa tecnologia nos empréstimos
chamaremos de microcrédito tradicional. Desse modo, o Grameen, por exemplo, além

de ser microcrédito, € microcrédito tradicional como também € microfinangas.

? Os bancos da vila sdo um modelo promovido pela FINCA, Foundation for International Community
Assistance, além de também ser encampado por diversas outras organiza¢des de atuagdo internacional.
Consultar Apéndice-1 para ver algumas de suas caracteristicas. A SafeSave prové um servigo financeiro
focado em poupanca. A idéia basica é que os pobres querem e podem poupar, entretanto podem poupar
apenas pequenas e varidveis quantidades. No funcionamento dessa organizagdo os clientes poupam
porque precisam de quantias maiores em determinadas ocasides, a curto prazo, € também porque
precisam se programar para o futuro. Quando surgem essas “ocasides” de necessidade, os clientes podem
realizar retiradas de poupanca e até pegar algum “adiantamento” de poupanca futura. O servico é
caracterizado pela flexibilidade e se espera que a necessdria disciplina para poupar venha do fato de a
SafeSave oferecer a oportunidade didria, na casa do usudrio, de fazer alguma poupanca (inclusive
nenhuma). Para um contato com a abordagem, ver Rutheford (1999).

120 foco da literatura de teoria econdmica durante algum tempo recaiu justamente em explicar como tais
inovacdes contribufam para gerar resultados dessa natureza. Ver, por exemplo, Aghion & Morduch
(2000) e Godquin (2004).

1 Todavia, deve-se insistir, os programas, mesmo de microcrédito tradicional, diferem bastante entre si e
para uma caracterizacdo mais completa deve-se olhar as caracteristicas especificas de cada um.



A terminologia apresentada pode servir, naturalmente, para referir-se ao
panorama brasileiro atual, onde vérias organizacdes, com distintas formas societarias,

atuam no ramo microfinanceiro ou em areas correlatas.

De acordo com as defini¢des aqui adotadas, pode-se dizer que o programa
Crediamigo do Banco do Nordeste, faz microcrédito, mais especificamente,
microcrédito tradicional, e pode fazer microfinangas, visto que pode captar por ser um
banco comercial. As ONGs e organizacdes da sociedade civil de interesse ptblico
(OSCIPs), ainda que facam microcrédito ou mesmo microcrédito tradicional, nao
podem ser microfinangas, a ndo ser que ajam na ilegalidade, pois nao podem captar dos
membros ou clientes. As cooperativas de crédito, desde que voltadas para os pobres,
isto €, a depender do nicho do seu quadro de sdcios, sdo consideradas microfinancas
pois, nesse caso, atuardo com empréstimos e depdsitos pequenos. Entretanto, uma
cooperativa, ainda que formada por cooperados de renda reduzida, se ndo possuir o foco
em emprestar para gerar renda por meio de atividades de auto-emprego, serd
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microfinangas sem que seja microcrédito.

Para nos referirmos genericamente a organizagdes que sejam microcrédito ou
microfinangas ou ambos, utilizaremos a expressao “iniciativas financeiras voltadas aos

pobres” ou, ainda, “iniciativas microfinanceiras’.

Cabe por fim uma referéncia comparativa da designacdo aqui utilizada frente a
terminologia presente na regulamentacdo brasileira para notar a diferenca entre as duas.
Segundo o espirito da regulamentagdo brasileira todo crédito pequeno para pessoa de
baixa renda seria microcrédito, assim como seria microcrédito todo crédito pequeno
para empreendedor de pequeno porte ou microempresal.13 Uma designa¢do ampla assim
pode servir para, por exemplo, tecer consideracdes sobre os mercados de que as
organizacdes de microcrédito e de microfinangas fazem parte ou, ainda, para ver o grau
em que essas iniciativas e outras formas de crédito de baixo valor satisfazem a demanda

potencial.

z.

E possivel encontrar dados que reflitam essa compreensdo ampla e que se
refiram, portanto, a uma coletanea de a¢des em torno de créditos pequenos que pode

envolver desde empréstimos concedidos pelo Crediamigo dentro de uma metodologia

20 caso das Sociedades de Crédito ao Microempreendedor (SCMs) ocorreria de forma analoga. A
depender do perfil de seus clientes e da forma de atuag@o seria microcrédito (ou mesmo microcrédito
tracidicional) ou nao.

13 Ver, por exemplo, Resolucao 3.310/2005 do Conselho Monetério Nacional (CMN).



de microcrédito tradicional, mas também crédito consignado em folha de pagamento de
empregado publico de baixa renda, bem como um crédito de R$ 10.000,00 para uma
microempresa dado contra uma garantia sob a forma de alienacdo fiducidria. Todos
esses exemplos sdo passiveis de enquadramento como ‘“microcrédito”, segundo a

nomenclatura do marco legal brasileiro.

Para o escopo do presente trabalho, é preferivel manter as designacdes
microfinancas, microcrédito e microcrédito tradicional restritas o mais possivel, com o
intuito de zelar pela similaridade entre as iniciativas a que faremos men¢ao — por meio
de referéncia a estudos de impacto realizados — e as iniciativas que se invoca com 0 uso
dessas palavras, ao invés de contribuir para o aumento da dissimilaridade entre ambas

apenas por uma questdo de nomemclatura.

Outro ponto a ser mencionado € que, no ambito legal, buscou-se, em linhas
gerais, abarcar as operacdes de microcrédito tradicional sob a denominagdo de
microcrédito produtivo orientado”, visto que essa categoria exige metodologia baseada
no relacionamento direto com o empreendedor, no local onde é executada a atividade
econdmica, devendo o responsdvel pelo atendimento, ainda, manter contato durante
todo o periodo do contrato e prestar orientagdo educativa sobre o planejamento do

L 14
negdcio.

Deve-se ter em mente, contudo, que essa identificacdo entre o microcrédito
tradicional e o “microcrédito produtivo orientado” ndo € completamente imediata. A
orientagdo que o agente de crédito muitas vezes fornece pode ser muito importante e
alguns programas enfatizam explicitamente esse papel, como parece ser o caso do
Crediamigo. J4 no Grameen, por outro lado, os agentes de crédito, segundo Yunus
(1998), sdo instruidos a, quando perguntados sobre dicas a respeito de oportunidades
para o negdcio, responder que eles (o banco) tém muito dinheiro para lhes fornecer, mas
nenhuma idéia sobre negdcios. Ou seja, nesse programa, a rigor, o crédito nao é

“orientado” na acepg¢do acima.

" ver especialmente a Resolucdo 3.310/2005 do CMN, além da Lei 11.110, de 25 de abril de 2005.
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3 MICROCREDITO, MICROFINANCAS E O DESENVOLVIMENTO

Neste capitulo tedrico trata-se de mostrar que iniciativas financeiras voltadas aos
pobres, em certo sentido, podem ser uma ferramenta de desenvolvimento, possuindo,
entretanto, sensiveis limitacdes que precisam ser deliberadamente reconhecidas. O
percurso tracado se apdia-se sobretudo na abordagem tedrica de Furtado, embora se
lance mao de diversos autores, tanto ao discutir as possibilidades de iniciativas
microfinanceiras, como ao tratar de suas impossibilidades. Principiamos com a
identificacdo de algumas limitacdes de visdo que tende a impor um enfoque neoclassico
sobre trabalho e pobreza. Além desta primeira se¢do, cujo fim dltimo é fornecer uma
percepc¢ao da dire¢ao do potencial do setor, o capitulo conta com duas secdes adicionais
que se dedicam a enfeixar o discutido diante de perspectivas distintas de

desenvolvimento e de uma perspectiva de subdesenvolvimento.

Uma das suposicdes centrais na teoria econdmica reside no entendimento de que
o sistema de precos pode nos auxiliar a compreender muitos fendmenos sociais.

Vejamos o trecho abaixo:

Do ponto de vista econdmico, desenvolvimento €, basicamente, aumento do fluxo de renda

real, isto €, incremento da quantidade de bens e servi¢os, por unidade de tempo, a
disposicdo de determinada coletividade. Trata-se, portanto, de conceito relacionado com
elementos quantificdveis. O problema da valorizacdo qualitativa se supde resolvido pelo
sistema de pregos vigorante. Um bem ou um servico vale mais que outro estritamente
porque seu prego ¢ maior durante o periodo considerado. Se esse preco relativo se modifica,
a importancia daquele bem ou servigo também se modificard no computo da renda real.
(FURTADO, 2001).

Essa forma de enxergar o mundo social estd, € claro, sujeita a criticas — inclusive
da parte dos economistas, como bem menciona Furtado — cuja intensidade e visibilidade
tendem a variar a depender da natureza do objeto estudado, dentre outros fatores. Por
exemplo, abordar uma questdo de desenvolvimento das sociedades com tal apoio no
sistema de precos, certamente, apresentarda insuficiéncias de maior relevancia do que

quando o tema for o mercado financeiro.

A esfera do trabalho e o valor obtido a partir do trabalho humano sao temas nos
quais se pode utilizar o sistema de preco como ferramenta de andlise. A forma como se
da tal utilizacdo tem, entretanto, implicagdes relevantes, inclusive no tocante ao

entendimento sobre como a pobreza € reproduzida e como pode ser combatida e
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aliviada. Segundo Furtado (2001, p. 254), “O conceito de ‘excedente de producdo’ foi
amplamente utilizado pelos cléssicos, sob as designacdes de net produce ou surplus of
produce, para significar a diferenca entre o produto bruto e ‘as necessidades da vida de
todos aqueles ligados a producdo’. Em face do juizo valorativo que Marx atribuiu a essa
expressao, dela derivando o conceito de ‘taxa de exploragao’, os neocldssicos deixaram-

na totalmente de lado”.

Retomaremos mais a frente, em consonincia com o texto citado de Furtado, a
uma nocdo de excedente quando tocarmos mais diretamente nessa questdo do
desenvolvimento. Neste momento, vamos nos concentrar nas implicacdes sobre as

causas da pobreza que emergem diretamente do paradigma neocléssico.

De fato, os neocldssicos deixaram de lado a nocdo de excedente, quer isso tenha
ocorrido em virtude do uso especifico que lhe conferiu Marx ou nao. O enfoque
neocldssico, no que tange o uso do trabalho no processo produtivo e sua remuneragao
pode ser didaticamente explicado da seguinte forma: imaginemos uma firma que utilize
X unidades de capital e Y unidades de trabalho e que, utilizando-os em conjunto, da

melhor forma possivel, obtenha Z unidades de um determinado produto.
Podemos representar essa relacdo assim:
X K+ Y L =Z produtos

Ora, se o capital e o trabalho foram utilizados em conjunto € impossivel, sob
certo sentido, dizer quantas unidades foram produzidas, dentre as Z unidades,
isoladamente pela forca-de-trabalho empregada, o mesmo ocorrendo para o capital

empregado.

O raciocinio de que se utiliza o enfoque neocldssico para contornar essa
dificuldade € supor que se possa alterar um pouco apenas a quantidade de trabalho,
digamos, aumentar um trabalhador'’ e, entdo, ver o quanto se altera o produto. A essa
mudanca no produto, provavelmente um aumento, chama-se produtividade marginal do

trabalho.

Notamos, ainda, que essa produtividade marginal, ou como prefeririamos
chamar “contribui¢do produtiva marginal”, estd expressa em termos de uma

determinada quantidade do produto. Para sabermos o valor, em unidades monetarias,

' Desde que um seja pequeno em relacio ao total de trabalhadores, rigorosamente, infinitesimal.
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dessa produtividade basta, pois, multiplicar pelo preco do produto. Pronto, chegamos ao

que interessa, isto €, o valor da produtividade marginal do trabalhador.

Além disso, é razodvel supor que os trabalhadores estdo em busca da melhor
remuneracao possivel e que os capitalistas, por sua vez, estardo mais satisfeitos quanto
menos pagarem por um trabalho de determinada qualidade. Assim, se o saldrio (preco
da mao-de-obra) estiver abaixo do valor da produtividade (marginal) em determinada
firma, esta contratard mais trabalhadores. Uma situacdo como essa generalizada, isto €,
uma sociedade onde o saldrio estivesse menor que o valor da produtividade, ndo poderia
persistir, pois as sucessivas contratacdes de varias empresas tenderiam a aumentar os
saldrios e/ou a baixar a produtividade do trabalho. E ficil perceber também que nio
poderia persistir uma situagdo inversa, na qual os empregadores pagassem aos
trabalhadores mais do que o valor de sua produtividade. Concluimos que “no
equilibrio”, isto é, numa situacdo que pode persistir, os trabalhadores receberdao

exatamente o valor de sua produtividade, segundo esse enfoque.

Ja podemos chamar a atencao para varios pontos que nos interessam nessa linha
de andlise. Se fossemos buscar uma metafora vélida para tal concepcao, dirfamos que o
sistema de pregos seria a “tela” onde passa o filme da sociedade; e a concorréncia € a

“forca-motriz” que faz o filme funcionar e passar apropriadamente na tela.

Notemos que o problema da valoriza¢do qualitativa entre trabalhos distintos aqui
também se supde resolvido pelo sistema de precos vigorante. De igual forma estd
resolvido o preco do trabalho em relacdo ao preco dos demais bens. O juizo de valor
feito pelos neocldssicos, talvez em oposi¢do ao de Marx, é que o sistema de precos
(ancorado na competicdo decorrente da livre iniciativa) € o juiz legitimo das

produtividades (ndo apenas dos trabalhos, como também dos capitais).

Podemos dizer também que, nesse género de andlise, apesar de a pessoa tipica
ser um trabalhador (assalariado), existe um grupo de capitalistas com massa de recursos
disponivel. Esse grupo de capitalistas, embora possa ser restrito, € suficientemente
amplo para que a concorréncia entre eles ndo permita que os saldrios dos trabalhadores

fiquem abaixo do valor de sua produtividade.

Contudo, nossa referéncia ao enfoque neocldssico ainda ndo nos pode satisfazer,
pois até entdo ndo mencionamos o desdobramento microecondmico do capital humano.

O que dissemos até este momento a respeito dos determinantes do saldrio pode ser
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expresso, sumariamente, noutras palavras: estd suposto na teoria microecondmica que
variagdes marginais na quantidade dos trabalhadores fazem sentido em termos de
varidvel de escolha para o capitalista, dono da empresa; € 0 mecanismo da concorréncia
€ o que estd por trds de uma teoria da distribuicdo que afirma que a remuneragdo real

equivale, no equilibrio, a produtividade marginal.

Assim a microeconomia, antes do advento da teoria do capital humano, se
limitava a dizer que o saldrio equivalia a produtividade (marginal) do trabalhador.
Como sempre houve desigualdade salarial, argumentava-se que havia variabilidade na
mao-de-obra, incorporando vérios graus de qualidade. A teoria do capital humano
representou um avango explicativo nessa direcdo. A “qualidade” seria o nivel de
habilidade, ou de capital humano, que cada trabalhador incorpora. A habilidade do
trabalhador determinaria a produtividade. Tal habilidade seria também fruto da decisdo

de individuos maximizadores em quanto investir em seu capital humano, por meio de,

principalmente, educagdo e treinamento.

Tendo em vista esse aparato, a conclusdo que dele decorre a respeito da situacao
de pessoas pobres € que elas sdo pobres porque sdo pouco produtivas, isto €, possuem
pouco capital humano. A principal forma de combater a pobreza, sendo a tnica efetiva,
de acordo com essa linha de andlise, consiste em aumentar o capital humano das
pessoas. Se os individuos adquirem habilidade, naturalmente decorre que eles ndo

permanecerao pobres.

Se essa perspectiva nao €, obviamente, a Unica forma de enxergar a questdo em
paises desenvolvidos, no caso dos subdesenvolvidos apresenta graves inadequacdes. Em
primeiro lugar, na periferia predomina a escassez de capital, limitando a aplicabilidade
de um enfoque que busca enxergar fendmenos por meio do sistema de precos, o qual
deveria refletir a acdo de capitalistas em nimero e com volume de capital que guardem
certa propor¢do, em termos de possibilidades de emprego assalariado, em relacdo ao

total de trabalho disponivel na economia.

Em adicdo, como bem observa Yunus (1998), essa andlise se centra na empresa,
por meio da funcdo de producido (a relacdo que da o maior produto possivel, utilizando
trabalho e capital em conjunto). Essa conceituacdo fundamental nega ou ignora a
possibilidade do auto-emprego das massas que € a predominante realidade no caso dos

paises subdesenvolvidos, segundo Yunus.
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Nonetheless, in many developing countries, the overwhelming majority of people make a
living through small-scale self-employment. Because economists are unable to fit this
phenomenon into their rigid framework, the rest majority of unregulated, tiny, family-
owned businesses are lumped into a category called the ‘informal sector’. It is also called
the ‘black market’ and the ‘unregulated economy’. (YUNUS, 1998).

Desse modo, a teoria econdmica fundou uma tradi¢do que se caracterizou por
nao considerar como elemento de andlise as formas de producao e de vida da populagao
vasta, quando nao majoritéria, nos paises subdesenvolvidos; formas essas que ndo giram
em torno da tipica empresa capitalista € que sdo marca distintiva nessas sociedades. A
nao consideracdo dessas formas que apesar de tradicionalmente ignoradas sdo
importantes nos paises subdesenvolvidos dificulta, e contribui para que sejam poucos ou
insuficientes, os desenvolvimentos tedricos sobre os possiveis impactos de iniciativas
financeiras voltadas para segmento da economia popular (expressdo alternativa a

“economia informal”).

Obviamente a falta de atencdo as especificidades das formas de producdo e de
sustento implica uma situagdo de desconhecimento que envolve riscos diversos, bem
mais amplos que dificuldades quanto a compreensdo de impactos potenciais de

iniciativas operantes nesse contexto.

Abramovay (1992) mostra, por exemplo, como autores marxistas,
especificamente Lénin e Kautsky, ao se debrucarem sobre a questdo do campesinato
russo, porém sem uma conceituagdo propria do campesinato e de seu funcionamento —
que, alids, faltaria a0 marxismo em geral — conduziram-se fundamentalmente a uma
compreensdo pelo menos falha da situacdo camponesa e a conclusdes errdneas quanto

ao seu destino.'¢

Ja com referéncia ao caso dos paises subdesenvolvidos, um estudo dedicado as
formas de produc¢do e de reprodugdo dessa parcela vasta da populagcdo que tende a ser
negligenciada na teoria econdmica € o contido em Santos (1979). Cabe notar que sua
abordagem ndo apenas relata essas formas, exaltando suas especificidades ou
excentricidades, mas configura um todo conceitual coerente que visa explicar como
essas estruturas, ‘“circuito inferior” e “circuito superior”’ se diferenciam e se
complementam. Como veremos no proximo capitulo, no qual nos deteremos mais a essa

contribuicao, Santos rejeita incisivamente a expressao “informal”, argumentando que o

' Fica evidente, pela discussdo realizada no texto citado, que o campesinato pode ser objeto de e merece
um tratamento tedrico diferenciado em termos de funcionamento e motivagdes, como contido na
contribuicdo de Chayanov ali abordada, bem como no desenvolvimento posterior de Tepicht.
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circuito inferior nao € informal, visto que possui sua prépria organizagao, suas proprias

leis operacionais e de evolucao.

Infelizmente trabalhos como o de Santos (1971) sdo absoluta minoria. Embora
nio tenhamos condicdes de proceder aqui, nem com o auxilio do valioso trabalho
citado, um estudo das formas de producdo e de sustento dessa populacdo, que seria o
ideal, o reconhecimento de certas limitacdes do enfoque neocldssico facilita, por um
lado, entendermos porque iniciativas microfinanceiras podem contribuir para gerar
impactos positivos no negécio e na vida dos financiados e, por outro, ter consciéncia
dos provaveis limites dessas atividades como elementos propulsores do

desenvolvimento.

Yunus (1998) nos faz notar que a teoria econdmica, a0 ndo compreender com
plenitude o poder social do crédito, perde a oportunidade de assinalar seu potencial

como uma ferramenta no alivio da pobreza.

In economic theory, credit has been assigned the docile, passive role of a lubrificant. It is
perceived as a neutral tool that stimulates commerce, trade and industry. Unfortunately this
perspective ignores the fundamental fact that credit creates entitlement to resources. A
person who wishes to build a factory, purchase inventory, buy a store or undertake any
other economic activity can do so provided he can convince a financial institution to grant
him a loan. Consequently, within a social context, credit plays an extremely important role.
Credit creates economic power, which, in turn, creates social power.

Com efeito, pode ser argumentado que o crédito tendeu a ser visto de forma
passiva na teoria econdmica. Mesmo em teorizagdes onde o crédito ocupou um papel
relevante como no caso do empresario (inovador) schumpeteriano, sua fungao era mais
passiva e o elemento dindmico era o empresario. O crédito ndo despertava, ndo fazia
nascer um empresirio inovador; este sim, precisava do crédito para, a guiza de

lubrificante, dar lugar s suas realizacdes.'’

Crédito, dentro de certas circunstancias, pode gerar impacto na vida da
populacdo pobre. Em primeiro lugar, como ja assinalado, crédito a partir do momento
em que cria entitlement to resources, cria poder econdmico e social. Assim, qualquer
pessoa com a acesso a crédito adequado estd melhor posicionada para aproveitar as
oportunidades econdmicas. Em adi¢do, os pobres sdao pobres, em parte, porque eles s

conseguem assegurar para si uma pequena fracdo do valor que eles podem adicionar a

' Para entrar em contato com a abordagem, consultar Schumpeter (1985).
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economia.'® A razdo para isso é que eles praticamente ndo tém nenhum controle sobre o
capital (nem herdou, nem lhe fornecem as institui¢cdes financeiras tradicionais) e em
muitas ocasidoes nao ha capital que o empregue, nem mesmo em condi¢des precdrias de

trabalho e de remuneracdo."”

Em sintese, a visao neocldssica nao foca nas potencialidades humanas e nem esta
primariamente preocupada com as deficiéncias institucionais que fazem com que a
sociedade desperdice grande parte de tais potencialidades. Ao contrdrio, esse enfoque
enxerga a questdo sob o angulo dos resultados obtidos no sistema de preco. Resultados
esses que, como regra geral, espelhariam os esforcos de cada um para obter o melhor
para si, num jogo social que carrega, também, um sentido de justi¢a, pois os resultados

tendem, nessa concepgao, a refletir as produtividades de cada trabalhador.

Entdo, desprovendo-se das limitacdes que tende a impor a visdo neocldssica, fica
claro que programas de microcrédito e iniciativas de microfinancas podem dar lugar, em
tese, a impactos positivos na vida dos membros das organizacdes, seja porque podem
permitir exploracdo de oportunidades que seriam desperdicadas caso ndo houvesse o
programa fornecendo crédito e incentivando o empreendedorismo popular; seja porque
o acesso a crédito pode modificar substancialmente a relacdo existente, ndo raro
envolvendo vinculos de dominagdo, entre o financiado e seus fornecedores e seus
clientes (muitas vezes os proprios fornecedores); seja porque tais programas podem
ensejar um processo continuo de criacdo de ativos, de modo que a base de ativos sobre a
qual a familia pobre pode gerar renda ou riqueza adicionais se torne mais ampla a cada
ciclo econdmico. A esses resultados potenciais, bem como a outros resultados que
similarmente contribuam para melhorar a situacdo econdmica e social de familias

pobres, por meio de seus negdcios de tamanho reduzido, chamaremos, por ora, de

'8 Notar a diferenca com a afimacio de Yunus (1998) de que os pobres sdo pobres porque eles conseguem
assegurar apenas para si apenas uma pequena fragdo do valor que eles adicionam a economia. Embora
Yunus pense assim, tendo afirmado isso ao discutir o poder social do crédito, ndo é correto imaginar que
essa afirmacdo encerre o mais importante no seu entendimento sobre as causas da pobreza. Vejamos a
assertiva abaixo fornecida num contexto muito mais geral:
“The primary causes of poverty are not lack of human capital or lack of demand for labor. Lack of
demand for labor is only a symptom, not a cause, of poverty. Poverty is caused by our inadequate
understanding of human capabilities and by our failure to create enabling theoretical frameworks,
concepts, institutions and policies to support those capabilities.” (Yunus, 1998)
' E interessante ver também a argumentacio de Yunus (1998) sobre a possivel subestimacio do potencial
como empreendedores que todos possuiriam, inclusive os pobres. Yunus atribui isso a tradicdo da
economia que implicitamente viu os empreendedores como um grupo seleto e a pessoa tipica da
sociedade como um trabalhdor assalariado.
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resultados em desenvolvimento, atrelados a melhoras no negdécio e na vida de

integrantes da economia popular.

O reconhecimento do potencial do microcrédito e de outras iniciativas para gerar
resultados em desenvolvimento atrelados a melhoras para integrantes da economia
popular ndo nos pode levar a superestimar suas possibilidades em termos de ferramenta
propulsora de desenvolvimento, no sentido de modificagdes estruturais na sociedade,
isto é, produtividade elevada em todo o sistema econdmico. Passar a discutir a natureza

e, principalmente, a razao dessas limita¢des € 0 nosso intuito a partir deste momento.

Para nao haver confusdes de ordem conceitual, notar que aqui a produtividade se
refere as empresas e aos empreendimentos e a sociedade como um todo. Nesse enfoque,
se houve aumento de produtividade, sdo os empreendimentos e a sociedade que se
tornam mais produtivos, embora as pessoas possam se tornar mais produtivas ou nao.
Quando falarmos, de agora em diante, em produtividade o fazemos nesse sentido acima.
Na nossa concepg¢do, produtividade da pessoa, embora ndo seja o foco desse texto, é
concebida como o grau em que uma pessoa faz mais e/ou melhor uma tarefa (ou um
conjunto de tarefas), com relagdo aos outros também a ela(s) dedicados. Nao
necessariamente hd uma contraparte salarial, isto é, no sistema de precos para a

produtividade da pessoa.

Furtado (2001) argumenta que, do ponto de vista do desenvolvimento, onde o
processo de acumulacdo assume importancia, convém retomar o conceito classico de
excedente. Furtado explicita dois elementos chave para compreensdo do processo
histérico do desenvolvimento: a existéncia de um excedente e a apropriagdo do

excedente de producdo por grupos minoritdrios.

A existéncia de um excedente surge da simples constatacdo de que “qualquer
sistema produtivo € capaz de proporcionar um produto maior do que aquele que seria
necessario para manter a totalidade da populacdo nas condi¢des em que vivem o0s
grupos de mais baixo nivel de renda”. Por outro lado, em todas as sociedades teriam se
formado grupos minoritarios que, de um modo ou de outro, lograram apropriar-se do

excedente. Tal apropriacdo € chave para compreender o processo de acumulagao.

Ocorre, segundo Furtado, que a d&tica neocldssica, ao evitar o conceito de
excedente, passou a enxergar o produto como custo de fatores (de producdo),

deslocando o foco sobre a poupanga que deixou “de ser da existéncia de um ‘excedente’



18

para ser resultado de um ato de conteng¢do ou abstinéncia” (Ibid., p.254). Na otica
neocldssica a poupanga € sempre um ato de contencdo, o individuo que renunciou ao
bem-estar imediato, o consumo, a que faz jus com base na remuneracao obtida, a partir

da produtividade tanto de seus atributos préprios, como de seus capitais.

Ora, numa 6tica onde o produto gera recursos excedentes, é destes que se origina
a poupanca. Todos os recursos excedentes ja sdo, em sentido amplo, poupanga. Porém,
o destino desses recursos pode variar muito, podem ser utilizados para erigir obras
improdutivas como paldcios e piramides, diversificar consumo de grupos minoritrios,

abertura de novas linhas de comércio, investimentos na produgao, etc.

Notemos que, do ponto de vista de explicar desenvolvimento, essa segunda ética
€ mais proficua. Ao olharmos historicamente o dsenvolvimento econdmico das
sociedades, o elemento propulsor de maior relevo nao é a poupanca resultado de atos
individuais de contenc@o, mas sim o processo de acumulagdo em si, onde ocorre
apropriacdo do excedente por um grupo minoritdrio € pode ocorrer sua transformacao

em capacidade produtiva.

A escravidao, isto €, “a apropriagdo compulsodria, total ou parcial, por um grupo
de excedente de produgdo criado por outro” teria sido, conforme Furtado, a primeira
forma de obrigar um grupo social a reduzir o seu consumo abaixo do nivel de sua

producdo.

[...] foram os recursos apropriados por meio da escraviddo que constituiram o ponto de
partida do processo acumulativo [...] Na maioria dos casos esses recursos ndo eram
utilizados para aumentar a capacidade produtiva [...] serviam apenas para elevar o nivel do
consumo de grupos parasitdrios. Mesmo assim, esses recursos teriam sido importantes ao
permitir e até exigir a diversificacdo do consumo. A busca de diversificacdo constitui a base
das atividades comerciais, as quais se deve a primeira revolu¢do nos processo econdmicos”
(FURTADO, 2001, p.255).

Nao cabe aqui percorrer toda a apresentacdo que Furtado faz de sua concepg¢ao
do processo histérico de desenvolvimento, cumpre apenas reproduzi-la
esquematicamente. O trecho abaixo resume tal concepg¢do, partindo desde comunidades
“primitivas” em que a criacdo de um excedente de producao era, via de regra, fendmeno
eventual, resultado da acdo de fatores descontinuos e exdgenos, até o advento da

sociedade industrial, na qual a acumulagdo se torna um processo quase automético.

Primeiramente, aparecem os fatores exdgenos provocando a criagdo ocasional ou
permanente de um excedente de producdo. O excedente permanente, conforme vimos,
acompanhava o sistema de escravidio. Em segundo lugar, estd a apropriacdo desse
excedente por grupos minoritdrios, o que provoca elevacdo do nivel de consumo desses
grupos e a conseqiiente necessidade de diversificar o mesmo. Em terceiro lugar, estdo os
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padrdes mais altos do consumo dos grupos minoritdrios abrindo a possibilidade e mesmo
criando a necessidade do intercimbio com outras comunidades. Em quarto lugar, estd o
intercambio, que possibilita a especializacdo geografica e a maior divisao do trabalho, com
conseqiiente aumento de produtividade nas comunidades que dele participam. Em quinto
lugar, estd a concentracdio da riqueza, possibilitada pelo intercAmbio. Finalmente, surge a
possibilidade de incorporar ao processo produtivo os recursos acumulados pelos
comerciantes, pois era este 0 meio pelo qual os intermedidrios podiam aumentar a corrente
de comércio, incrementando suas rendas. Ao transformar-se o excedente de producdo em
fonte de renda, o processo acumulativo tenderd a automatizar-se. (Ibid., p. 256).

Numa sociedade industrial a acumulacdo tende a se automatizar, porque o
excedente vira capital que cria excedente; porém, tal processo assim se dd apenas
porque ocorre a apropriacao e o aumento de produtividade. A estes dois elementos,
Furtado chamou “pontos estratégicos” desse processo. Discutir esses pontos € de grande
valia para ter consciéncia das limitacdes de desenvolvimento, como um processo de
acumulacdo, a partir do acesso a financiamento e outros servigos financeiros

direcionados para atividades econdmicas de unidades familiares pobres.

Notemos, com Furtado, que o essencial do processo econdmico de

desenvolvimento envolve:

I - do lado da producdo: criacdo de excedente;
IT — do lado da distribui¢ao: apropriacdo por grupo minoritério;
IIT — do lado da acumulacdo: possibilidade de aumentar a produtividade (com a

incorporacdo do excedente).

Esses trés itens apontam para a existéncia de limita¢des quando considerados o
tipo de atividade empreendida e o grupo visado pelas iniciativas de microcrédito e de

microfinangas como promotoras do desenvolvimento.

Com relacdo ao primeiro item (I), notamos que a possibilidade de criacdo de
excedente tem uma extensao diminuta. Isso se da pela simples razdo de que o produto
proporcionado pelas atividades de auto-emprego financiadas estd relativamente pouco
distanciado do necessario para manter tais populagdes “nas condi¢des em que vivem 0s
grupos de mais baixo nivel de renda”. E tal extensdo serd tdo mais reduzida, quanto
mais bem sucedido o programa em atender os “mais pobres dos pobres”. Devemos
perceber também que a poupanga que estd na base do processo de acumulacdo é
poupanga que vem do excedente, poupanga fundada na desigualdade e na apropriagao e
nao na abstinéncia. A poupanca que pode fazer o pobre, e a que € incentivado e as vezes
comprimido a fazer pelas organizacdes do setor, estd muito mais proxima da esfera da

abstinéncia, quando nao estd associada a uma necessidade futura de gasto adicional ou
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para fins de protecdo. Nao queremos dizer que tal poupanca dos pobres ndo seja
importante, pelo contrério, ¢ importantissima para resultados atrelados ao seu negdcio e
a sua vida. Melhorar a vida de certas unidades familiares pobres muito provavelmente
passa por sacrificios e decisdes dificeis por parte delas, mas ndo € essa poupanca
baseada na abstinéncia e na prote¢do que engendra mudangas estruturais de

desenvolvimento econdmico da sociedade.

Do lado da distribui¢do, ou seja, no que se refere ao item (II), ndo ocorre a
apropriacao por grupo minoritdrio e, dessa forma, nao ha agregacdo dos recursos. Sem
essa aglutinacdo, a forca econdmica desses capitais permanece difusa, dispersa entre
todos financiados, sendo esse outro fator a dificultar transformacdes na sociedade

decorrente dessas atividades.

Com relagdo ao terceiro item (III), a possibilidade de aumento de produtividade
¢ restrita. Notemos, primeiramente, que esse aumento de produtividade é essencial,
pois, como observa Furtado (Op. cit., p.256) “se os recursos incorporados ao processo
produtivo ndo causassem aumento real de produtividade, a acumulacio ndo
determinaria nenhum crescimento, limitando-se a transferir no tempo o ato de

consumo’’.

Entretanto, o aumento real de produtividade nas atividades empreendidas por
membros de organizagdes de microcrédito e microfinangas tende a ser pequeno, Vvisto
que, em geral, nao ha modificacdes na forma de produzir, embora possa haver melhoras
logisticas. Além do fato de o excedente potencial ser pequeno e de sua aglutinagdo nao
ocorrer, outras razdes contribuem para limitar aumentos reais de produtividade. Os
ganhos potenciais a serem auferidos pelos financiados decorrem mais de fatores como o
maior capital permitir assegurar uma maior fatia da renda gerada, como haver novas
possibilidades de geracdo de renda adicional (outras atividades) com o acesso a
organizacdo, como do fato de um melhor acesso a servicos financeiros facilitar o
ajustamento intertemporal mais eficiente entre necessidades e recursos existentes; e
menos do fator de haver melhora na tecnologia ou na técnica de producdo utilizada, que

é caso excepcional®.

% Hulme (1996) ao separar os empréstimos, para clientes de diversas organiza¢des, em empréstimos com
propésito de protegdo (protective) e empréstimos para fins promocionais, isto €, para melhorar a
tecnologia, conclui que a demanda se consistiria basicamente do primeiro tipo, sendo os ultimos mais
excecdo do que regra.
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Mesmo em casos de sucesso em que hd melhora de renda dos financiados, sem
incremento tecnoldgico, as margens obtidas, ainda que sejam momentaneamente boas,
podem ser comprimidas em dire¢do aos custos de producdo, a medida que o capital ficar
mais disponivel para as demais unidades familiares da regido. Adicionalmente, essas
atividades giram em torno da familia, logo as possibilidades de aprofundamento da

divisdo do trabalho, que contribuiria para o aumento de produtividade, sdo pequenas.

Em suma, nas atividades do empreendedorismo popular, a acumulagdo sé se
pode dar num nivel muito pequeno e dissipado entre todos os membros assistidos. Isso
limita severamente potenciais resultados em desenvolvimento, entendido por enquanto
como o proprio processo de acumulacdo incrementando a capacidade produtiva e
modificando as estruturas da sociedade, ou como dissemos, elevacdo da produtividade

em todo o sistema econéomico.

Podemos dizer que o auto-emprego das massas equivale a uma forma com
poucas possibilidades de gerar excedente e, portanto, de engendrar um processo de
acumulacdo significativo para a sociedade. Isso é particularmente dificil em sociedades
subdesenvolvidas como a brasileira, onde as iniciativas baseadas no empreendedorismo
popular coexistem com um setor moderno, nio apenas o interno, mas com a ampla
disponibilidade de produtos e servigos, que sao confeccionados ou concebidos

ancorados em tecnologia de ponta e estrangeira.

Em sintese, argumentamos nessa sec¢do, que iniciativas apoiadas com
microcrédito e microfinangas t€m o potencial de promover melhoras na vida das
familias envolvidas, mas ndo transformardo significantemente a sociedade
subdesenvolvida, o que ficard ainda mais claro apds as proximas secdes. Tais iniciativas
podem representar um caminho para melhorar a situacio de populagdes de baixa renda e
os resultados em desenvolvimento atrelados a melhoras no negécio e na vida de

integrantes da economia popular sdo possiveis porque:

o Crédito cria entitlement to resources, que € uma fonte de poder
econdmico e, por conseguinte, social. O foco principal nesse canal é o

aproveitamento de oportunidades;

o Os assistidos pelo programa, de posse de maior capital, podem criar
mais valor e, talvez mais importante, assegurar para si maior parcela do

valor criado. O foco principal nesse canal é o aumento da base de ativos.
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o Pode haver também outros impactos importantes para a vida dos
financiados (aos quais retornaremos mais a frente) em virtude do contato
com a instituicdo como impacto em estabilizacdo do consumo, ou,
redu¢do da vulnerabilidade; e como impactos em melhoras nutricionais e

educacionais.

Ja os possiveis resultados como elemento propulsor do desenvolvimento via um

processo de acumulagdo sdo severamente limitados porque:

o A acumulacio s6 se pode dar num nivel muito pequeno e dissipado

entre todos os membros assistidos;
o A possibilidade de aumento real de produtividade € restrita;

o E grande o distanciamento da tecnologia competitiva de mercados

mais “relevantes”.

3.1 Algumas palavras sobre desenvolvimento

Na secdo anterior discutimos a direcdo geral em que iniciativas financeiras
voltadas aos pobres podem promover mudancas desejiveis e a natureza de sua
limitacdo. Cabem aqui alguns comentdrios sobre o conceito de desenvolvimento,

visando enquadrar mais apropriadamente o discutido.

Pode ser argumentado que desenvolvimento é um fend6meno complexo que
fatalmente escapard as elaboracdes especificas que pretendem apreender e explica-lo.
Em ultima instancia, s6 se pode dizer que a melhoria de algo ndo € desenvolvimento
mediante um enquadramento conceitual prévio. Isso vale para a iluminagdo de um
asceta dedicado a exercicios espirituais de autodisciplina, para o crescimento das

exportagdes, para os melhores cuidados na primeira infancia, etc.

Mas o relativismo do pardgrafo anterior precisa ser pontuado, pois € evidente
que a fecundidade de um enfoque sobre desenvolvimento reside na capacidade de langar
luz sobre fendmenos sociais especificos e na de prover insights interessantes para a

continua experimentacao social.
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Desse modo, diversos autores introduziram uma Gtica especifica e, com
inventividade, enfatizaram um pedaco relevante dessa realidade. Hirschman (1961), por
exemplo, ao conceituar o desenvolvimento como “capacidade para se organizar para o
desenvolvimento” pds a falta de capacidade decisdria no centro da compreensdo do
subdesenvolvimento. Ja Prebish, quando viu desenvolvimento como “produtividade
elevada em todo o sistema produtivo™', forneceu uma conceituacio que visa ser
sensivel a descontinuidades existentes entre estruturas dentro de um mesmo sistema
econdmico, o que tende a ser importante em sociedades menos desenvolvidas. Somado

a isso, Prebish focou o problema tecnoldgico, aliado a nocao de centro e periferia.

De acordo com Prebish, nos paises do centro diferentemente da periferia, os
padrdes de demanda e de oferta caminharam pari-passu, ndo existindo descontinuidades
importantes. Esse parece um ponto importante, Schumpeter (1985), muito antes,
forneceu uma explicacdo engenhosa que, tendo em mente a trajetéria de paises mais
desenvolvidos, pdde se concentrar na oferta, também conferindo importincia a questdao
tecnoldgica ou inovagdo técnica. A figura do empresdrio constitui, nessa abordagem, o
agente inovador da oferta. O alicerce de sua andlise pdde ser a oferta, pois esta educaria
a demanda; sendo, na realidade, pequena a espontaneidade das necessidades que

compdem esta ultima.

Quando dissemos anteriormente, em consonancia com a definicdo de Prebish,
que desenvolvimento significaria elevacdo de produtividade em todo o sistema
econdmico, utilizamos uma nog¢ao nitidamente instrumental do desenvolvimento. Essa
idéia pode e deve ser ampliada. A abordagem mais geral possivel consiste, a nossos

olhos, na oferecida por Furtado, em seu texto Introducao ao Desenvolvimento (2000).

Ali Furtado compreende o desenvolvimento como um processo global de
transformacgao da sociedade com relagdo aos meios e aos fins ou valores. A invengao
cultural do desenvolvimento estaria ligada a busca da eficidcia (racionalidade

instrumental) e a busca de propdsito para a vida (racionalidade de valores).

Entretanto, observa Furtado, ndo haveria divida de que a inovacdo no que
respeita os meios possui um poder de difusdo muito maior do que a criacdo de valores
substantivos. Em adic@o, na civilizagdo industrial o génio inventivo do homem foi

canalizado de preferéncia para a criacdo técnica. A esses dois fatores, dever-se-ia

! Ver Bielschowsky (1988) por exemplo.
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atribuir o fato de que a teoria do desenvolvimento em nossa época se haja circunscrito a

l6gica dos meios.

Dentro desse contexto geral tragcado por Furtado, a contribui¢dao de Sen (2005) se
destaca justamente por estar dirigida por valores, equivalendo a eleger como fim dltimo
do desenvolvimento a liberdade. Sen enxerga o desenvolvimento como um processo
integrado de expansdo das liberdades substantivas, isto €, liberdades reais de que as

pessoas desfrutam.

Nesta visdo, “a condicdo de agente livre e sustentdvel emerge como um motor
fundamental do desenvolvimento”. Tendo este referencial em mente, todos possiveis
resultados que haviamos apontado, em desenvolvimento atrelado a melhoras no negdcio
e na vida de integrantes da economia popular, devem ser considerados conducentes e
realizadores do “desenvolvimento”, tdo-somente, visto que representam: combate a
auséncia de liberdade para tomar parte nas oportunidades econdmicas que a sociedade
proporciona; aumento, com o incremento da base de ativos, da oportunidade de gerar
valor e reter parcela expressiva dele; maior liberdade para dispor de seus recursos de

forma mais adequada haja vista o melhor ajustamento intertemporal permitido.

Adicionalmente, o modo de atuacdo de algumas organizacdes financeiras
voltadas aos pobres — especialmente as vocacionadas para o combate a pobreza, com
espirito desenvolvimentista —, costuma contar com forte participacio dos financiados na
tomada de decisdes que afetem aquele conjunto de pessoas, como também na execugao
de procedimentos variados, sendo enxergados, por vezes, como “membros” e nio meros
“clientes”. Essa possibilidade de ter parte como ator social, ainda que em extensdao
diminuta mas crescente, €, em si, parte constitutiva do desenvolvimento; haja vista a
abordagem de Sen ndo estar interessada apenas em “resultados de culminancia” e sim
em “resultados abrangentes”, ou seja, resultados que levem em conta 0s processos

envolvidos.

As iniciativas financeiras voltadas aos pobres podem dar clara contribui¢do para
a populacdo de renda baixa via criagdo de um mercado novo, diferente do que antes
havia (precério ou muito desvantajoso para o tomador, as vezes envolto em vinculos de
autoridade) e tal contribuicdo pode ser, felizmente, captada e até realcada por uma
perspectiva de desenvolvimento como a de Sen. Apesar disso, é necessdrio evitar o

excesso de expectativas quanto as suas possiveis benesses, ndo podendo delas esperar
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um ataque a raiz do subdesenvolvimento, o que sé pode ocorrer a partir de um

diagndstico proprio dessa forma de manifestacdo do processo capitalista.

3.2 Algumas palavras sobre subdesenvolvimento

O subdesenvolvimento pode ser caracterizado por trés elementos que se inter-

relacionam, a saber:

I. Na relacdo da oferta com a demanda: a existéncia de uma disparidade entre o
dinamismo da demanda e uma incapacidade de suas forcas produtivas de

satisfazé-la;
I. Na oferta, isto €, do lado da producdo: a subutiliza¢do de recursos produtivos;

III. Na demanda: a diferencia¢do do consumo.

z

O dinamismo da demanda mencionado no primeiro ponto € o que diversos
autores chamam de “moderniza¢dao” do estilo de vida, isto é, a ado¢ao (que t€ém lugar
em praticamente todos os povos) da forma de viver engendrada pela industrializagao
nos paises que a lideram.”* A auséncia de condi¢des de atender — com a producdo
interna, ou melhor, pertencente a residentes — a esses requisitos impostos pela
“modernizac¢do” conduz a uma dependéncia de outras economias fundada no diferencial

tecnoldgico.

Ja com relacdo ao segundo ponto, subutilizar recursos € uma especificidade da
economia capitalista subdesenvolvida. Isso se dd por razdes como a escassez relativa de
capital, fazendo com que se tenha uma oferta ilimitada de mao-de-obra, particularmente
a desqualificada, a um determinado saldrio.”> Outro fator importante refere-se 2
tecnologia utilizada, devendo-se reconhecer que “as técnicas mais eficientes para a
expansdo industrial sdo concebidas como se o trabalho fosse uma mercadoria rara”
(SANTOS, 1979). Tal situacdo ja era verdade quando a nocdo industrial se centrava
num parque de base metal-mecanica e, numa era eletro-eletronica, ndo tem motivos para

modificar sendo no sentido de agravar-se. Desse modo, a parcela dos requisitos de

*2 Para consultar um estudo que explore essa questio, verificar Nurkse (1973).
3 Lewis (1969) oferece uma abordagem de desenvolvimento apoiada na idéia de oferta ilimitada de méo-
de-obra.
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modernizacdo que € suprida internamente se apdia primordialmente em tecnologia
poupadora de trabalho, o que impulsiona os problemas do subemprego e do

desemprego.

No lado da demanda, ha a diferenciagdao do consumo. Conforme Furtado (2000),
identificam-se claramente dois tipos de consumidores. O primeiro tipo engloba a massa
rural e a urbana dedicadas as atividades diversas da economia popular e que sé
marginalmente estdo nos mercados organizados de mao-de-obra. Também neste tipo
estariam os assalariados com remuneracdo préxima do saldrio minimo. Ao todo, esses
consumidores podem representar 80% da populacdo e sua demanda se caracteriza por
haver poucas modificacdes na lista de bens, sendo as alteracdes ocasionais mais
decorrentes de mudancas de precos relativos. J4 a demanda do segundo tipo de
consumidor estd em permanente diversificacdo. Esta demanda cresce verticalmente,
enquanto que a do primeiro tipo cresce horizontalmente, com a massa. Este tipo, isto &,
a minoria beneficidria do excedente, ao todo equivale a mais ou menos 20% da
populacio e € composto de dois subgrupos: assalariados médios, trabalhadores
autdbnomos e pequenos rentistas (15% do total); e assalariados superiores, profissionais

liberais e mais ricos detentores de titulo de propriedade, chegando a algo em torno de

5% da populagao.

Os trés elementos citados se inter-relacionam como podemos perceber com o0s
dizeres de Santos (Op. cit., p. 69), “assim estabeleceu-se um circulo vicioso: a medida
que a renda continua a se concentrar, o consumo de grupos de alta renda diversifica-se
cada vez mais e o desenvolvimento do perfil de demanda torna-se ainda mais

inadequado, produzindo uma subutilizacao dos fatores de produgdo.” 2

O quadro composto por tais elementos produz efeitos nas institui¢des formatadas

pela sociedade, tendendo a ser concebidas de modo a contribuir para a manutenc¢do

** Nota-se que, de acordo com a caracterizacio que vimos delineando, uma aldeia indigena isolada nunca
seria subdesenvolvida, j4 que o subdesenvolvimento se pautaria pela referida disparidade. Pode-se
imaginar que essa caracteriza¢ao do subdesenvolvimento caminha apenas para um argumento de protecao
de mercado travestido, o que ndo € verdade. Ao comércio € reservado o papel importante de potencializar
aumentos de produtividade. Entretanto esses aumentos sdao de duas naturezas: decorrentes de melhor
aproveitamento dos recursos ja existentes e decorrentes de um caminho de oportunidades abertas para a
inovacdo técnica. A falha de teoremas de vantagens comparativas reside em focar apenas aumentos da
primeira qualidade. Uma nag¢@o desenvolvida comercializa muito e obviamente deve fazé-lo, contudo, ha
de se reconhecer que ela ndo depende fundamentalmente de nenhuma outra. E se hd matérias-primas de
que necessita e produtos que opta por ndo produzir porque ndo é vantajoso, ela nio estd com isso abrindo
mao dos caminhos de maior oportunidade para a inovagdo técnica.
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desse panorama, vale dizer, da perpetuagdo em esséncia de um modo de utilizagdo do

excedente, que traduz o projeto de uma coletividade.”

Entretanto ndo convém, para os fins perseguidos neste trabalho, estender-se a
busca dos desdobramentos que uma concep¢ao do subdesenvolvimento como a exposta
pode captar e oferecer, bastando ater-nos aos esteios principais do diagndstico em si.
Podemos, constatando que os elementos (II) e (III) atuam no sentido de reforcar o
primeiro, resumir o subdesenvolvimento como uma dessimetria existente entre a
moderniza¢do no consumo e o atraso no desenvolvimento das for¢as produtivas, tendo
em mente que isso significa que “existe uma incompatibilidade entre oferta potencial de
fatores, tecnologia incorporada aos equipamentos utilizados e a composi¢dao da demanda

que se pretende satisfazer” (NURKSE apud FURTADO, 2000, p. 36)

Essa dessimetria, ndo devemos esquecer, estd visceralmente ligada a questao do
processo de inovagdo técnica. Pensemos no caso dos paises desenvolvidos: ora, os
atores que administram ou comandam as atividades econdmicas raramente o fazem de
maneira articulada, visando um objetivo comum. O que ocorre, em realidade, é a
competicdo entre eles. Essa competicio tende a diminuir a margem de lucro,
conduzindo a uma pressao pelo aumento da parcela da renda apropriada pelo trabalho.
Tal tendéncia favorece sobremaneira aqueles agentes que lograram inovar, poupando
trabalho (FURTADOQO, 2000). Fica muito claro, dessa maneira, que sdo favorecidas na

apropriacdo do produto as empresas que alcangaram estar a frente no processo de

inovacdo técnica.*®

Agora, enfoquemos a questdo mundial da existéncia de diversos paises
subdesenvolvidos e alguns desenvolvidos e, dada a tendéncia a maior apropriacdo pelas
empresas a frente da inovacao técnica, como niao compreender a tendéncia na economia
capitalista a concentrar renda em favor de paises que exportam produtos que

incorporam a técnica mais avancada?

» Desvendar o processo de formagio e principalmente de utiliza¢io do excedente seria uma chave para
apreender o projeto de uma coletividade social. O excedente pode ser canalizado para o consumo e/ou
para a acumulacio. A acumulacio por sua vez pode ser produtiva ou ndo ligada a producdo. Na Grécia
antiga, por exemplo, boa parte do excedente seria utilizada para financiar a acumulag@o de saber no plano
estético. Ja na periferia do capitalismo, boa parte do excedente financia a modernizacio. “Afirmar que o
desenvolvimento das forcas produtivas € freado na periferia pela escassez de poupanca é pretender
ignorar que ai um considerdvel excedente é canalizado para a acumulacio improdutiva ligada a
diferenciag@o das formas de consumo” (FURTADO, 2000, p. 88).

?6 Nesse contexto se inseriria a perspectiva Schumpeteriana do empresério inovador.
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Entdo o subdesenvolvimento, além de ser expresso por uma disparidade entre
oferta e demanda, ligada ao paradoxo subutilizagdo-modernizagdo, estaria inserido no
plano externo numa divisdo internacional do trabalho que contribui para a concentra¢ao
de renda em favor de paises desenvolvidos e se articularia, de outro lado, internamente
alimentando instituicdes orientadas a conservacdo da forma de desfrute do produto

social.

Apesar de haver programas de microcrédito como o empreendido pelo BRAC
que chegam a apresentar certa preocupagdo com os encadeamentos para frente e para
trds que as atividades financiadas possam promover; percebe-se que iniciativas
microfinanceiras, em principio, nada tém a ver com o combate ao subdesenvolvimento,
visto que ndo atacam a dita disparidade nem os principais elementos que com ela se

articulam.

Embora possa haver op¢des de combate ao subdesenvolvimento, congruentes
com a caracterizagdo feita, ndo € tarefa a que nos propomos aqui especular sobre
possiveis acdes nesse sentido, intencionamos apenas enfeixar num contexto as

possibilidades e impossibilidades de iniciativas financeiras voltadas aos pobres.

Embora as iniciativas financeiras voltadas aos pobres continuem sendo um antro
para a experimentacdo social aberto a novas evolugdes, é possivel dizer no presente
momento, pelo discutido especificamente nesta se¢do e neste capitulo, que as
microfinangas e o microcrédito podem ter a ver com o alivio € mesmo com o combate
da pobreza, isso porém num quadro permanéncia € mesmo de perpetuacdo do
subdesenvolvimento, como também da pobreza, na medida em que esta decorra

daquele.
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4 COMPREENDENDO MELHOR O AMBIENTE

Até aqui argumentamos teoricamente a respeito da dire¢do em que iniciativas
financeiras voltadas aos pobres podem gerar beneficios ou melhoria das condi¢des de
vida desta parcela da populacdo, bem como discorremos sobre a natureza de sua
limitacdo. Contudo, desejamos ainda refinar o embasamento tedrico, a fim de extrair
uma hipétese prévia com nivel de especificidade tal que possa orientar a breve leitura, a
ser feita no capitulo seguinte, sobre evidéncias oferecidas pelos estudos de impacto da

atuacdo dessas organizacoes.

Este capitulo contém duas secOes. A primeira se¢do aborda a elaboragdo de
Milton Santos (1971) fundada na nocdo de circuitos superior e inferior e tem por
objetivo auxiliar na compreensdo da vida econdmica dos pobres. Apesar do grande
mérito dessa elaboracdo e de seu autor argumentar que tal distingdo possui total
validade para qualquer pais subdesenvolvido, deve ficar claro que essa contribuigdo
envolve apenas o mundo urbano, ao passo que as iniciativas microfinanceiras atuam no
urbano e no rural. A segunda se¢@o visa delinear uma hipétese tedrica especifica em
relacdo ao impacto de iniciativas microfinanceiras, no que serd, em parte, ajudada pela

secdo que a precede.

4.1 A economia composta dos subsistemas inferior e superior

Na concepg¢do de Santos (1979) uma teoria da pobreza deve definir uma relacao
entre a economia da pobreza e o lado mais avangado da economia, assim como a relagdao
entre a populacdo pobre e a economia pobre. Essa afirmacio ja nos oferece boas dicas
sobre sua abordagem. Por um lado, a economia pobre seria passivel de um estudo
particular, a fim de evidenciar seu modo de operagdo especifico. Por outro, a “economia
pobre” seria interdependente, integrada funcionalmente ao lado mais avancado e pujante

da economia.

Essa interdependéncia, essa integracdo funcional entre as duas partes

constituintes de uma mesma estrutura, isto €, da economia subdesenvolvida, levou
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Santos a optar pelas expressdes circuito inferior e circuito superior em relagdao a outras
que se possa divisar como economia tradicional versus economia moderna, economia

informal versus economia “formal”.

Segundo Santos (1979), a diferenca fundamental entre os dois circuitos residiria
no capital, na tecnologia e na organizacdo. No superior seria utilizada
fundamentalmente tecnologia capital-intensiva, enquanto o circuito inferior teria por

base o uso de mao-de-obra numerosa.

Embora a mera enumeracao dos elementos que fazem parte do circuito nao o
defina, pode-se dizer que o circuito superior incluiria — pelo menos quando Santos
concebia suas idéias — os bancos, o comércio de exportacdo e importacdo, as indudstrias
urbanas modernas, o comércio € o servico modernos. No circuito superior também
figurariam o comércio atacadista e os transportes, sendo que estes dois elementos
também participariam do circuito inferior, contribuindo para a integracdo dos dois
circuitos. O circuito inferior seria composto de diversos tipos de pequeno comércio, da
producdo de bens manufaturados ndo intensivos em capital e de uma gama de servigos

nio modernos.

A caracterizacdo dos circuitos, que como dito ndo se realiza pela listagem de
seus integrantes, estaria, em verdade, a cargo da identificacdo de suas leis, isto é, “a
constancia de comportamento devida a causas que por sua vez se repetem’” (SANTOS,
1979, p. 54). A tabela abaixo, extraida de quadro similar em Santos (1979, p. 50)

explicita diversas caracteristicas dos dois circuitos.

Tabela 3.1
Circuito Superior | Circuito inferior
Tecnologia Capital-intensivo Trabalho-intensivo
Organizacao Burocritica Primitiva
Capitais Importantes Reduzidos
Emprego Reduzido Volumoso
Assalariado Dominante Nao obrigatdrio
Estoques Grande quantidade e/ou | Pequena quantidade,
alta qualidade qualidade inferior
Precos Fixos (em geral) Submetido a discussdo
entre comprador e
vendedor
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Crédito

Bancario institucional

Pessoal, ndo institucional

Margem de Lucro

Reduzida por unidade, mas
importante pelo volume de
negadcios (excecao:
produtos de luxo)

Elevada por unidade, mas
pequena pelo volume de
negocios

Relacao com Clientela Impessoais  e/ou  com | Diretas, personalizadas
papéis

Custos Fixos Importantes Despreziveis

Publicidade Necessdria Nula

Reutilizaciao de Bens Nula Freqiiente

Ajuda Governamental Importante Nula ou quase nula

Dependéncia do Exterior

Voltada para o exterior,
comandada do exterior ou
dependente do exterior pela
obtencdo de tecnologia e
know-how

Reduzida ou nula

De acordo com Santos (1979, p.40), o circuito superior operaria com crédito

bancdrio e seria freqiiente grandes empresas constituir ou controlar seus proprios

bancos, “um meio para controlar e eventualmente absorver outras atividades”. Ja as

atividades do circuito inferior também se apoiariam no crédito que seria, porém, de

outra natureza, de natureza pessoal e direto, “indispensdvel para os que ndo tém

possibilidade de acumular”.

Mesmo a nog¢do de lucro seria distinta entre os dois circuitos, no circuito

superior teria lugar uma visdo de longo prazo, associada a acumulacdo; no inferior, o

que importa € o prazo curto, ligado as necessidades da familia:

[...] no superior € uma questdo de acumulacio de capital, indispensdvel para a continuagéo
da atividade e para sua renovacdo em relacdo ao progresso técnico; no inferior, a
acumulagdo de capital ndo constitui o objetivo; na verdade, freqiientemente nem existe. A
sobrevivéncia e a garantia da satisfacdo das necessidades da familia no dia-a-dia é a
preocupacdo mais importante; a participacdo de certas formas modernas de consumo
também € secunddria, na medida do possivel (SANTOS, 1979, p. 41).

Cumpre ter em mente que estd no centro dessa andlise o processo amplo da

“modernizac¢do” que influenciaria os dois subsistemas da economia. Embora o circuito

superior encarne diretamente o processo de modernizagdo tecnolégica, tanto na

producdo como no acesso ao consumo, o circuito inferior também se subordinaria

estruturalmente as condi¢des da modernizacao.
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Do lado do consumo, a despeito de a forma de viver modernizada estar
diretamente acessivel aos integrantes do circuito superior; os integrantes do circuito
inferior teriam as mesmas necessidades, sem condi¢des de satisfazé-las “devido ao
acesso esporadico ou insuficiente ao dinheiro”, o que cria as diferencas quantitativa e

qualitativa de consumo.

Do lado da producdo, o processo de modernizacdo ocasiona a criagdo do
subemprego e do desemprego, forcas que por sua vez circunscrevem a maneira de
organizacdo do circuito inferior. Ocorreria que o progresso tecnoldgico criaria um
nimero limitado de empregos (destruindo um ndmero maior de ocupagdes), tendo em
vista que € capital-intensivo. Parte desses empregos criados, diretos e indiretos,
localizar-se-ia nas regides mais desenvolvidas e no exterior. Embora as atividades
modernas possam gerar um aumento do emprego assalariado, hd a diminui¢ao absoluta
ou relativa do nimero de trabalhadores em relagdo ao volume e ao valor da produgio, o

. . 27
que impulsiona o subemprego e o desemprego.

Voltando-se a caracterizacao dos circuitos, uma distingdo marcante entre os dois
seria o fato de que no superior quase nao ha o reaproveitamento de bens de consumo
durdveis, enquanto no inferior tal reaproveitamento seria justamente uma das bases das
atividades, ocorrendo “no reaproveitamento de roupas, automodveis € maquinas e até

mesmo na constru¢do de casas com materiais usados” (Ibid., p.42).

Deve-se notar em adicdo que o circuito inferior € integrado localmente, tudo se

z

resolve e € articulado na localidade. Contrariamente, no superior, a despeito de a

atividade ser desempenhada no local, ela € integrada “com as de outra cidade de nivel

*7 Santos faz referéncia 2 expressio de Paul Singer “a criacio de empregos resulta no crescimento do
desemprego”. Note-se que o processo do inicio de novas atividades produtivas, ndo levaria
necessariamente a essas conseqiiéncias se ndo fosse a dessimetria existente na sociedade subdesenvolvida,
que representa um ‘“‘vazamento” no fluxo da renda. Sem essa dessimetria, poderia valer a lei de Say que
afirma, na formulagdo de J. S. Mill, “todo aumento de produgdo, se se distribui sem erros de calculo entre
todas as classes de produtos na propor¢do ditada pelo interesse privado, cria, ou antes constitui, sua
prépria demanda” (NURKSE, 1973, p. 175). Similar caso ocorreria com a idéia Nurkse (1973), baseada
em Rosenstein-Rodan (1969), da promocdo de um crescimento equilibrado e maci¢o, varias industrias
idealmente complementares implantadas de uma vez nas zonas de baixa renda, de modo que cada
empreendimento constituiria parte da demanda do conjunto dos demais empreendimentos. Nada hd que se
possa opor a idéia, entretanto, em se tendo em mente as sociedades subdesenvolvidas, deve-se observar
que o raciocinio, vdlido para um circuito econdmico fechado, pode se desfazer numa realidade que ji é
aberta e cujo funcionamento cotidiano transfere renda para o exterior, mediante maior apropriacdo pelas
empresas a frente no processo de inovacao técnica.
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mais alto ou com as de outra parte do pais ou ainda com as de outros paises”, mesmo as
maiores metropoles dos paises subdesenvolvidos dependeriam de paises estrangeiros

para obtencdo de tecnologia, know-how e capital (SANTOS, 1979, p.43).

A publicidade seria uma das bases do circuito superior. A publicidade, isto é, tal
“instrumento metédico de modificacdo dos gostos e alteracdo do perfil da demanda”,
seria um canal crucial de transmissdo da moderniza¢do, ndo havendo que se falar em
livre escolha, nem em preferéncias exégenas. E claro que hd, no nivel do consumidor
individual, certo grau de escolha entre consumir o produto da empresa A ou da B, ou
mesmo um produto distinto; sendo, porém, igualmente claro que a dire¢ao geral do
comportamento € impulsionada pelo sistema, a ndo ser nos casos excepcionais em que a
pessoa se imbui de um papel de “renunciante” da vida moderna. No circuito inferior, a
publicidade seria desnecessdria, haja vista o contato pessoal com a clientela; mais que
isso, essa publicidade seria invidvel, dado que o ganho auferido exaure-se facilmente
ante as necessidades da familia. Pode ocorrer apenas de os agentes do circuito inferior

se beneficiarem pela publicidade realizada no outro circuito.

Muito importante € o fato de que, no circuito superior, a margem de lucro por
unidade é pequena, entretanto, os lucros sdo elevados em relagdo ao volume total da
producdo. A excecdo aqui fica por conta de alguns itens de luxo, como o comércio de

jOias, as butiques especializadas e os produtos de luxo personalizados sob encomenda.

No circuito inferior tem lugar, notadamente, o contrario; a margem de lucro por
unidade € alta, mas o resultado total € fraco. Segundo Santos, isso se deve ndo apenas ao
volume baixo (muitos agentes realizando uma mesma atividade, ou um agente para uma
clientela diminuta), mas também ao elevado “nimero de intermedidrios necessarios
entre o fornecedor original de insumos e o eventual consumidor” (/bid., p.42). Assim, o
circuito inferior cumpre uma funcdo social na sociedade subdesenvolvida que € a de
ocupar o maximo de pessoas com o minimo de capital, o que seria um dos elementos
principais a explicar “a sobrevivéncia de grande parte das aglomeragcdes do terceiro
mundo” (Ibid., p.42). Essa func¢ao, note-se, € contraparte da subutilizacdo dos recursos

que € implementada na producdo capital-intensiva.

Podemos acrescentar aos elementos principais do subdesenvolvimento, tal como
discutido no Capitulo 2, a funcionalidade desempenhada pelo circuito inferior. A figura
4.1 representa sinteticamente esse quadro de relacdes que se reforcam. No lado da

demanda hé o fendmeno “da modernizacdo”, no lado da oferta, isto €, da producao, ha a



34

tecnologia subutilizando recursos, notadamente o trabalho. Entre a oferta e a demanda
hé a dessimetria.”® Partindo da oferta em direcdo ao refor¢o e a canaliza¢ido do processo
da modernizagdo ha a publicidade. A subutilizacdo dos recursos na oferta gera o
problema do subemprego e do desemprego que juntos dao fungdo social ao circuito
inferior que ocupa o maior nimero de pessoas com o menor capital. Dos grupos
beneficidrios do excedente, isto é, os que comandam as atividades econdmicas do
circuito superior € 0s grupos minoritdrios cuja demanda estd em plena diversificacao,

parte a influéncia dominante talhando as institui¢des de modo a manter a esséncia dessa

forma de desfrute do produto social.

Figura 4.1

Forma de viver Tecno!qgia
modernizada subutiliza

Publicidade

Demanda Oferta

Instituicoes
Talhadas p/
manutencao

Q
., o'
Vou, o
2 0gs®

R

Circuito Inferior

maximo de pessoas
minimo de capital

Como se observa é marcante a confluéncia das idéias de Santos (1979) e da
caracterizacdo tracada sobre subdesenvolvimento no capitulo 2, muito apoiada em
escritos de Celso Furtado. Entretanto se podem notar diferencas entre essas duas

concepcoes, sendo talvez a mais assinaldvel a critica que Santos faz a visdo dual,

% Dessimetria refere-se a incompatibilidade existente “entre a oferta potencial de fatores, tecnologia
incorporada aos equipamentos utilizados e a composicdo da demanda que se pretende satisfazer”. A
forma como essa dessimetria é resolvida pode ser chamada “equilibrio de subdesenvolvimento”,
envolvendo basicamente a diferenciacdo do consumo, a subutiliza¢do das capacidades humanas e
formatacio de instituicdes predominantemente congruentes com a manuteng¢do do quadro.
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inclusive mencionando Furtado, referindo-se em sua critica a formulagdes segundo as
quais a economia subdesenvolvida seria composta de uma parte que seria a economia

capitalista ou moderna e de outra parte que tenderia a manter as estruturas tradicionais.

Embora seja evidente que a elaboracdo de Santos aponte para uma crescente
disparidade econdmica e social, como em linhas gerais faz a no¢ao dual, ele se opde a
essa concepgao por ela trazer uma visdo separada de dois universos pouco articulados
no subdesenvolvimento. Com efeito, parece-nos que quanto a esse aspecto o gedgrafo
Santos, com seu olhar e registro mais acurados do mundo urbano, péde compreender

com maior nitidez suas articulagdes internas.

Em primeiro lugar, ndo hd setor propriamente tradicional. Toda a economia e toda a
sociedade estdo penetradas por elementos de modernizacdo, se bem que em diferentes
niveis quantitativos e qualitativos. Em seguida, nfo se pode considerar os dois setores como
se fossem separados, independentes ou autdnomos. E antes a modernizagdo, pela forma que
assume em pleno periodo tecnoldgico, que € responsdvel pelo desenvolvimento do
subemprego e da marginalidade. (SANTOS, 1979, P.19).

4.2 Buscando uma hipétese tedrica especifica sobre impacto

Esta secdo intenta fornecer uma hipdtese bdsica sobre o impacto das
organizagdes de microcrédito e/ou de microfinangas. Tal hipétese norteard a reflexao

realizada no préximo capitulo a respeito das evidéncias empiricas sobre o tema.

Pode-se afirmar com seguranga que as iniciativas financeiras voltadas aos pobres
que atuam na seara urbana operam num contexto de circuito inferior. Entretanto, deseja-
se uma hipdtese de cunho geral, conforme ja assinalado, haja vista as iniciativas

s . o . 2
microfinanceiras serem empreendidas igualmente na drea rural.”

Ja dissemos que tais iniciativas voltadas aos pobres poderiam em tese trazer
beneficios, pois o incentivo ao empreendedorismo popular pode ensejar melhor
utilizacdo das capacidades dos individuos; pode haver o aumento progressivo da base de
ativos; pode haver mudancas nas relacdes com os fornecedores etc. Esses elementos

podem se fazer presentes ou nao. Entretanto, tendo eles atuado ou ndo, o que podemos

* Ainda que notemos que algumas organizagdes tipicas de microcrédito atuando na zona rural ndo
apresentem foco em financiamento a atividade agricola, este ambiente possui diferencas marcantes em
relagdo ao posto em evidéncia por Santos (1979) com a nog¢do de circuito inferior.
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esperar efetivamente de programas de microcrédito e/ou de microfinangas levados a
cabo na pratica? Em outras palavras o que estudos de impacto logrardo encontrar em

seus esforcos avaliatorios?

Do ponto de vista tedrico, parece-nos razodvel esperar que 0s programas
impliquem impacto em estabilizacdo do consumo (em decorréncia da estabilizacdo da
renda e de uma série de outros mecanismos) mais facilmente do que impliquem
aumento de renda. Deve-se ter em mente que os dois impactos sdo desejdveis, visto que
os pobres ndo apenas sofrem os efeitos de uma renda baixa, na média; mas também
estdo sujeitos a variagdes e a choques adversos que, esperados ou ndo, trazem consigo

momentos de privagdo mais aguda (ZELLER,1997).

Mas voltemos ao ponto que queremos expor, ou seja, que estabilizacdo do
consumo € uma decorréncia, teoricamente, mais ou menos direta a partir da atua¢do dos
programas. Por outro lado, impacto em aumento de renda dos beneficiados ndo € uma
questdo muito simples, imediatamente evidente, e por isso ndo pode ser tomado por

pressuposto, nem mesmo diante do sucesso do programa em termos de adimpléncia.
Para que ocorra impacto em termos de aumento de renda, € necessario:
a) Uso do crédito para atividade produtiva;
b) Retorno na atividade maior que taxa tomada;

¢) Além da taxa maior do item anterior, uma escala suficiente para contribuir

significantemente para a renda da unidade familiar.

Com relag@o ao primeiro ponto, isto €, o uso produtivo do crédito, ja temos uma
dificuldade: o dinheiro é fungivel, pode ser gasto em qualquer coisa. Mais importante
que isso, as esferas — e também as finangas — do negdcio e da pessoa nao sdo separadas
no caso das unidades familiares mais pobres. Pelo contrario, sabemos que no circuito
inferior as necessidades da familia sdo contrapesadas com as necessidades do negdcio.
Pode-se chegar a conclusdo similar com base em abordagens que ndo se restrinjam a
seara urbana; Abramovay (2004) mostra que as esferas do negdcio e da pessoa sdao

entrelacadas, tornando em diversas ocasides muito dificil separar consumo e producao.

A esse respeito, sabemos também que para muitas unidades familiares o uso da
forca de trabalho € o fator mais importante no aumento da produgdo (ZELLER, 1997) e

que o consumo de familias muito pobres pode estar em um nivel muito baixo, a ponto
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de afetar decisivamente sua capacidade produtiva. Dessa forma nio se pode garantir,
nem se deve esperar, que os gastos serdo direcionados para um fim especifico, mesmo
se houver estreita supervisdo das organizacdes que desejem a aplicacdo produtiva do
financiamento. Contudo, do ponto de vista tedrico, sabemos que impacto em aumento
de renda s6 ocorrerd se houver o uso produtivo dos recursos e que a simples canalizacao

para o consumo inviabiliza o aumento da renda média familiar.

Ja o ponto (b), ou seja, a obten¢do de uma taxa maior em sua atividade do que a
com a qual o membro se comprometeu em seu endividamento, é bem mais factivel.
Devemos lembrar que no circuito inferior o rendimento por unidade € alto, ou seja, a
taxa de lucro auferida € alta. Esse insight de taxa alta — que, alids, seria congruente
também com o arcabouco neocldssico, cumpre reconhecer: produtividade marginal
elevada de pequenas injecdes de capital onde ele € muito escasso — parece ter respaldo
na realidade.”® Assim, ndo nos parece um problema o patamar da taxa de retorno da
atividade em relagdo a taxa de juros do empréstimo, embora, na pratica, possa haver em

diversos casos dificuldades de realiza¢do da producao.

Juntando os pontos (a) e (b), podemos dizer, com maior precisdo, que a taxa
interna de retorno obtida com a atividade financiada tem de ser maior que a contraida e,
adicionalmente, grande o suficiente para, mesmo considerando os recursos nao

utilizados na producdo, gerar retornos que suplantem as prestagdes do empréstimo.

O ponto (c) chama atencdo para o fato de que ndo basta que a taxa e o retorno
sejam maiores, a atividade empreendida precisa ter uma escala suficiente para gerar
algum impacto significativo na vida do financiado. Nao podemos esquecer que apesar
de a taxa de lucro ser alta o resultado relevante € baixo. Outra razio de relevo que torna
a satisfacdo desse requisito (c) ndo dbvia refere-se a que é largamente observado que,
em grande parte dos casos de microcrédito, sendo na maioria deles, a atividade
financiada representa uma parcela diminuta no total a que corresponde a renda familiar.
Assim sendo, pode ser que, mesmo atuando no sentido de melhorar a renda, sua
participacdo pequena nesta, torne o efeito médio total pouco relevante e possivelmente

estatisticamente insignificante.

Cumpridos cumulativamente os trés critérios acima, lograr-se-4 impacto de

renda na vida dos financiados. Vale a pena fazer um aparte, neste momento, e registrar

30 Ver Mezerra (2002).
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que ndo poderiamos ainda, diante de um tal impacto hipotético, falar em “reducdo da

pobreza”. Caso quiséssemos falar em reducdo da pobreza ou resultado no combate a

pobreza, deveriamos prosseguir com nossa lista de checagem, para o qué seria

necessario um critério de pobreza. Digamos que tal critério, por simplicidade, fosse

baseado numa linha absoluta de pobreza. Assim se faria necessario:

d) Distinguir qual a propor¢do de pobres a que atende o programa e em que

extensao este os beneficia;

Considerar o efeito liquido e ndo apenas o que estd ocorrendo com o0s
beneficidarios dos programas. Estes podem, por exemplo, estar se
beneficiando as custas de outras unidades familiares que foram alijadas do

. 1
mercado, total ou parcialmente, perdendo vendas.’

Por outro lado, ao considerar o que se pode esperar teoricamente em termos de

impacto dos programas em estabilizacdo do consumo, vemos um horizonte bastante

diverso. As iniciativas financeiras voltadas aos pobres podem contribuir para

estabilizacdo do consumo de vérias formas:

¢ Os empréstimos podem ser utilizados em periodos de dificuldade. O
acesso a eles funciona, portanto, como um substituto (imperfeito) para

servicos de seguro.*?

® A poupanga é uma forma de auto-seguro contra periodos de dificuldades

antecipadas ou nao.

e C(riacdao de outras fontes de renda; ou, no caso de familias ligadas a
agricultura, de fontes de renda ndo-agricolas, podendo reduzir, com a
diversificacdo, o risco geral da unidade familiar. Nesse caso, a maior

estabilizacdo da renda levaria a maior estabilizagdo do consumo.

e Aumento de ativos produtivos. Alguns desses podem ser prontamente
vendidos em situacdes agudas. Além disso, a detencdo desses ativos,

pode teoricamente transmitir mais confianca para outras pessoas da

3! Noutras palavras, devem ser contados os efeitos indiretos nos pobres nio membros. Interferird, por
exemplo, se os membros do programa aplicaram os recursos provenientes do financiamento (seja para
consumo ou para producdo) em produtos disponibilizados por pobres ou ndo pobres. Gastos com
equipamentos feitos localmente e intensivos em uso de mao-de-obra gerardo encadeamentos mais
favordveis do que em equipamento importado intensivo em capital. HULME e MOSLEY (1996)

32 A varidvel mais importante aqui é o acesso a empréstimos e nio empréstimos efetivamente contraidos.
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comunidade na capacidade de pagamento e abrir mais possibilidades de

empréstimos em momentos criticos.

e De forma geral o acesso a servicos financeiros pode permitir uma melhor
alocacdo intertemporal por parte da unidade familiar. Por exemplo,
mesmo com regras pouco flexiveis de empréstimo, a familia pode separar

parte do montante desembolsado para a estagdo dificil.

Desse modo, nés podemos perceber que enquanto impacto em aumento de renda
necessita, pelo menos, satisfazer cumulativamente os itens (a), (b) e o item (c); no caso
da estabilizacdo do consumo qualquer uma das op¢des elencadas - e € possivel que

vérias delas ocorram concomitantemente - terd um efeito desejado.™

Uma forma diferente de perceber o cardter mais provavel dos resultados em
estabilizacdo € observar as descricdes que os autores fazem do funcionamento das
instituigdes microfinanceiras. Muitos autores mostram como essas instituicdes se
apoiaram em principios das financas informais pré-existentes. Eles’* mostram como tal
setor informal atendia a demandas das unidades familiares pobres, demandas essas
ligadas ao intuito de ajustamento intertemporal (do consumo ou para fazer frente a
eventos especificos) e de mitigacdo de riscos no consumo e na produgdo e, entdo,
concluem que um setor de microfinangas bem desenhado, oferecendo um acesso menos
precario a servicos financeiros e cobrando taxas razodveis pode contribuir de forma

mais eficiente do que o setor informal pré-existente nessa direcao.

Ora, nosso ponto aqui ndo se refere a conclusdo acima, que nos parece acertada.
Mas, € fécil aceitar com base em descri¢des desse género que o setor informal ja
contribuia um pouco (ainda que longe de aproveitar todo o potencial) para estabilizacao
da renda e do consumo, ao passo que qualquer um teria bem mais dificuldade se
quisesse advogar que o setor informal promove impacto em aumento de renda familiar

por meio de seus servigos.

Estabilizacao do consumo €, em verdade, uma frase curta para captar um melhor
ajustamento intertemporal intrafamiliar entre recursos e necessidades e/ou uma reducdo

dos riscos a que se sujeita a familia, e/ou melhora de mecanismos para lidar com

3 Além disso, ndo temos razdes para achar que essa maior estabilizagdo do consumo de uma familia
possa ter ocorrido as custas de uma menor estabilizacdo (desestabilizaciio) do consumo de outra, o que é
uma possibilidade no caso do aumento de renda. Todavia, por outro lado, hd também a possiblidade
tedrica de um aumento de renda dar lugar a incrementos de renda de outros agentes.

3 Ver ZELLER (1997) e RUTHEFORD (1999).
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dificuldades. Parece-nos claro que resultados em estabilizacdo do consumo sejam mais

faceis de ser obtidos do que em aumento de renda.

Seria possivel também, como faz ZELLER (1997), chamar resultados em
estabilizacdo do consumo de reducdo da pobreza de curto prazo (ou transitéria) e
denominar resultados em aumento de renda média de reducdo da pobreza de longo
prazo (ou permanente). Tal nomenclatura seria apropriada, em certo sentido, porque o
primeiro tipo de resultado trata da reducdo e alivio de riscos localizados e transitdrios de
grandes maleficios; um resultado do segundo tipo, por sua vez, tenderia a atacar o lado

cronico do problema, melhorando o patamar médio de renda familiar.*

A dimensdo de pobreza utilizada por Zeller (1997) refere-se, nesse texto,
precipuamente a seguranc¢a alimentar. Um conceito de pobreza mais satisfatério deveria
incluir também outras dimensdes da priva¢cdo humana que sdo cruciais para a qualidade
de vida como mostra Sen (1999). Manteremos, contudo, nossa hipdtese como foi
formulada, sem nos ater a um conceito especifico de pobreza, tendo em vista que o
intuito nesse momento € tdo-somente estabelecer um fio condutor para a leitura e
concatenacdo de algumas evidéncias de impacto; objetivo para o qual a hipdtese de
maiores facilidade e recorréncia de resultados em estabilizacdo do consumo frente aos
resultados em aumento de renda parece adequada e suficiente. Isso ndo impede, por
outro lado, que facamos algumas mencdes auxiliares a achados de impacto em outras

esferas quando estes merecerem destaque.

3 . ~ .

° Ressalte-se novamente que resolver o lado permanente sozinho ndo basta, pois mesmo com renda
média em niveis substancialmente acima do nivel minimo para uma levar uma vida adequada, os pobres
estdo expostos a inseguranga proveniente de dificuldades transitérias.
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5 VISITANDO EVIDENCIAS EMPIRICAS

Este capitulo concede atencdo a estudos que procuraram medir os impactos de
iniciativas microfinanceiras no negécio e na vida das familias beneficiadas,
notadamente, aos estudos quantitativos de impacto. Observando a literatura empirica
sobre impacto dos programas, nota-se que tem crescido a quantidade e a qualidade

técnica dos estudos.

Os estudos podem ser basicamente de duas naturezas. De um lado hé os estudos
ligados a tradicdo das humanidades e/ou participatérios. De outro ha estudos
quantitativos que visam provar ou medir o impacto, isolando o efeito do projeto, com

eq. ~ z1°* e M Z . 3
utilizagdo de dados em larga escala e andlise estatistica e/ou econométrica.™

Como a questdo central de estudos de impacto €, no fundo, a atribuicdo de
causas especificas a efeitos especificos, pode parecer para alguns que sejam estritamente
preferiveis estudos cujo objetivo é o isolamento rigoroso do efeito do projeto. Contudo,
abordagens ligadas a tradicao das humanidades podem ser mais indicadas em diversas
ocasides. Podem se revelar mais apropriadas para compreender as relagdes sociais em
que estdo imersos os beneficidrios e como ocorrem as mudangas nessas relagoes.
Permitem lidar melhor com a complexidade; captar as motivacdes da clientela, a
diversidade de percepg¢des, inclusive a das minorias. Podem considerar melhor as
contingéncias da realidade tratada e estdo mais desobrigadas de reduzir forcosamente a
causalidade a elos simples e unidirecionais. Costumam também oferecer didlogo, sendao

mais proficuo, pelo menos mais tempestivo com dirigentes das organizacdes.>’

Os estudos ligados a tradi¢do das humanidades apresentam foco em empreender
uma argumentacgdo consistente, oferecendo uma interpretacio ao nivel da plausibilidade.
A validade seria julgada pelo leitor na base da consisténcia geral para a qual
contribuiriam os argumentos, o material utilizado, as evidéncias apresentadas, qualidade
da metodologia e até o prestigio do pesquisador (HULME, 2000). J4 os estudos

quantitativos visam, em ultima instancia, reproduzir a experimentacdo utilizada

% Preferimos a expressdo “quantitativo” ao termo “cientifico” utilizado por Hulme (2000) para se referir
a tais estudos. Se a especificidade distintiva desses estudos fosse ser “cientifico” j4 se estaria afirmando
ou dando a entender que os demais ndo podem sé-lo.

37 Segundo Hulme (2000) estudos quantitativos consomem substancialmente mais tempo, levando
tipicamente alguns anos entre a decisao de realizd-los e o oferecimento de seus achados, o que conferiria
aos olhos dos praticantes uma perspectiva mais “histérica” para seus resultados, em vez de propiciar um
sinalizador eficaz para melhorar a atuacio.
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largamente nas ciéncias naturais, buscando uma metodologia que pode ser sintetizada na
seguinte expressdo: “um estimulo particular para um objeto controlado num ambiente

rigorosamente controlado € julgado ser a causa do efeito observado”.

Segundo Hulme (2000), apés um periodo em que as atengdes se orientavam a
busca de rigor quantitativo, estaria havendo atualmente uma tendéncia, nos estudos de
impacto, ndo apenas de misturar elementos das duas abordagens, como também de

centrar mais na questao de melhorar a pratica do que de provar impacto.

Por outro lado o enfoque quantitativo apresenta certas vantagens que vao além
do isolamento do efeito do projeto, pois estudos deste género podem ter uma cobertura
muito mais ampla, lidam melhor com a representatividade dos resultados, apresentam
facilidades de agregacdo e de generalizacdo. Tais vantagens sdo, sem ddvida, relevantes
quando considerado o objetivo abrangente deste trabalho, mais interessado, no que se
refere a achados empiricos, em generalizacio (que tende a ser o foco dos que pretendem
medir) do que em contextualizacdo de experiéncias especificas (que tende a ser o foco

dos que pretendem melhorar a atuacio de organiza¢des em particular).

Em todo o caso, hd que se ter em alta conta as dificuldades postas para a
adequada avaliacdo do efeito das iniciativas, € mesmo estudos quantitativos, se nao
suficientemente atentos, podem fornecer conclusdes eivadas de duvida. Isso se deve a
que um “experimento” conforme o realizado nas ciéncias naturais (o teste de uma droga,
por exemplo) é virtualmente impossivel de ser processado na seara social. Assim, o que
idealmente se procura realizar é um “quase-experimento”, no qual se compararia os
resultados de uma intervengcdo com a simulacido dos resultados que “seriam” obtidos,

em caso de auséncia da intervengao.

Suponhamos um estudo que persiga os clientes e colha informagdes a seu
respeito em dois momentos do tempo e que, além disso, colha igualmente dados de ndo
clientes “parecidos” com os participantes do programa, para efeito de comparagdo;
mesmo assim tal estudo pode ter seus resultados gravemente ameacados por questdes
técnicas. Este parece ser o caso de Snodgrass (2002), que utilizou um abrangente

conjunto de dados referentes a clientes e ndo clientes nos paises India, Peru e Zimbdébue.

Vejamos as ameacgas a confiabilidade de resultados provenientes de um estudo
como o mencionado no paragrafo anterior. Em primeiro lugar, ¢ comum os financiados

dos programas precisarem decidir participar e, além disso, ser aceitos pelos colegas de
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grupo. Assim, € provavel que o conjunto dos participantes seja composto por pessoas
que, no geral, sejam menos acomodadas quanto a sua pobreza, mais diligentes, pessoas
que transmitam maior confianc¢a e honestidade aos outros, pessoas que possuam maiores
mecanismos alternativos de pagamento em caso de dificuldade momentanea no
empreendimento, etc. Na medida em que essas caracteristicas afetarem os resultados
que se pretende medir, os resultados obtidos tenderdo a ser superestimados pelo efeito
(desconsiderado) das caracteristicas acima. Noutras palavras as diferencas sistemdticas
entre clientes e ndo clientes que ndo se referem a varidveis observaveis (como educacio,
idade, etc.) serdo captadas pela varidvel de participacdo no programa, que deveria medir

o impacto do programa.

Em seguida, se no nosso caso hipotético, assim como ocorre em Snodgrass
(2002), ndao houve coleta de dados também de localidades em que ndo atue o programa;
entdo se o programa houver afetado a comunidade, isto &, tiver afetado clientes e nao
clientes também, o efeito do programa nao podera ser devidamente captado pelo dito
trabalho. O que ocorreria na realidade ¢ que todo o efeito em ndo clientes seria
“subtraido” (ja que esse grupo € o parametro de comparagdo) do efeito em clientes,
quando na realidade deveria ser “somado”, se estivermos interessados no impacto real

(total) do programa.

Esse problema mencionado no pardgrafo anterior seria uma for¢ca que atuaria
para a subestimacdo dos resultados. Entretanto, se as localidades onde atuam os
programas e onde foram coletadas as informagdes sdo localidades que, por qualquer
motivo, sdo mais favordveis ao impacto, seria esta uma forca operante no sentido da

superestimacao dos achados do estudo.

Como visto, todos esses problemas, aos quais estdo sujeitos os resultados
produzidos em avaliagdes de impacto pouco atentas a essa questao, nao nos permite ter
confianca a respeito de suas conclusdes, embora estas possam ser interessantes

(particularmente positivas no caso do estudo citado).

Dificuldades desta natureza permeiam a problemdtica a ser contornada em
estudos de impacto. As dificuldades especificamente mencionadas no caso do referido
trabalho estdo entre as mais recorrentes, e podem ser referidas como os problemas de
auto-selecdo (para tornar-se membro, a pessoa decide tentar, se oferece e, em muitos

programas, precisa ser aceita pelos outros) e de localizacdo ndo aleatéria dos
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programas.®® Nés faremos mencdo a achados empiricos que lograram, ou tiveram a
preocupacdo particular de, controlar esses dois problemas, e ndo aos que, opostamente,
ignoram-nos. Ndo nos esquegamos, contudo, que essas duas dificuldades sao apenas a
expressdo mais encontradica, dado o estado atual na drea de avaliacdo de iniciativas
financeiras voltadas aos pobres, das armadilhas que se t€m para simular experimentos

no mundo social.

5.1 Fazendo referéncia a achados

Os dois problemas que mencionamos na secdo anterior sdo igualmente um
problema de viés de selecdo que ocorre quando “uma regra outra que ndo a simples
escolha aleatdria € usada para selecionar uma amostra duma populagdo subjacente que é

objeto de interesse”. (Heckman, 2000, p.270).39

Se programas de microcrédito e de microfinangas fossem alocados em
localidades de forma aléatéria e recrutassem pessoas de forma aleatéria ndo haveria
problema nenhum; ou, ainda, mesmo nao operando de forma aleatdria, se ndo houvesse
ndo-observdveis atuando nessa amostragem seletiva, disso ndo resultaria nenhuma
preocupacdo. Entretanto, ndo temos razdes para crer que a localiza¢do dos programas se
dé de forma aleatdria; adicionalmente, sabemos que o recrutamento dos membros nao
ocorre de forma aleatdria e temos todas razdes para acreditar que esse agrupamento

seletivo envolve variaveis ndo observaveis.

Em certo momento ouvimos de um pesquisador, bastante conhecedor do assunto

de iniciativas financeiras voltadas aos pobres e, no momento de feitura deste trabalho,

¥ Com relacdo as objecdes feitas ao citado trabalho, a primeira delas refere-se a auto-selecdo, a dltima
refere-se a localizagdo ndo aleatéria dos programas. Pode-se explicar localizacao endégena (nfo aleatdria)
em outros termos, talvez mais claros. Se a determinacdo das localidades onde as organizagcdes atuam fosse
aleatdria (randdmica), ndo haveria problema. Porém, se essa escolha segue um critério, por exemplo, as
mais pobres, ou se, mesmo ndo seguindo critério explicito, acabar selecionando localidades com
especificidades relevantes, isso pode afetar as estimacdes. No caso de escolha de localidades mais pobres,
¢ possivel que uma estimativa pouco alerta nesse quesito tenda a subestimar o impacto do programa, se
houver mais impacto para unidades familiares menos pobres. Se, por outro lado, os programas sdao
operados em localidades onde hd maior organizacio, ou lideres mais articulados, é possivel que se
superestime o impacto do programa.

39 “a rule other than simple random sampling is used to sample the underlying population that is the
object of interest”.
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ligado aos esforcos de regulamentacdo do setor no Brasil, que dentre os pobres haveria
dois tipos, ou mais precisamente, duas posturas: os que lutam contra a morte e os que
esperam a morte chegar. Tendo por base essa idéia, para efeito de ilustracdo,
suponhamos que fossemos realizar um estudo de impacto, o qual envolvesse duas
equagdes, uma que visa explicar (medir) a participagdo no programa, e outra visando
explicar as variacdes em alguma esfera de impacto (em renda, exemplificando). Essas
variacOes em renda seriam explicadas por diversos fatores, dentre eles a varidvel de
participacao no programa, que revelaria o impacto de tal participagdo na renda. Se “lutar
contra a morte” afeta a participacao e afeta renda, a estimativa de impacto obtida estara
viesada, se ndo controlada para as varidveis ndo-observaveis (das quais “lutar contra a

morte” pode ser apenas uma).

Uma saida para contornar isso € a utilizagdo de algo que faca as vezes de um
“instrumento”, isto €, uma varidvel (ou um conjunto de varidveis ou uma expressao) que
ofereca a particularidade de afetar a participacdo, sem que afete diretamente a renda
(podendo afetd-la apenas via seu efeito em participacdo). Com o auxilio desse
“instrumento”, € possivel captar o impacto puro da participagdo no programa. A
intuicdo por trds de esforcos dessa natureza é simular uma variacdo experimental,
controlada para observdveis e ndo-observdveis, por meio de uma variacdo no

instrumento.

Uma outra alternativa, mais direta, que pode ser aplicada inclusive em dados
obtidos em menor escala, visto que pode ser usada em comparagdes simples entre dois
grupos (um de tratamento, outro de controle), é o uso de “clients to be”, ou seja, futuros
mas ji selecionados clientes. O intuito aqui € utilizar, para efeito de comparagdo,
pessoas que passaram pelos mesmos filtros, mas que, contudo, ndo tenham recebido o

crédito ou ainda nio o tenham recebido.*’

O estudo de Khandker (1998) segue a primeira das estratégias, e o procedimento
técnico de seu quase-experimento, embora sofisticado, tem mecanismo bdsico de

simples explanagao.

0 Nesse caso, o pessoal ligado a pritica das organizacdes pode argumentar, com certa razio, que este
cliente futuro também ndo seria uma boa comparagdo porque, dependendo da forma de atuacao da
organizagdo, ele pode ja ter “acordado”, percebido que sua luta pode lhe fazer alguma diferenca, seu
vizinho que recebeu o crédito ja pode ter lhe mostrado isso. Mesmo ndo havendo vizinho, supondo que
esses clientes futuros fossem os primeiros contatos na vila ou no bairro, ainda assim os representantes da
organizagdo ja procuraram, a todo custo, incutir-lhes um espirito de caminhar para frente e empreender
alguma realizac¢do. Com efeito, esse € um caso em que fica clara a dificuldade de superar totalmente os
desafios a experimentagdo no campo social.



46

Os dados utilizados, coletados em 1991 e 1992, sdo de trés organizacdes de
microcrédito tradicional que operam em Bangladesh, o Grameen, 0 BRAC e o programa
RD-12 do BRDB, Bangladesh Rural Development Board.*' Essas trés organizacgoes
teriam, entre os seus pré-requisitos de selecio dos membros, a exigéncia de que a
unidade familiar ndo possuisse terras equivalentes ou superiores a meio acre, como um
dos critérios para evitar que os programas terminem por se destinar as unidades

familiares mais ricas.

O estudo de Khandker se apdia nesse fato e o que faz o papel de um instrumento
€, na realidade, uma série de varidveis que sdo caracteristicas das unidades familiares
(idade, educacgdo, etc.) interagidas com um indicador de ser seleciondvel ou nao,
mediante satisfacdo de tal critério ligado ao tamanho da propriedade familiar e de residir
em uma vila onde haja um programa atuando. Explora-se, desse modo, a diferenca na
forma que essas caracteristicas familiares interferem nas varidveis de interesse (onde se

mede impacto) para amostra no todo e para o subgrupo dos seleciondveis.

Os resultados encontrados nesse estudo sdo positivos. A varidvel utilizada para
representar a participagdo no programa era o montante cumulativo tomado emprestado
(contando todos os empréstimos tomados até entdo pelo cliente). Esta varidvel se
mostrou um determinante, a 5% de significincia, do aumento da despesa anual da casa
(o que € uma indicacdo de impacto em aumento de renda). Um taka (unidade monetaria
de Bangladesh) a mais de crédito para as mulheres adicionaria, na média, 0,18 takas no
gasto total anual (0,11 taka no caso do crédito concedido aos homens), controlado para
outras varidveis observédveis e ndo observéiveis'”. Nesse quesito, ndo houve diferencas
significativas no impacto alcancado entre os trés programas de microcrédito tradicional.
A participagdo em um programa também seria um determinante do aumento de ativos
ndo ligados a terra detidos pela mulher, a 5% de significancia, o que é uma evidéncia

indireta de maior estabilizacdo do consumo, visto que em certas ocasides de maiores

*! Foram pesquisadas aproximadamente 1800 unidades familiares de 87 vilas que sdo pertencentes a 29
subdistritos (rurais) em Bangladesh. Os 29 subdistritos foram selecionados ao acaso dentre todos os 391
subdistritos de Bangladesh. 5 desses 29 distritos (15 das 87 vilas) ndo possuiam nenhum programa. Em
algumas vilas com programa de microcrédito tradicional, ndo havia grupos masculinos de tomadores (22
vilas), noutras nio havia grupos femininos (10 vilas). Por determinacdo da regulagcdo, ndo podiam existir
grupos mistos, compostos por homens e mulheres. O fato de haver localidades com um dos programas
mas sem nenhum grupo feminino (outras sem nenhum masculino), € uma regra exégena que auxilia na
distin¢do, realizada no estudo, do impacto obtido com o financiamento a mulheres do obtido com
financiamento a homens.

2 Varidveis de efeito fixo para cada vila foram usadas para controlar os atributos ndo-observaveis no
nivel da vila, incluindo a alocac@o ndo aleatdria dos programas.
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necessidades econdmicas, esses ativos significativamente maiores podem auxiliar no

amortecimento das dificuldades.43

O artigo de Coleman (1999) utiliza a outra estratégia de ter por base de
comparacao futuros e ja selecionados clientes. O autor aproveita o fato de que os bancos
da vila vinham expandindo suas atividades e compara os participantes dos programas
com outros membros das vilas recém-atendidas que foram selecionados para
participacdo, mas que receberiam o crédito dali a um ano, contornando o problema da
auto-selecao. Segundo Coleman, com taxas de pagamento beirando os 100% e apoio da
ONG americana Catholic Relief Services, podia-se programar com algum grau de
certeza suas futuras atividades e as organizagdes toparam antecipar os procedimentos de

selecdo para a realizacdo do propodsito do estudo.

O que Coleman pdde fazer especificamente, a partir de seus dados do nordeste
da Tailandia, foi utilizar na equacdo que explica a varidvel de interesse (impacto em
renda, exemplificando), dentre outros controles, uma varidvel indicadora se a pessoa foi
“auto-selecionada” e outra varidvel representando a participacdo no programa,
separando, desse modo, os dois efeitos. De igual forma, como as vilas de controle
também sdo igualmente vilas onde se alocaram os programas, ndo hd, em principio, o

e Lo 44
problema da localizacdo ndo aleatoria.

Seus dados incluem unidades familiares (445) de 14 vilas, sendo 8 vilas (de
tratamento) onde os bancos da vila vinham atuando normalmente, e 6 vilas (de controle)
nas quais os bancos da vila ainda ndo haviam iniciado suas operacdes. Dentre essas
informacdes, hd dados de ndo-clientes, tanto nas vilas de tratamento, como nas de
controle. A varidvel que representa a participagdo no programa €, para os membros, O
nimero de meses de funcionamento daquele banco da vila, ou seja, seu coeficiente
mediria o impacto nos membros que se tem ao deixar o programa disponivel por um

més adicional.

# Khandker mostra também que realizando estimagdes similares, retirando contudo os controles para a
auto-selecdo e para a localiza¢@o ndo aleatdria, obter-se-ia resultados bastante distintos; no caso,
subestimando-os.

* Contudo, ainda assim, poderia existir um problema quanto ao ordenamento da implantacio dos
programas. Se fossem escolhidas primeiro as localidades mais favordveis ao impacto, o grupo de controle
formado por vilas escolhidas por tdltimo seria formado por vilas menos favordveis ao impacto. Mesmo
nesse caso, tal questio ndo afetaria as estimagdes do estudo de Coleman que utilizou varidveis de efeito
fixo no nivel da vila.
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Coleman encontra resultados pifios de impacto, e sua estratégia em parte
consiste em contrapd-los aos achados de Khandker. Em nenhuma de suas varidveis
dependentes utilizadas para captar impacto em ativos, produ¢do, vendas, dentre outros,
foi identificado impacto significativo na dire¢do desejada. Pelo contrario, detectou-se
impacto significativo e indesejado em aumento do endividamento feminino com altas
taxas de juros45, refletindo provavelmente, segundo o autor, o fato de algumas clientes
haverem entrado num circulo vicioso tomando empréstimos de agiotas para saldar as

obrigacdes com o banco da vila.

Entretanto, € mais sensato indagar, em primeiro lugar, se as organizagdes, isto €,
se 0 modo de atuacdo das organizacdes medidas por Khandker e por Coleman
convergem ao menos nos elementos principais. Noutras palavras, estdo medindo o
mesmo “remédio” ou um “remédio” suficientemente similar? Parece-nos que ndo.
Embora o foco excessivo em quantitativismo tenda, por vezes, a passar ao largo dessas
questdes, as institui¢des tratadas nos dois estudos sdo muito distintas.*® As instituicoes
abordadas no primeiro dos trabalhos apresentam o foco em crédito, enquanto que as do
segundo apresentam o foco em poupanca. Nos bancos da vila, depois de feita a
poupanga inicial, o membro faz jus a um empréstimo inicial de baixo valor. A partir de
entdo, o integrante do banco s6 pode tomar emprestado o equivalente a sua propria
poupanga realizada e a esse empréstimo inicial, isto se 0 membro j& houver logrado
reembolsa-lo. As primeiras instituicdes sao, conforme nossa caracterizagdo, de
microcrédito tradicional (embora sejam, pelo menos no caso do Grameen ¢ do BRAC
também de microfinancgas), ao passo que as segundas sdo institui¢des de microfinancas

apenas.

Assim sendo, uma primeira hipétese que pode explicar em parte a obtengdo de
resultados tdo radicalmente opostos € a maior condutividade ao impacto em
organizacdes como o Grameen e 0 BRAC que sdo microcrédito tradicional e apresentam
foco em crédito, do que em bancos da vila que apresentam foco em poupancga.

Retornaremos a esse ponto mais a frente.

Uma outra hipétese que provavelmente explique o insucesso, em termos de

impacto, dos bancos da vila estudados na Tailandia, consiste em notar que o volume dos

# Altas taxas de juros foram definidas pelo autor como qualquer taxa acima de 2% ao més, que era a
cobrada pelos bancos da vila no periodo de coleta de seus dados.
% No Apéndice-1, hd uma breve descricdo dos principios de funcionamento dessas organizacdes.
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empréstimos era muito pequeno, por causa do contexto econdomico e pelas prdprias
regras rigidas de atuacdo dessa instituicdo de microfinancas. O empréstimo inicial era
sempre de 1500 Bath (unidade monetdria local). O teto dos empréstimos era de no
maximo 7500 Bath (se o membro conseguir poupar 6.000 Bath). Se visualizarmos essas
grandezas num contexto em que a riqueza familiar média girava em torno de 530.000

. - . . 47
Bath, segundo o autor, percebemos a dimensao especialmente reduzida dos valores.

N

Uma outra razdo que merece ser apontada refere-se a varidvel utilizada por
Coleman. Foi empregada como varidvel de participacdo no programa, o tempo de
funcionamento do banco da vila. Ora, uma coisa é vocé ser membro do banco da vila e,
portanto, haver uma opg¢do de crédito (que depende da poupanca realizada e do
reembolso do crédito inicial) que se pode exercer, exercer num valor menor ou nao
exercer; outra coisa € usar uma variavel de crédito efetivamente tomado, medido pelo
valor cumulativo de todos os empréstimos contraidos desde a filiacdo (como utilizou
Khandker). E 6bvio que esta tltima opgdo tende a captar melhor o impacto, sobretudo
se o principal canal de impacto reside no crédito como subentendem esses dois estudos.
Coleman poderia ter argumentado, como seria muito razoavel, que, como o banco da
vila ndo foca tanto em crédito, ele optou por medir o impacto, ndao do crédito tao-
somente, mas sim da participacdo total no programa; tendo concluido que a participagcdao
nesse programa ndo ofereceu nenhum impacto desejével48, que foi, na realidade, o que
ele fez. Cabe ter em mente esse ponto: Khandker mediu o impacto do crédito
acumulado em organizacdes de microcrédito tradicional (em Bangladesh), ao passo que
Coleman mediu o impacto da participacio em organizagdes de microfinancas

especificas, os bancos da vila na Tailandia, ou melhor, no nordeste da Tailandia.

Coleman, entretanto, a exemplo do que fez Khandker, realiza estimagdes
similares as de seu quase-experimento com a diferenca de deixar de controlar para
questdes oriundas de auto-selecdo e de localizacdo nao-aleatéria. O autor mostra que,

com essas especificacdes, segundo ele, “ing€nuas”, seriam obtidas conclusdes

7 A implantago dos bancos da vila pesquisados era apoiada pela ONG americana Catholic Relief
Services que, ao que parece, utilizava o mesmo referencial em ddlar para outras iniciativas internacionais.
Dessa maneira, tal montante no contexto de alguns paises africanos, muito mais pobres que a Tailandia,
poderia ser mais expressivo.

* O autor argumenta, em favor da varidvel utilizada que ela, por apontar os resultados que se obtém em
um més do programa, seria mais interessante para os implementadores do projeto, do que outra que
indique o impacto por unidade monetaria tomada em empréstimo. Bom, nesse caso e se o impacto estd
ligado principalmente ao crédito tomado dessas institui¢des, o artigo responderia outra pergunta “se ha
impacto em um més de funcionamento”; deixando talvez escapar a questdo de se ha impacto de alguma
forma, que seria, como dar a entender o titulo do artigo, seu intuito original.
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substancialmente distintas, particularmente superestimadas, quando na realidade nao
teria havido impacto nenhum. Com efeito, sem controle para essas questdes, parece-nos
pouco provavel que ndo haja ndo-observdveis atuando e pode ficar dificil mesmo a

intuicao da dire¢ao do viés existente nas conclusdes do estudo.

Os achados de Khandker, por outro lado, também nao podem ser encarados de
forma definitiva; ndo apenas porque € sé um estudo, a despeito do grande volume de
informacdes envolvidas e da ampla cobertura (toda Bangladesh), mas também por uma

questao relacionada a efetividade das hipéteses em que assenta seu quase-experimento.

Virios autores observaram que nem todos os financiados das organizacdes
estudadas por Khandker cumprem o critério de a unidade familiar possuir menos de
meio acre de terra. Esse critério fora utilizado pelos autores como uma regra exégena
que garantiria que, dentro de vilas com programas, algumas pessoas sejam por definicao
excluidas do acesso, e a partir dessa hipdtese lograram obter a identificacdo do impacto.
Ou seja, tal estudo se baseia no cumprimento fiel desse quesito. Chowdhury (2004), um
pesquisador ligado ao BRAC, afirmou que entre 71 e 89% satisfazem rigorosamente o
critério de pobreza de possuir menos de meio acre de terra. Assim, é razodvel que um

percentual entre 11 e 29% dos membros efetivos do BRAC nio satisfaca esse critério.*’

Em adicdo, Morduch (1998) estatui que, no que se refere especificamente aos
dados utilizados por Khandker, 30% dos membros do Grameen possuiam mais terras do
que estabelece essa exigéncia. Isso pde um qué de divida nas evidéncias oferecidas por
Khandker. Segundo Morduch (1998), com os mesmos dados de Khandker, controlando
para caracteristicas das unidades familiares e da vila mas sem fazer distin¢do de sexo,
uma simples comparacao entre vilas de controle e de tratamento, evidenciaria nenhum
impacto em aumento de consumo; mesmo assim, seriam encontrados alguns sinais de

estabilizacao de consumo.

Outros estudos apontam para essa mesma direcdo. O artigo de Kaboski e
Townsend (2005) apresenta boa evidéncia em favor de impacto em estabilizacdo do

consumo para organizagdes atuando na Tailandia e o estudo de Zaman (2000) também ¢é

* Na prética do BRAC, essa exigéncia ndo é vista como tnico critério a ser verificado mecanicamente em
sua estratégia para atingir os pobres, sendo, ao contrario, sopesado com outros fatores, como por exemplo
vender sua forca de trabalho manual para sobrevivéncia, “uma ocupacio de status muito baixo em
Bangladesh” (CHOWDHURY, 2004), e sempre haveria alguma margem para o discernimento do agente
de crédito interferir no processo.
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contundente no sentido de reforcar empiricamente a hip6tese de serem mais facilmente

obtidos resultados em estabilizacdo do consumo do que propriamente no aumento deste.

Zaman (2000) estuda o impacto decorrente da atuacdo do BRAC em aumento de
renda e em estabilizacdo do consumo. O autor trata também de questdes de aumento de
poder e de assisténcia de emergéncia que aliados a dimensdo da estabilizacdo do
consumo (decorrente de aumento de ativos, e de diversificacdo do risco) contribuiriam

todos para a reducao da “vulnerabilidade”.

Este estudo também se filia aos que procuraram controlar as nao-observaveis
precipuamente com base no uso de algo que faga as vezes de um instrumento. Apds
tentar — sem éxito — preencher esse papel utilizando uma varidvel que indique a
propor¢cdo de elegiveis na populagdo de uma vila®®; Zaman optou por utilizar uma
varidvel construida tecnicamente, que ¢ uma func¢do dos determinantes da

participacdo.’!

Zaman separa os tomadores do BRAC em dois grupos, os moderadamente
pobres e os extremamente pobres, com base num critério de posse de terra. Para os dois
grupos, nao foi identificado nenhum impacto significativo (nem a 10% de significancia)
em aumento de consumo familiar, quando os financiados haviam tomado crédito

cumulativo abaixo de 10.000 takas.

Para os moderadamente pobres que tomaram crédito cumulativo superior a
10.000 takas, encontra-se impacto a 10% de significancia. Tomar mais de 10.000
52 . .
takas’”, para esse grupo de moderadamente pobres, incrementa o consumo familiar em
18,8%, controlado para observdveis e ndo-observéveis. Entretanto, esse resultado ndo é
muito robusto pois, com pequenas alteracdes na metodologia utilizada para estimar o

impacto, ele desaparece. Para a obtencdo do resultado econométrico descrito foi

%% Com efeito, quanto maior a proporgio de elegiveis ao programa numa vila, menor deve ser a chance de
uma pessoa participar e, de outro lado, ndo ha nada que diga porque uma propor¢éo de elegiveis deveria
influir no consumo per capita de uma unidade familiar, ainda mais que pode se controlar para varidveis ao
nivel da vila. Assim, essa varidvel parece adequada, entretanto, os testes ndo a revelaram suficientemente
satisfatoria, levando o autor mudar de opcao.

> Essa varidvel, conhecida como Mills ratio é construida a partir da equacdo estimada para explicar a
participag@o no programa. Apds obtida, a Mills ratio pode ser incluida entre os determinantes da equagdo
que medird as variacdes na dimensdo de interesse (aumento do consumo, por exemplo). Se o coeficiente
dessa varidvel for significativo, quer dizer que a seletividade envolvia ndo observaveis de modo relevante;
adicionalmente, os demais coeficientes que forem encontrados (dentre eles o impacto) nao serdo viesados.
Esse mecanismo é conhecido como procedimento de Heckman. Para maiores informacdes consultar
(Wooldrige, 2002).

320 valor médio de empréstimo cumulativo para o grupo dos que tomaram mais de 10.000 takas era de
13.000 takas.
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utilizado como base de comparagcdo o grupo dos membros ndo tomadores. Todavia, o
uso desse grupo ndo € obrigatdrio, visto que o procedimento utilizado (Heckman de dois
estdgios) em tese ja corrigiria para a auto-selecdo. Assim, seria possivel usar também o
grupo dos elegiveis ndo membros. Fazendo a mesma estimagdo, mas utilizando os
elegiveis nao membros, obtém-se que tomar mais de 10.000 takas, na média, diminui o

consumo da unidade familiar moderadamente pobre em 48%.

Com relag@o aos extremamente pobres, ndo se encontrou impacto significativo

em aumento de consumo familiar, mesmo tomando acima de 10.000 takas.

Assim, esse estudo apresenta evidéncias — ndo muito fortes — de que pode haver
algum beneficio em termos de aumento do consumo, condicionais a certos requisitos
como ultrapassar determinado patamar em termos de empréstimo cumulativo. Quanto a
idéia de que os moderadamente pobres se beneficiem mais em termos de aumento de
renda (ou consumo), os achados obtidos sao mais té€nues ainda, haja vista que ambos
ndo se beneficiam abaixo de 10.000 takas e que, nas especificacdes que indicaram
beneficio para os pobres moderados, o coeficiente dos extremamente pobres era apenas
marginalmente insignificante (com valor p = 0,12), podendo refletir talvez a situacdo de

que eles possam se beneficiar a partir de um patamar mais alto do que as 10.000 takas.

Em relacdo aos efeitos em estabilizacdo do consumo, estes seriam mais claros.
Embora no que se refere aos fatores ligados a estabilizagdo do consumo o autor ndo teca
suas consideragdes com base nas estimacdes feitas para captar o eventual impacto em
aumento de renda, ele argumenta, comparando conjuntos totalmente compostos de
membros do BRAC, que um periodo maior de participagdo teria levado ao aumento dos
ativos nao ligados a terra, bem como a um aumento de poupanca. Por exemplo, o grupo
de membros mais antigo, com 31 a 40 meses de filiacdo, embora significantemente mais
pobre (a 95% de confianga), em termos de posse de terra, do que o grupo dos que
ingressaram mais recentemente (com apenas de 1 a 10 meses de participacdo), possuia

ativos ndo ligados a terra significantemente maiores, a 95% de confianca.

Além do efeito em estabilizacdo do consumo que presumivelmente decorre do
aumento dos ativos nao ligados a terra e do aumento da poupanca, seria também notéavel
o papel que a atuagdo do BRAC teria exercido em um momento de crise como a que
ocorreu na cheia de 1998, quando 2/3 de Bangladesh foram inundados. Tal papel

exercido, conquanto seja talvez um efeito que pouco tenha a ver com a atuagdo exercida
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por outras organizacdes de microcrédito tradicional, teria contribuido para estabilizar

consumo, no caso, limitando sua queda brusca.

O artigo de Kaboski e Townsend (2005) além de apresentar evidéncia de que
certas institui¢des lograram acelerar expressivamente o aumento dos ativos das unidades
familiares participes da organizac¢do, mediu também o impacto direto em um indicador
especifico para estabilizacdo do consumo. Uma diferenca deste estudo com o de Zaman
consiste em qué Kaboski e Townsend avaliam principalmente esferas atreladas a
estabilizacdo do consumo, ndo arrolando aumento de consumo (ou de renda, ou de

despesa) entre as dimensdes a se avaliar um eventual impacto.

A pesquisa de Kaboski e Townsend cobriu 2880 unidades familiares em 192
vilas (15 por vila) tailandesas da regido nordeste e da regido central. Os dados contém
informacdes de ndo clientes e de clientes de varias organizacdes (161 ao todo) que eles
agruparam em 4 tipos. O primeiro grupo € composto de institui¢des que operam como
ou muito similarmente a uma cooperativa de empréstimo e poupanca ao nivel da vila.
Estas organizagdes, entretanto, ndo estdo ligadas a nenhuma rede superior de
intermediacdo financeira. Segundo os autores, tais organizagdes tipicamente dariam
suporte a agricultura tradicional. Esse tipo de instituicao € freqiientemente promovido
pelo governo através do Departamento de Desenvolvimento Comunitario. Em geral, os
membros dessas instituicdes sdo mulheres em maioria; e relativamente nao sdo os mais

pobres dentro da vila (KABOSKI; TOWNSEND, 2005).

Enquanto o primeiro tipo de institui¢do, ao que parece, seria na taxonomia aqui
utilizada microfinancas, pois deve lidar com empréstimos e depdsitos pequenos, O
segundo tipo de entidades do estudo pode ser microcrédito, microfinangas ou ambos,
pois o tnico requisito usado para agrupa-lo é a caracteristica de focar explicitamente em
mulheres para seus componentes, ndo sendo consideradas caracteristicas ligadas as

politicas da institui¢do e ao tipo de intermediagdo financeira.

O terceiro e o quarto tipo sdo os “bancos” de btifalos e os “bancos” de arroz. Em
um banco de bifalo, o tomador paga o financiamento, o bifalo, entregando a cria a
institui¢do. Os bancos de arroz realizam empréstimos pequenos, de curto prazo e de
emergéncia, tendo por objetivo primdrio a manutencdo e a estabilizacdo do consumo.
Tais bancos de arroz sdo em geral promovidos pelo Ministério da Agricultura e usados
como veiculo para a introducio de sementes de melhor retorno. Esses dois dltimos tipos

de entidades ndo seriam, em principio, microfinancas visto que pelo menos banco de
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bifalo ndo aceita poupanca nem esta poderia ser pequena, € a definicdo utilizada de
microfinancas, pelo menos em sua acepcdo corriqueira, ndo abrange transacdes em

espécie.

No estudo de Kaboski e Townsend sobre o impacto nos membros, a varidvel que
faz o papel de um instrumento é a presencga da institui¢do na vila. Assim, a presenga da
instituicao na vila influenciaria a participa¢do no programa e esta, por sua vez, afetaria a
dimensdo de interesse onde se mede o impacto. E usada também uma outra
especificacdo que forneceria o impacto tanto em membros como em nao membros (0
impacto na média em uma unidade familiar da vila); em que a presencga da institui¢ao

entraria diretamente determinando as varidveis de interesse como o aumento de ativos.

Embora esses autores tenham utilizado ordinariamente como controle ao nivel
da vila suas caracteristicas observdveis, ndao controlando desse modo para as nao-
observaveis decorrentes de localizacdo ndo aleatéria; eles puderam checar que os

resultados ndo eram sensivelmente afetados em virtude desse problema potenciall.53

Os resultados evidenciados por Kaboski e Townsend mostram que, enquanto
institui¢des tipo cooperativa de empréstimo e poupanga e institui¢cdes de “grupos de
mulheres” tenderam a impactar positivamente os ativos dos membros das entidades, os

bancos de bufalo e bancos de arroz tenderam a apresentar efeitos negativos.

Uma outra peculiaridade interessante nesse estudo € que ele logrou, em certa
medida, aferir o impacto separadamente para algumas politicas de servicos
implementados pelas institui¢des. Por exemplo, seus resultados mostram que unidades
familiares que residem em vilas com instituicdes que fornecem servigco compulsério de
poupanga tiveram, controlando para outros fatores, um crescimento significativo nos
ativos 32% maior, em seis anos, do que unidades familiares que residem em localidades
sem essas instituicdes. Oferecer servigos de poupancga (no geral) também era associado
a um aumento significativo de 25% no crescimento dos ativos, embora oferecer

poupanga tradicional (deposita-se e saca-se quando quiser) ou formas opcionais de

> Ele realizou outras estimacdes controlando para a probabilidade de haver um tipo especifico de
instituicdo, dada a localizagdo geografica, o que logrou mostrar que na quase totalidade dos casos esse
controle adicional ndo era significante, indicando que nao estava realizando trabalho adicional em relacio
aos controles inicialmente usados ou, mesmo quando significantes, davam origem a resultados finais
condizentes com os obtidos pelos métodos iniciais. Isso s6 ndo pode ser feito para as regressdes referentes
a institui¢des de “grupos de mulheres”, pois os dados utilizados para tal checagem provinham de censos
que ndo possuiam informagdo sobre presenca desse tipo de organizagao.
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poupanga ndo estiveram associados a impactos significativos (sendo na realidade

negativos seus coeficientes).

Também € assinaldvel o papel da poupanca em medidas mais especificas de
estabilizacdo do consumo, como a probabilidade de ter de reduzir o consumo num ano
especialmente ruim. Residir em localidades com institui¢des com servigcos de poupanga,
que requerem um nivel minimo de depdsitos iniciais, e instituicdes que usam as
poupangas para avaliar os empréstimos a serem feitos, melhora (baixa) a probabilidade
de queda no consumo num ano ruim em respectivamente 14, 15 e 18 pontos

percentuais.

Tanto a forma obrigatdria, como as formas flexiveis de poupanca contribuem
para a queda na probabilidade de reduzir consumo. O maior dinamismo da poupanca
obrigatdria (associada ao crescimento da poupanga) em comparagao as formas flexiveis
(associadas ao definhamento da poupanca) seria compensado pela sua menor
flexibilidade, visto que seu efeito em diminuir probabilidade de queda no consumo nao

€ maior do que o obtido pelas formas flexiveis de poupanca.

O estudo assinala também que, contrariamente ao relevante papel identificado
para a poupanca, mecanismos tradicionais da literatura de microcrédito e de
microfinancas como prestacdes freqiientes e monitoramento freqiiente e de cada
empréstimo ndo apresentaram nenhum impacto significativo. Contudo, € mais sensato
notar, de inicio, que essas idéias recorrentes na literatura foram muito mal

caracterizadas pelo estudo.

Enquanto a idéia de prestagdes freqiientes na literatura remete a pagamentos
quinzenais (e até semanais), para o estudo qualquer instituicio que requeresse algum
pagamento antes do final do prazo do empréstimo teria uma politica de “pagamento
freqiiente”. O mesmo para a nocdo de monitoramento freqiiente, que remete a visao
proxima que teria o agente de crédito dos negdcios na comunidade, chegado mesmo a
beirar a inser¢do dele nela, enquanto que a varidvel utilizada se referia a se ocorre pelo
menos um monitoramento durante o prazo total do empréstimo. Em segundo lugar e
mais importante, é preciso reconhecer, apesar de nao ser o foco de nosso trabalho, que
os desenvolvimentos que a literatura apresenta sobre mecanismos do género giram em
torno de sua importancia para a adimpléncia dos financiados e ndo para o impacto do
financiamento. Assim, o procedimento do artigo, ao se pronunciar sobre tais

mecanismos, equivale a medir um remédio diferente e vé que ele nao ataca uma doenca
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diferente; para entdo concluir contra o remédio original, sem considerar a doenga para a

qual ele foi concebido e argumenta-se vélido.

Voltando-se para o nosso fio condutor principal, embora ainda seja muito cedo
para o estabelecimento de um marco empirico categérico, pode-se afirmar que ha
evidéncias mais recorrentes € mais convincentes a respeito de impactos de iniciativas
financeiras direcionadas aos pobres no sentido da estabilizacdo do consumo do que do
aumento do consumo ou da renda. Enquanto que em termos de aumento do consumo
podemos fazer referéncia ao estudo de Khandker (1998) e poderiamos até mesmo langar
mao do trabalho de Mosley e Hulme ( 1998)5 4; no sentido da estabiliza¢do do consumo,
dentre os mais criteriosos mencionados aqui, podemos encontrar apoio incisivo ou pelo
menos evidéncias de impacto em alguma dimensdo de estabilizacdo do consumo em
praticamente todos: Khandker (1998), Zaman(2000), Kaboski (2005), Morduch (1998),

com excecdo de Coleman (1999).

Essa indicacdo de mais impacto em estabilizacdo do consumo, que por enquanto
ainda merece refor¢co ou contestacdo empirica adicional, pode ser bastante importante
do ponto de vista da compreensao ao sinalizar, por exemplo, que os membros em geral
(e ndo casos em particular) participam de iniciativas microfinanceiras nao por
principalmente aumentarem a sua renda, mas por, principalmente, diminuirem os seus
riscos. A leitura da literatura empirica ajuda a perceber — o que j4 havia sido delineado
teoricamente — que o aumento do consumo (anual) deve vir do aumento da renda, mas a
estabilizacdo do consumo nao vem tao-somente da estabilizacdo da renda, podendo vir
adicionalmente de mecanismos alternativos para lidar com choques adversos e eventos
de maior necessidade. Esses mecanismos podem ser tanto construidos pelos agentes, a
partir do financiamento recebido, como no caso do aumento dos ativos; podem ser
construidos pelos agentes por incentivo e exigéncia da organiza¢do, como no caso da
poupanga; como podem consistir nas préprias opcdes de servigos abertas pelas

instituicdes como no caso do acesso a empréstimos, inclusive de emergéncia.

Apesar de nessa visita as pesquisas empiricas nossa atengao estar primariamente

voltada a questdo do impacto em estabilizacdo do consumo e aumento de consumo ou,

> Mosley e Hulme (1996 e 1998) realizam estudo de impacto com base em métodos simples de grupos de
controle (alguns controlados para auto-selecéio outros ndo, ou em parte ndo) e em pequenas amostras, para
13 instituicdes de 7 paises. Morduch (1998) aponta sérias inconsisténcias em alguns dos grupos de
controle usados. Seus resultados, entretanto, apontam impactos em aumento de renda, ainda que bastante
diferenciados entre as institui¢des. Mais que isso, o impacto em renda seria maior para financiados acima
da linha da pobreza.
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nos termos de Zeller (1997) em redugdo da pobreza transitéria e da pobreza permanente,
um outro olhar as indicagOes presentes nessa literatura pode ensejar questionamentos

interessantes a respeito de impacto.

Um desses pontos diz respeito as evidéncias de maior impacto fornecidas
inicialmente por Khandker no financiamento as mulheres em relagdo ao fornecido aos
homens. Conforme j4 foi apontado, segundo o estudo de Khandker, um taka a mais de
crédito implicaria na média um aumento de, respectivamente, 0,18 taka (0,11 taka) a
mais na despesa anual da unidade familiar a depender se o credito for concedido para a
mulher ou para o homem. A linha geral dos resultados de Khandker apontava para
resultados mais expressivos sempre quando a pessoa que se relaciona com a institui¢ao
¢ do sexo feminino, embora a diferenga entre os coeficientes ndo seja, no mais da vezes,
estatisticamente significante. Dentre as searas em que a diferencga é significante estd o
impacto na oferta de trabalho. Enquanto o crédito tendia a ter um impacto nulo ou
diminuto (no sentido de aumentar as horas de trabalho) na oferta de trabalho feminina,
os homens passariam a valer-se mais de lazer, quer o empréstimo seja recebido por ele
diretamente ou pela mulher. Isso explicaria, em parte, o coeficiente menor de impacto
no aumento do consumo (despesa) alcangado no crédito ao homem. Os ativos das
mulheres ndo ligados a terra (exclusive valores em poupanga compulsdria no programa)
aumentam significativamente quando o empréstimo ocorre para mulher, o que nio se
pode dizer que ocorra quando o empréstimo € tomado pelo homem e, além disso, a
diferenca entre os coeficientes obtidos € significante. A titulo de ilustra¢do, na média,
cada crédito de 100 fakas tomados pelas mulheres em empréstimos do Grameen, BRAC
e BRDB aumenta o valor de seus ativos ndo ligados a terra em, respectivamente, 27, 15

e 29 takas.

Embora Kaboski e Townsend (2005) ndo comparem diretamente o impacto via
mulher com o via homem, dentro de uma mesma instituicdo, como faz Khandker, eles
evidenciaram que as instituicdes focadas em “grupos de mulheres” lograram os
melhores resultados em termos de impacto. Sé instituicdes tipo “cooperativas” e tipo
“grupo de mulheres” evidenciaram impacto em aumento de ativos. Além disso, as
entidades de grupos de mulheres foram as tnicas a apresentar impacto significativo na
probabilidade de mudar de ocupacdo (e essas mudancas seriam quase sempre para
melhor). Ser membro de alguma institui¢do (de qualquer tipo), controlado para os

outros fatores, reduziria significativamente a probabilidade de se tornar cliente de
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agiotas; entretanto, quando desagregado esse resultado por tipo de entidade, s6 as
organizagdes de grupo de mulheres evidenciaram impacto significativo na reducio de

tal probabilidade.

Virias possibilidades podem ser aventadas para explicar a obtencdo de maiores
impactos via mulher. De primeiro pode ser imaginado algo na linha da argumentagdo de
YunusSS, o inventor do microcrédito tradicional e fundador do Grameen. Para ele, a
mulheres teriam — por qualquer razdo, seja construida socialmente ou tenha um certo
cunho natural — uma maior capacidade ou predisposi¢do a concentrar sacrificios e
distribuir os beneficios. Se a mulher pode melhorar de vida, toda a familia tenderia a
melhorar, o que no caso dos homens ndo aconteceria no mesmo grau. A mulher teria a
capacidade de “esticar” o dinheiro, ao passo que para os homens “os filhos nao sdo uma
prioridade absoluta”. Segundo Yunus, em Bangladesh especificamente, se alguém
precisa passar fome na familia, ja estaria subentendido que este seria a mulher. Em
suma, a conclusdo a que ele chega, decorrente de observagdes dessa natureza, € que se
os intuitos sdo de desenvolvimento, de combate a pobreza, a mulher seria um meio mais

eficiente para iniciativas financeiras com essas preocupacdes.’®

Nao € necessdrio recorrer a explicacdes como a do pardgrafo anterior e
explicacOes materiais podem, de igual forma, ser a causa desses resultados mais
expressivos. Uma razdo muito simples seria que no financiamento as mulheres, por
estas possuirem na média uma insercdo mais precdria na vida econdmica, seria mais
facil obter melhoras. Por exemplo, se 0 homem da unidade familiar costuma realizar
uma atividade ou possui uma ocupacdo que lhe rende 100 unidades monetdrias, e a
mulher, digamos, se dedica ao trabalho dentro da unidade familiar, ndo recebendo
nenhum retorno financeiro por isso; pode ser mais fécil no financiamento a mulher obter

algum retorno x do que aumentar o retorno do homem para 100+x.

. .2 57 . . .
Uma terceira hipdtese”’, talvez mais condizente com um ambiente urbano,
consistiria no diferente amortecimento de choques negativos que auxiliaria na média os
resultados com as mulheres. Suponhamos que os homens com o microcrédito recebido

se dedicassem tipicamente ao comércio urbano e a outras atividades que igualmente

3 Ver Yunus (2000; e 1998).

%% Wydick (2002), por exemplo, um pouco apoiando essa idéia, argumenta que de acordo com seus
estudos na Guatemala, os empreendedores femininos e masculinos teriam um comportamento distinto no
direcionamento dos lucros obtidos. As mulheres reverteriam relativamente mais para o consumo familiar,
enquanto os homens valorizariam relativamente mais o negécio.

37 Agredecemos ao pesquisador Gilson Bittencourt que forneceu a idéia.
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envolvem a compra de produtos, talvez alguma elaboracdo pequena de sua parte, e a
venda posterior desses produtos. Por outro lado, a mulher se dedicaria a atividades mais
intensivas em trabalho, cuja realizacdo pode ser em grande parte do tempo conciliada
com outros afazeres na prépria unidade familiar. Pensemos no caso de confecgdo
predominantemente manual de rede. Esta atividade envolveria nenhuma auséncia de
casa ou pouca auséncia em determinados periodos (para a venda) em relacao ao trabalho
total empreendido. Da mesma forma, em tais atividades haveria em valor, relativamente
as atividades dos homens, uma menor importancia dos insumos comprados e uma maior
importancia do trabalho realizado. Numa fase boa, tanto homens como mulheres
ganhariam, os homens com a intermediacdo e as mulheres com a remuneracdo do
trabalho, entretanto, diante de um choque negativo, de uma impossibilidade de venda a
um preco determinado, os homens em suas atividades sofreriam um prejuizo financeiro
por causa das suas compras; ja as mulheres sofreriam relativamente mais com a nao-
remuneracao do trabalho. Assim, numa fase ruim, em virtude da relagdo capital/trabalho
mais favordvel, a mulher pagaria com a ndo remuneragdo do trabalho desnecessario,

mas o0 homem tenderia a pagar com o patrimdnio.”®

Adicionalmente, pode-se imaginar que, como as mulheres sdo mais subutilizadas
do ponto de vista de exercer atividade econdmica fora ou para fora da unidade familiar,
seja mais f4cil nesse grupo potencialmente mais amplo selecionar os elementos mais
empreendedores. Contudo, esse fator que se refere no fundo a selecdo dos participantes
e nao ao impacto do programa, ndo serd assinalado como impacto, se controlada
adequadamente a auto-selecdo, podendo ser apenas, em estudos que deixam de fazé-lo,

mais uma fonte de viés em suas conclusoes.

N

Outro ponto importante concerne a questdo da poupanca. Recordemos das
nossas defini¢des que microcrédito estd atrelado ao foco em crédito, sendo empréstimo
“para gerar renda por meio de atividades de auto-emprego...”; microfinanga estd ligada
ao provimento de poupanga e possivelmente outros servicos. Enquanto que microcrédito
tradicional seria o microcrédito provido mediante uma tecnologia especifica, a saber,
baseada em (i) agente de crédito; (ii) garantia soliddria; (iii) prestacdes freqiientes e

valores das operagdes crescentes.

¥ E possivel argumentar que do ponto de vista econdmico, se considerado o custo implicito do trabalho
perdido, a perda seria a mesma. Mas € diferente ter um prejuizo financeiro ou ndo té-lo, tendo apenas
trabalho ndo remunerado (fato a que, na ética de muitas mulheres, de resto, elas ja estariam acostumadas
com o “trabalho” exercido dentro da unidade familiar).
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A consideracdo da literatura empirica pode reforcar a idéia de que poupanga é
importante, sobretudo diante das evidéncias apresentadas por Kaboski e Townsend
(2005), que mostra que organizacdes com servicos de poupanca se haviam melhor em
termos de impacto, ou melhor, implicavam um maior impacto, controlado para outros
fatores. Assim sendo, € bem provavel que a situacdo em que as organizacdes sejam
microcrédito sem ser (ou sem poder ser) microfinangas, como predomina no Brasil, ndo

€ o quadro mais desejdvel, do ponto de vista dos beneficios potenciais aos pobres.

Pode-se ir mais a diante e considerar, nas institui¢des financeiras voltadas aos
pobres, o papel da poupanga vis-a-vis o do crédito. Supusemos que organizacdes com o
foco em crédito (embora com poupanca também) pudessem ser mais propicias ao
impacto do que organizacdes com o foco em poupancga (embora com crédito também) e
isso seria um dos fatores a explicar a obtencdo dos resultados radicalmente opostos
apresentados por Khandker e Coleman. Se tal suposicdo estiver correta, pode-se dizer
que a melhor situacdo, do ponto de vista do impacto para os pobres, é quando as
organizacdes sdo microcrédito e microfinancas, ou ainda microcrédito tradicional e
microfinangas. Mas organizagdo que seja s microfinangas, tenderia a ser menos
impactante pela perda do foco em crédito; assim como entidade que seja sO
microcrédito tenderia a arrefecer seu impacto por abrir mdo ou ndo poder contar com as

importantes func¢des exercidas pela poupanca.

Embora cautela seja necessdria, a interpretacdo acima ndo apenas € intuitiva
diante da diferenca marcante apontada por Coleman contrariamente aos resultados de
Khandker; como também hé trabalhos adicionais em que desponta conclusdo nessa
direcdo, ainda que tais trabalhos ndo tenham sido realizados com o mesmo nivel de
preocupacdo técnica dos dois estudos citados (a respeito de problemas de viés de
sele¢do) ou mesmo ndo possuissem como fito primordial medir o impacto nos membros.
Esse € o caso dos estudos de Chen e Snodgrass (1999) e de Fruman (1998), e as
ponderacdes ali apresentadas levaram Morduch e Haley (2002, p.3) a concluir, talvez
até excessivamente categdricos, que institui¢cdes que focam mais em poupanga do que
em crédito tendem a atender uma propor¢do menor de pobres e ter um menor e mais

moroso impacto.
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6 CONCLUSAO

O microcrédito e as microfinancas podem trazer beneficios diretamente aos
componentes de familias pobres. Essa capilaridade dos beneficios, isto €, a capacidade
de implicar beneficios reais € na média (e ndo apenas em casos isolados) dos
financiados é um grande ponto positivo que podem oferecer iniciativas do género,
fazendo com que nao se dependa de elementos como esperar o bolo crescer para depois,
possivelmente, advirem os beneficios aos mais pobres. Nao. Com microcrédito e
microfinancas, € possivel obter beneficios agora, para uma parcela da populacdo de

baixa renda.

Tais beneficios estdo ligados, sobretudo, a esfera da estabilizagdo do consumo.
Conforme mostram diversos estudos, canais variados podem atuar, inclusive
simultaneamente, para favorecer resultados em estabilizagdo do consumo. Esses canais
podem ser, a nosso ver, agrupados genericamente em trés tipos, a saber: criacdo e
melhoria de mecanismos para lidar com choques; estabilizacdo da renda; e a
possibilidade aberta pela institui¢do de realizar um maior ajustamento intertemporal

entre seus recursos e suas necessidades.

Yunus (2000), o inventor do microcrédito, mais especificamente do microcrédito
tradicional, e também agraciado com o prémio Nobel da paz de 2006, afirmou que se
tratava da primeira tecnologia, em toda humanidade, para acabar com a fome. Nao € o
caso, evidentemente. Mas, talvez seja uma das poucas tecnologias capazes de mostrar,
em estudos rigorosamente conduzidos, trazer beneficios substanciais na vida de parcela
da populagdo pobre. Ressaltemos, a esse respeito, que as dimensdes aferidas nos
trabalhos referem-se a instdncias da vida das pessoas como a diminuicdo da
probabilidade de reduzir consumo num ano ruim, como o aumento dos ativos
produtivos pertencentes a familia, o que difere de modo frontal do que, cotidianamente,
muitas vezes € apresentado como resultados de programas sociais. Por exemplo, em
programas de treinamento de mao-de-obra, ndo € rara a divulgacdo de seus resultados
como “Xx pessoas treinadas em tais atividades”. Ora, pode ser argumentado que esse
“resultado” € a propria realizacdo do programa, ficando subentendido, ou melhor,

incerto, se isso trard impacto real na vida dos participantes.
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As iniciativas financeiras voltadas aos pobres merecem, por seu impacto
benéfico em populagdes anteriormente alijadas de mercados formais, o entusiasmo da
sociedade, se ocorre de esta estar preocupada em aproveitar potenciais mecanismos para
promover bem-estar dos pobres. Mais que isso, se o intuito for de maximizar o resultado
dessas iniciativas, que procuram atuar a partir de uma tecnologia adaptada ao contexto
econdmico e social dos pobres, seria desejdvel que a discussido sobre a regulacdo do
ramo tomasse por base ou, pelo menos, se mantivesse a par das indicagdes empiricas a

respeito de seu impacto.

Deve-se salientar que o Brasil tem um longo percurso a trilhar ndo sé em termos
de estruturacdo das organizacdes, como em termos de avaliacio de seu impacto e
mesmo em termos de aparato regulatério. Quanto ao primeiro ponto, devemos notar que
as entidades a que se fez mencao neste trabalho, no Capitulo 4, sdo em grande parte dos
casos, instituicdes bem estruturadas com metodologia bastante sedimentada (embora
sujeita a inovagdes) e experimentada, o que ndo parece ser, ainda, o caso da grande
maioria das organizacdes no Brasil. A excecdo mais assinaldvel provavelmente seria o
Crediamigo, programa do Banco do Nordeste, que operava com mais de 215 mil
clientes, em agosto de 2006.%° Fora essa experiéncia destoante, muitas iniciativas tem

ainda carater embriondrio.

Ja as avaliacOes de impacto de iniciativas microfinanceiras no Brasil sdo quase
inexistentes, afora algumas poucas tentativas em geral muito frageis, e perdoado o
eventual desconhecimento do autor. O aparato regulatério também tem muito que
evoluir, ainda que se deva reconhecer o palpdvel avanco dos anos recentes. Uma das
politicas mais marcantes do esfor¢o dos ultimos anos em alavancar o setor consiste na
exigéncia de que os bancos® apliquem o equivalente a 2% dos depdsitos 2 vista em
operacdes de baixo valor. Para cumprir essa meta, as instituicdes podem, além de
executd-la diretamente, repassar os recursos a outras entidades por meio de depdsitos
interfinanceiros atrelados a operacdes do género, ou mesmo adquirir carteiras de
empréstimos de outras organizagdes como cooperativas, OSCIPs e SCMs. Tal
mecanismo vai, em linhas abrangentes, ao encontro do sugerido por Yunus (2003), que

defende a formacgao de fundos nacionais para incentivo ao setor.

%% Contando os clientes com operacdes normais ou em atraso até 90 dias. Dados disponiveis em
www.BNB.gov.br , acesso em 11/10/06.

0 Mais precisamente, os bancos comerciais, os bancos multiplos com carteira comercial e a Caixa
Econdmica.
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Com o crescimento, em volume e em qualidade, dos estudos de impacto, esta
seara de pesquisa, progressivamente, pode ver aumentada sua capacidade de fornecer
percepcOes incorpordveis a regulamentacdo dessas iniciativas, no sentido de torna-las

mais benéficas a populagdo favorecida.

O capitulo quarto deste trabalho, além de visitar a literatura empirica de estudos
de impacto, procurando concluir quanto aos resultados em estabiliza¢do do consumo e
em aumento de renda, tratou de outras questdes como as evidéncias de maior impacto
no caso de financiamento as mulheres (ou de institui¢des com foco no financiamento as
mulheres), bem como do papel desempenhado pelos servicos de poupanca e, ainda,
preocupou-se com o impacto, possivelmente maior, no caso de a instituicao operar com
foco em crédito (embora utilizando poupanga também) comparativamente ao impacto

de entidades com foco em poupanga (embora realizando operacdes de crédito também).

Dentre esses pontos mencionados, uma das questdes de potencial relevancia na
constru¢do atual do aparato regulatdrio brasileiro refere-se ao papel da poupanga. Como
vimos, hd alguma evidéncia empirica em favor de organizacdes com servicos de
poupanga implicarem maior impacto, controlando para outros fatores. Tal evidéncia
refor¢a o crescente consenso na literatura de microfinangas a respeito da importancia de
oferecer esses servicos de captacdo, importancia essa que estaria ligada ao fato de a
poupancga desempenhar aprecidveis funcdes de protecdo, contra a sazonalidade ou como
um substituto para seguros, e pelo fato de o ato de poupar reforcar a disciplina

financeira dos clientes.

Contudo, a captacdo de recursos junto aos clientes por institui¢cdes
microfinanceiras traz a tona — tanto em paises nos quais ela é permitida, quanto no
Brasil, onde, regra geral, ndo ha essa possibilidade — questdes de garantia a poupanca
popular, pois os membros perderiam seus recursos em caso de quebra da institui¢ao. Por
essa razdo e outras, como a ndo descartdvel possibilidade de fraude contra a economia
popular, dada a relativa facilidade para abrir entidades microfinanceiras nio sujeitas a
fiscalizacdo no Brasil, as autoridades sdo, por natureza, conservadoras ao refletir sobre
uma possivel extensao das possibilidades de captacdo, no sentido de abranger depdsitos

do financiados.

Essa cautela, compreensivel, ndo deve nos levar ao imobilismo, deixando de
buscar alternativas que viabilizem os servicos de poupancga, importantes para o setor,

com a manuten¢do de garantias aos depdsitos dos cidaddos envolvidos. Por exemplo, no
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caso do microcrédito tradicional61, os financiados sdo na grande maioria, mesmo em
localidades onde € permitida a realizacao de poupancga, tomadores liquidos. Assim, ndao
hd nenhum risco para a economia popular, nesses casos predominantes. Essa
caracteristica pode ser aproveitada no desenho de mecanismos, a titulo de ilustragdo,
uma autorizagdo para captar, com a restricio de nao haver poupadores liquidos, ja
melhoraria substancialmente as possibilidades de captacdo de entidades de microcrédito
tradicional no Brasil, sem envolver nenhum risco a economia dos financiados.®* Essa
linha de se pensar em gradac¢des na autorizacdo a captar € a sugerida, por exemplo, em

Yunus (2003).

Entretanto, uma vez reconhecidos os méritos que tenham ou que possam vir a ter
as iniciativas financeiras voltadas aos pobres, uma postura equilibrada sobre o assunto
nio pode deixar de reconhecer suas limitagdes. Desse modo, as insuficiéncias do
microcrédito e das microfinangas precisam ser, igualmente, objeto de anélise, a comegar
pela dificuldade que se tem de evidenciar impacto em aumento de renda (ou aumento de
consumo familiar), realizando estudos com rigor técnico, no tocante ao isolamento do

efeito da iniciativa.

Ainda que as melhores evidéncias sobre impacto fossem bem mais claras,
inequivocas e recorrentes acerca de aumento de renda, esse fato ndo mudaria a questio
estrutural, do modo como as sociedades subdesenvolvidas se organizam, que cria ricos e
pobres.”® Mas a exigiiidade de resultados nessa direcdo, ou seja, de impacto em aumento
de renda, mesmo avaliando organiza¢des de boa reputacdo e com método de trabalho
reconhecidamente consistente e adaptado ao seu publico, torna nitido que seria um
grande exagero falar em superacdo da pobreza a partir dessas iniciativas — como, por

vezes, procura fazer o setor, por exemplo, argumentando-se instrumento para reduzir

®' Lembrando que entendemos por organiza¢des de microcrédito tradicional, as que utilizam tecnologia
de empréstimo baseada em: agente de crédito; garantia solidaria; prestacdes freqiientes e valores das
operagdes crescentes.

62 Caso se pretenda uma autoriza¢do um pouco mais permissiva, pode-se conceder uma autorizagdo para
captacdo, cujo volume total esteja sujeito ao limite de um percentual da carteira de microcrédito
tradicional (digamos 35%), aliada a exigéncia de cobertura, por fundo garantidor, do volume equivalente
a soma da captacdo liquida dos clientes que estejam poupadores liquidos. Nesse caso, na primeira das
medidas, ainda que se permita a existéncia de poupadores liquidos entre os membros/clientes, o teto de
captacdo contribuiria para restringir ou limitar os casos de poupadores liquidos, que naturalmente ji
seriam minoritarios. A segunda das medidas, por sua vez, forneceria protecao a esse conjunto minoritario
dos poupadores liquidos.

% Por exemplo, se os diversos programas acarretassem um aumento de renda média, estatisticamente
significante, e da ordem de 15% ou 20% — o que seria extremamente positivo para os atendidos — isso ndo
se traduziria em uma mudanca das bases de organiza¢do da economia dos pobres, nem, tampouco, da
sociedade.
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pela metade a pobreza absoluta mundial até 2015, uma das chamadas ‘“metas do
milénio”.

Do ponto de vista da 6tica de desenvolvimento aqui adotada, certa timidez ou
auséncia de resultados mais expressivos em termos de combate a pobreza ja era
esperada, ndo sé porque se descarta qualquer movimento de acumulagdo significativo
para a sociedade — o que chega a ser meio 6bvio dado que, pela natureza dos negdcios
financiados, a acumulagdo s6 se pode dar num nivel muito pequeno e dissipado entre os
membros assistidos e, superados os ganhos logisticos iniciais, sdo poucas as
possibilidades de aprofundamento da tecnologia de produgdo, considerado o contexto
econdmico em que se inserem essas atividades — mas, principalmente, pela
compreensdo e pelo reconhecimento da especificidade estrutural do
subdesenvolvimento, como uma forma de desenvolvimento -capitalista, e, em
conseqii€ncia, pela observacdo de que iniciativas microfinanceiras ndo tém a ver com o

combate ou arrefecimento dessa condigdo.

Segundo argumentamos no texto, muito com base em escritos de Furtado, o
subdesenvolvimento pode ser caracterizado, em sintese, pela existéncia de uma
dessimetria entre a modernizagdo no consumo e o atraso no desenvolvimento das forcas
produtivas. Em decorréncia disso, a sociedade subdesenvolvida se pautaria por: a) uma
subutilizacdo da forca de trabalho (capacidade humana) no plano produtivo, com
tendéncia ao subemprego e desemprego, for¢cas que, por sua vez, formatam a forma de
organizacdo do circuto inferior e conferem a este, uma funcdo social clara; b) um
processo de modernizacdo do consumo que, ndo sendo acompanhado com o mesmo
dinamismo pelo desenvolvimento das forcas produtivas, s6 pode ser posto em prética,

na maioria dos casos, com uma desigualdade pronunciada.

Essa caracterizagdo estd inserida numa otica geral sobre desenvolvimento. Na
concepcdo de Furtado, o campo do desenvolvimento é melhor compreendido quando
associadas no¢des sobre acumulagdo, estratificacdo social e poder, o que o torna um
ponto de convergéncia das distintas ciéncias sociais. A explicagdo para o
desenvolvimento reside na interagdo do econdmico com o nao-econdmico. Na visao
aqui trabalhada, importantes elementos como o progresso técnico, a lideranca
tecnologica que permite maior apropriacdo pelas empresas nessa condicdo e a

publicidade estdo embutidos dentro da forma de raciocinar a economia e a sociedade.
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Embora possa haver melhoras decorrentes de iniciativas financeiras voltadas aos
pobres, de acordo com a concepc¢do acima, o desenvolvimento do Brasil s6 pode ocorrer
pela superag@o ou pelo combate ao subdesenvolvimento do Brasil, uma forma em que
se organiza a sociedade que inevitavelmente subutiliza capacidade de trabalho, criando
uma massa de subaproveitados, capacidade essa que é em grande parte absorvida pelo
circuito inferior, passando a operar dentro de sua ldgica, e que se pauta por uma
utilizacdo do excedente que reflete a relacdo de forgas entre os grupos da coletividade e

favorece o processo de diferenciagdo do consumo.

Essa visdo global do sistema social faz com que se note que ndo adianta torcer
para que o circuito inferior progrida e se organize em outras bases, criticando sua
organizagdo primitiva ou mesmo apontando sua escassez de crédito institucionalizado.
Tal visdo s6 sinaliza para a porta entreaberta da reforma da sociedade e € o que leva

Milton Santos a afirmar que:

“a eliminagdo da situagdo de dependéncia do circuito inferior em relacdo ao
circuito superior sé serd possivel com uma mudancga estrutural. O ideal,
evidentemente, seria que ‘o circuito inferior se tornasse menos inferior, mas isso
s6 poderia ocorrer se o circuito superior se tornasse menos superior’. Do
contrdrio a situacdo de dependéncia continuard e até se agravard, embora sob
formas diferentes”. (SANTOS, 1979, p. 58)
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APENDICE -1

Aqui sdo descritas com brevidade algumas organiza¢des, mais especificamente,
as organizacdes mencionadas no Capitulo 1 cujo impacto foram objeto de estudo de

artigos referidos no Capitulo 4.

Grameen

O banco Grameen, desenvolvido pelo Prof. Muhammad Yunus, deu origem ao
microcrédito. Segundo o proprio, em meados dos anos 70, ele buscou compreender a
vida dos pobres e identificar as causas que os tornavam tao vulnerdveis a fome. Yunus
teria percebido que a falta de recursos necessdrios a compra de material de trabalho
perpetuava uma situagdo de dominagdo perante o agiota local. Assim, ele pretendeu

atuar no sentido de estabelecer uma ligac@o entre aquelas pessoas e o banco tradicional.

Apesar da falta de disposicdo da institui¢do em atuar com a clientela que Yunus
tinha em mente, foi possivel realizar empréstimos em cardter experimental com a
garantia pessoal oferecida pelo professor Yunus. A experiéncia foi sendo gradualmente
expandida para outras localidades e, a despeito da manutencao do sucesso em termos de
adimpléncia, os bancos se recusaram a adotar estratégia semelhante como parte de seus
negdcios habituais, o que levou Yunus a empreender esfor¢os no sentido de criar um
banco especialmente para os pobres (Yunus, 1998 e 2000). A criagdo do banco

Grameen levou, entdo, seis anos € se deu em 1983.

Hoje o Grameen atua 65.847 vilas em Bangladesh, atendendo a 6,04 milhdes e

tomadores, 96% dos quais sdo mulheres (www.grameen-info.org/, acesso em 19/06/06).

O Grameen serve de referéncia para muitas experi€ncias internacionais, possuindo
inclusive uma organizacao especifica, o Grameen Trust, com o objetivo de transmitir
internacionalmente sua experiéncia. Existiam, segundo dados abril de 2005 (Grameen

Dialogue, 2005), projetos de replicacdo de sua metodologia em 35 paises.

A seguir relacionamos as caracteristicas do estilo Grameen de fornecer crédito.
Tais caracteristicas foram extraidas de Yunus (2003) que afirma ser essa lista
“exaustiva”, isto €, contém tudo o que caracteriza um programa Grameen. Embora uns

programas possam ser mais fortes em determinadas caracteristicas ou mesmo nao
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apresentar algumas delas, deve ser congruente com esse quadro para que possa se

apresentar como um programa do tipo Grameen:

a. A missdo € facilitar as familias pobres superar a pobreza. A abordagem ¢é
focada nos pobres, particulamente nas mulheres pobres. Atender os
pobres € sua missdo inegocidvel. Deve-se atingir a sustentabilidade o
quanto antes, para expandir o seu alcance sem restricdes de

financiamento.

b. O crédito é oferecido para atividade que gere renda por meio do auto-

emprego e para fins habitacionais, e nao para o consumo.

c. A caracteristica que mais distingue o crédito estilo Grameen € que ndo é
baseado em nenhum colateral, e em nenhum contrato exigivel

legalmente. E baseado em “confianca” e ndo em procedimentos legais

d. Todos os empréstimos devem ser pagos em prestacdes (semanalmente ou

quinzenalmente).

e. Para obter empréstimo um tomador precisa ingressar em um grupo de

tomadores.

f. Podem ser recebidos empréstimos seqiienciais. Se o empréstimo anterior

€ pago, um novo empréstimo se torna disponivel.
g. Um tomador pode possuir mais de um empréstimo simultaneamente.

h. O crédito é acompanhado de programas compulsérios e voluntarios de

poupanga.

i. Geralmente os empréstimos sdo concedidos por organizacdes que nao
visam lucro ou por instituicdes majoritariamente pertencentes aos
tomadores. Se concedidos por instituicdo que visa lucro e ndo pertence
aos tomadores, ha esfor¢os para manter a taxa de juros compativel com a

sustentabilidade, em vez de trazer um retorno atrativo para o capital.

j. Como foi iniciado como um desafio a técnica bancdria convencional,
rejeitou-se a metodologia bancéria tradicional e se criou uma

metodologia prépria.
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k. O crédito Grameen da alta prioridade a constru¢do de capital social. H4 a
formacdo de grupos e centros e se elege anualmente os lideres desses
grupos e centros. Também h4 a eleicio de membros do conselho quando
a instituicio pertence aos tomadores. E promovido um processo de
intensa discussao entre os tomadores para se chegar a uma agenda social
composta de “decisdes” as quais os tomadores sdo encorajados a
respeitar (em Bangladesh sdo 16 decisdes envolvendo pontos como a
priorizacdo da educacdo dos filhos, a ndo exigéncia de dotes e nao
pagamento de dotes para as filhas que forem casar, etc.) H4 o
monitoramento da educagdo dos filhos e a concessdo de bolsas e

empréstimos educacionais.

1. O servico é provido na porta do pobre, baseado na idéia de que as

pessoas nao devem ir ao banco e sim o contrario.

m. Promove crédito como um direito humano

BRAC

O BRAC nasceu como uma organiza¢do humanitéaria, em 1972. A sigla BRAC
significava, quando de sua fundacdo, Bangladesh Rehabilitation Assistance Committee.

Atualmente BRAC significa Bangladesh Rural Advancement Committee.

O BRAC nao implementa apenas programas ligados a microcrédito, possuindo
também programas de educacdo e de saude. Seu programa de educagdo primdria ndo
formal, por exemplo, é usado por mais 250 outras ONGs em Bangladesh, fora o préprio
BRAC (CHOWDHORY, 2004). Mas, no BRAC, o programa de microcrédito € o maior
em termos de recursos e abrangéncia (ZAMAN, 2000). E interessante notar também que
dos 12.000 funciondrios que tem o BRAC, somente trezentos trabalham em seu

escritorio principal. (CHOWDHORY, 2004)

Morduch (1998) considera que o BRAC faz empréstimos no estilo Grameen.
Entretanto, essa organizac@o tem uma postura mais integralista ao oferecer microcrédito

do que o Grameen. O BRAC enaltece bastante que proporciona ndao sé o crédito
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(chamada abordagem minimalista), mas sim um pacote que visa criar um ambiente

capacitador (CHOWDHURY, 2004).

Seu funcionamento pode ser descrito sumariamente da seguinte forma: apds um
contato inicial com a vila, s@o identificados os elegiveis. Quando um nimero adequado
de elegiveis mostra firme interesse, forma-se um VO (Village Organization). Esse VO é
uma organizacdo dos pobres que pode comegar com 20 integrantes, mas deve ter, em
geral, 40 ou 50. Entdo os integrantes desse VO passam inicialmente por um programa
que visa aumentar a “consciéncia” social, um curso formal sobre Direitos Humanos e
educagdo legal e um programa de poupanca compulséria. O VO atua como
multiplicador na vila, alguns componentes sdo instruidos em competéncias
diferenciadas (por exemplo, vacinador de aves caseiras) e alguma atencdo € dada para
os possiveis encadeamentos para trds e para frente que as atividades possam gerar

naquelas comunidades.

O BRAC recebeu licenca bancédria em 1999, passando a ter possibilidade de

oferecer op¢des mais variadas de servigos de poupanca.

O programa de microcrédito do BRAC atende aproximadamente 4 milhdes de
mulheres, representando pelo menos 95% dos membros, estd presente em 60.000 das
84.000 vilas de Bangladesh, sesgundo CHOWDHURY (2004), e algumas préaticas do
BRAC tém sido adaptadas em outros paises como Etiépia, Uganda, Paquistdo, India e

Afeganistdo.

Bancos da Vila

O banco da vila € uma organiza¢do formada por um grupo de 20 a 30 pessoas,
predominantemente composta por mulheres chefes de familia. O banco da vila é um
modelo promovido pela Foundation International Community Assistance (FINCA) que
também € uma organiza¢do de microfinancas que coordena uma rede de instituicdes

que, de certa forma, interliga os bancos da vila.
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A FINCA j4 criou ao todo mais de 24.000 bancos da vila desde 1984.°* H4
bancos da vila em paises dos quatro continentes. Dentre os paises da América Latina em
que ha programas da FINCA estdao Haiti, México, Guatemala, Honduras, El Salvador,

Nicardgua, Equador, e Peru.

Outras institui¢des de microfinangas que nao a FINCA também utilizam o
modelo de banco da vila como parametro de atuacdo. Adicionalmente varias ONGs
internacionais o usam como referéncia podendo ser citadas: Catholic Relief Services;

CARE; Save the Children e Freedom From Hunger. (COLEMAN, 1999).

O primeiro empréstimo normalmente situa-se entre US$50 e US$100. Os
empréstimos subseqiientes sdo atrelados a poupanga, de modo que, quando liquidado o
empréstimo anterior, 0 membro possa tomar o equivalente ao empréstimo anterior
acrescido da quantidade de poupanga realizada. O periodo dos empréstimos é,
normalmente, de 4 meses (sendo pago em 16 prestagdes semanais). Em cada semana, o
membro deve pagar uma prestacdo que ja inclui uma meta de poupanga. Durante o ciclo
do empréstimo a poupanca a ser realizada costuma equivaler, ao todo, a 20% do

empréstimo desembolsado.

Os recursos para os empréstimos sdao fornecidos pela FINCA, o pagamento das
prestacdes semanais € garantido coletivamente por todo o grupo do Banco da vila, de
modo que a inadimpléncia de um deve ser coberta por todos os outros membros.
Segundo Hatch (2004), os bancos da vila sdo organiza¢des de base, democrdticas e que
funciona por processo de autogestdo. Os préprios membros selecionam quem
participara do grupo, elegem seus representantes, cuidam da manuten¢do dos registros
“contédbeis” necessdrios, decidem o que fazer com os que chegam atrasados ou faltam as
reunides semanais, desembolsam e depositam todos os fundos e resolvem problemas de

inadimplemento.

Os bancos da vila s3o, em verdade, um componente do programa de
microfinancas da FINCA. Ao estabeler um programa em um pais, a FINCA cria uma
institui¢do, sem fins lucrativos, geralmente denominada FINCA-Equador, FINCA-
Uganda, etc (algumas dessas instituicdes estdo atualmente se transformando em

institui¢des financeiras reguladas, como € o caso das duas mencionadas).

% Esse dado, bem como quase toda essa se¢do, baseia-se em Hatch (2004). John Hatch foi o fundador da
FINCA e o criador da metodologia de bancos da vila. Atualmente, é conselheiro da FINCA International.
Ver www.villagebanking.org/board.htm, acessado em 19/06/06.
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Para a criacdo dessa institui¢do, a FINCA traz um executivo, com prévia
experiéncia em programa de bancos da vila em outro pais, que cuidard do processo e
administrard a organizacao por 2 ou 3 anos, quando a FINCA local deve atingir o ponto
de sustentabilidade. Cada agente de campo supervisiona 10 a 15 bancos da vila (250 a
300 membros). Eles participam da reunido semanal de cada banco da vila, monitorando
suas atividades e conferindo a adequacdo dos registros e dos depdsitos. Mas quem
realiza os depdsitos sdo os representantes do banco da vila. A FINCA costuma exigir
que os depdsitos semanais sejam efetivados, no banco comercial designado, dentro de

24 horas a partir da reunido de coleta.

Um banco da vila leva, via de regra, 4 semanas para ser lancado. A primeira
reunido semanal serve para explicar o que é um banco da vila, escolher um nome para o
banco, selecionar um comité de organizacdo e comecar a coleta de poupanga. Nas
reunides subseqiientes sdo aceitos mais membros, o grupo elege as regras do banco, sdo
repassados os padrdes de registro, etc. Na “inauguracdo”, como € conhecida a quarta
reunido, os membros recebem seu primeiro empréstimo e também uma caderneta onde
estd discriminado o cdlculo referente as 16 parcelas semanais de empréstimo e
poupanga que precisardo ser honradas (conforme exemplo abaixo) e onde serdo

registrados os pagamentos dessas prestagdes.

Caso o empréstimo seja de 100 unidades monetérias e dure ao todo 4 meses, a
taxa de juros seja de 3% ao més e o requerimento total de poupanca seja de 20% do

desembolso, o cdlculo da prestacao serd da seguinte forma:

Empréstimo devido= $100
Juros devidos: 3% x 4 meses x $100 = $12
Poupanga exigida: 20% x $100= $20

Total pago pelo cliente $132

Prestacoes semanais (16 semanas) = $ 8,25
Equivalendo a $6,25 (principal) + $0,75 (juros) + $1,25 (poupancga)
Os programas de banco da vila s3o inicialmente implementados no centro da
cidade (de preferéncia perto do escritério da FINCA local) e vai se expandindo para a
periferia. Por dltimo, quando atingido o ponto de sustentabilidade, expande-se para

areas rurais.



