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1 APRESENTACAO

O objetivo deste docunento é analisar os avancos que vém sendo al cancados em
al guns paises da regido na criagdo de ummarco juridico que propicie a presenca
de uma oferta permanente de crédito de valor baixo destinada a financiar
ativi dades de producdo, conercializagdo ou servigos, cuja fonte principal de
paganento e garantia é constituida pelas vendas e rendas geradas pel as referidas
ativi dades, devidanmente verificadas.

Tai s avancos ndo tém ficado, nem ficarao desprovidos de probl emas, assimconp de
sol ucdes criativas, inovadoras e praticas, experiéncias que podem ser |evadas em
consi deracdo por paises que estao iniciando o canminho de criacdo de um narco
juridico para a formalizacdo e o desenvolvinmento de institui¢cBes especializadas
no atendinento ao crédito e ao financianento para setores de bai xa renda.

O docunento faz uma revisdo, em prineira instancia, de algumas das idéias
centrais que nos instigam quando tenbps que normatizar ou supervisionar a
atividade do microcrédito. Depois analisa as vias, separadas ou conpl enentares,
para inserir a atividade do microcrédito com caracteristicas juridicas proprias
dentre as atividades financeiras e conerciais de um pais: conp uma ativi dade de
crédito especializada dentro da internediacdo financeira regul anentada ou cono
uma atividade conercial simlar a dos cedentes individuais.

Tanbém é abordada, nesta breve revisdo, a forma através da qual o Estado deve
apoiar o desenvolvimento do mcrocrédito, tanto dentro de uma perspectiva de
criacdo de nmecanisnbs que pernmitam a existéncia de uma oferta permanente de
crédito, bem conp a preparacdo da denanda nediante a capacitagcdo e o
treinamento. E analisada a idéia de diferenciar institucional mente as ativi dades
gue geram despesa para o Estado da sua eventual participacdo de crédito direta
conob janela de segunda linha e a criacdo de servicos de informacdo de crédito
que permitam reduzir os custos de infornmacdo e, concomtantenente, prevenir o
mau uso dos recursos das instituic¢cBes de microcrédito por pessoas sem capaci dade
ou conprom sso de paganento.

Fi nali zanbs fazendo um breve apanhado das principais caracteristicas do

recentemente criado marco legal do microcrédito no Brasil, colocando al gunmas
refl exfes sobre os aspectos centrais do mesno.

1. AS PREM SSAS BASI CAS NO MARCO REGULATORI O

i) A existéncia de servicos financeiros adequados conp parte do interesse
publico: o acesso ao crédito cono uma forma de distribuicdo da renda
naci ona

A criacdo de condic¢cBes que pernmitam o acesso da popul acdo urbana e rural aos
servigos financeiros, tanto de «crédito, conbp de depdsitos, paganentos e
transferéncias deveria ser uma preocupacdo permanente do Estado. Por sua vez, 0s
servicos que as instituicbes financeiras devem oferecer a col etividade devem ser
feitos nas nel hores condi ¢cdes de oportuni dade, preco, prazo, valor, garantias e
demais requisitos. Dado que a poupanca interna € escassa € O0S [TIecursos
proveni entes do exterior sdo cada vez nais |imtados ou vol ateis, cabe ao Estado
criar as condi¢cdes para a sua adequada alocacdo e preservacao, e evitar a
cobranca de com ssfGes abusivas pela transferéncia de fundos de val or baixo
dentro do pais, assimcono de e para o exterior

ii) A captacdo de depésitos do publico e a exigéncia de um patrindnio de risco
aj ust avel conp el xos centrais da | egislacdo que rege a internediacéo
financeira

Devido a que a nmior parte dos recursos nobilizados pelas instituicdes
financeiras estédo constituidos por depositos, considera-se que sua captacdo deve
ser autorizada somente para as instituic¢cfBes que contarem comum capital de risco
que possa ser reintegralizado a qual quer nonento, para garantir a continui dade
dos servicos financeiros, sem que seja necessario liquidar a instituicdo ou que
isso inplique numa variacdo do pacto social de constituicdo da nmesma. A
soci edade anbnima se apresenta conb a forma juridica de constituicdo nmis
adequada para estes fins. Os acionistas das instituicdes financeiras devem
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of erecer, tanto na hora da sua criacdo, quanto durante o desenvolvimento das
suas atividades garantias no que tange ao seu profissionalisnp, qualidade noral
e solvéncia econbnica para estar em condi ¢cbes de reintegralizar ou increnentar
oportunanente o patrinmbnio das instituicOes das quais sdo so6cios, seja cono
consequénci a de um cresci nent o operaci onal ou de perdas operaci onai s.

iii) Oexercicio do crédito cono cedente individual fora do sistena financeiro

A | egi sl acdo conparada considera que as pessoas fisicas e juridicas que com sus
préprios recursos realizam de forma rotineira atividades de crédito' comp
cedentes particulares, ndo realizam atividades de internediacdo financeira;
contudo, as autoridades nobnetarias tentam enquadrar suas atividades a fimde nédo
alterar nem atrapal har o desenvol vinmento sadi o das operacBes das instituicdes
financeiras, fundamental mente em ternos de concorréncia desleal, relaxamento do
conprom sso de paganento e a cobranca de juros de usura. Dentro deste ponto de
vista, as ONG que desenvol verem ativi dades de microcrédito com seus proprios
recursos podem ser consideradas dentro da categoria de cedentes regul ados pela
| egi sl acdo conercial comum (dado que o acordo mituo é um contrato que se
transforma em nercantil pela sua regul ari dade), tendo ou ndo fins lucrativos. As
ONGs que desejarem canalizar direta ou indiretanente recursos publicos ou
recursos de investidores institucionais tém que fortal ecer sua estrutura de
propri edade, profissionalisnmo, transparéncia de informagcdo e nmecanisnos de
supervi sdo externa, a fimde garantir o destino adequado dos referidos recursos’
e sua auto-sustentabilidade.

2.4 Oexercicio da atividade financeira exige transparéncia de informacéo

Conhecer a situacdo das instituic¢des financeiras e a qualidade patrinonial e de
paganent o daquel es que usam o di nheiro captado por elas, é uma exi géncia publica
cada vez mais reconhecida na |egislacdo financeira internacional. A existéncia
de regras contabeis prudentes que protejam a massa de credores de boa fé das
instituicbes financeiras e de necani snbs publicos, divulgando o histérico e a
situacdo de paganento dos nmutudarios do sistema financeiro constituema base para
prevenir o risco noral que aconpanha o exercicio da atividade financeira, nuitas
vezes exacerbado por |egislacbes bancéarias flexiveis e supervisores semrecursos
ou pouco preparados ou com falta de independéncia em rel acdo ao governo, seus
banqueiros e os principais nutuarios do sistema. Dentro deste contexto a
existéncia de Centrais de Infornagdo de R scos de Crédito ou Bureaus de Crédito,
adm ni strados de forna apropriada podem ser nuito Uteis para preservar a
adequada al ocacao dos recursos financeiros de que o pais disp0be

iv) O conceito de instituicdes ‘“semfins lucrativos’’

A partir do plano conceitual ndo haveria interesse nas instituicdes financeiras
comfins lucrativos ou cujo proprietario é uma s6 pessoa Ou grupo ou que tém um
anpl o grupo de acionistas. Contudo, do ponto de vista pratico, considera-se que
uma instituicdo oferece relativamente um risco nmi or quando seus donos nao tém
comb meta obter lucro e preservar o patrinmbnio do risco, ou quando ndo existem
conflitos de poder na adm nistragdo da instituicdo e nunma sO pessoa Ou pessoas
proximas a ela estdo concentradas todas as decisdes. No nascinento das ONGs o
conceito ‘“sem fins lucrativos'' sofre uma forte influéncia fiscal, pois trata-
se de instituicBes que vao ‘‘gastar’’ seus recursos em atividades benéficas e
ndo sao criadas para ganhar, sendo os eventuais lucros obtidos inpossiveis de
§eren1divididos entre seus donos ou instituidores, nesnmo em caso de |iquidacéo.
. Este conceito é conplenmentado com o fato de que os dirigentes realizam suas

Crédito em ternbps conerciais, ou seja, foi realizada uma anélise da
capaci dade e di sposi ¢cdo para paganento do nmutuario, comtaxas de juros que
reflitam os custos de manut encdo da auto-sustentabilidade da instituicao.

Que poderiamter tanmbémoutros fins validos e licitos conb a construcdo de
escolas e hospitais ou o paganento de salarios para nais professores e
medi cos.

Se a legislacdo ndo proibir a distribuicdo do restante a ser |iquidado
entre os donos e instituidores, fica configurada conb unma instituicdo com
fins lucrativos.



tarefas ad-honoreni. Estas caracteristicas fazem com que, na maioria dos casos,
estas instituicdes fiquem isentas do inposto de renda. Contudo, as diferentes
| egi sl acbes nao constituem inpedinento para a existéncia de sociedades civis
que, tendo fins lucrativos, estabelecam através dos seus estatutos a proibicéo
da distribui cdo dos seus excedentes econdm cos entre os donos, nesnb em caso de
| i qui dacao.

V) A regulacdo e o controle do Estado varia se unma instituic¢do capta
deposi tos, canaliza recursos publicos ou esta sujeita ao i nposto de renda

O narco regulatério para qualquer enpresa € constituido pelo seu Estatuto
Social, com os controles internos administrativos e contabeis estabelecidos
pel os seus donos. O controle externo varia se a instituicdo estiver isenta de
I npostos, canalizar enpréstinos privados ou do Estado, ou captar depésitos do
publico. Se existir uma isencdo fiscal, a Diretoria de Rendas Internas estara
i nteressada em tomar conhecinmento do cunprinento periédico dos requisitos e
normas estabel eci dos para continuar contando com a isen¢cdo. Se a instituicao
solicitar créditos de instituicdes financeiras ou receber doagbes, serd do
interesse destas pessoas exigir diretanente, ou através de terceiros
especi al i zados, informacdo sobre os resultados da gestdo das instituicdes. Se as
i nstituicdes, além disso, obtiverem ou receberem recursos do Estado ou com a
garantia deste, terdo que cunprir coma nornma e havera control es estabel eci dos
para a utilizacdo dos recursos publicos. Finalnente, se for facultado as
instituicbes captar depésitos, deverdo cunprir com uma norrma prudencial de
diversificacdo de riscos e estar sujeitas a supervisdo permanente do Estado
através dos supervi sores bancari os ou dos bancos centrais.

Vi) Cs aspectos centrais do controle interno e externo das instituicdes de
m crocrédito residem principal mente emverificar a adequada cri acdo de
hi st 6ri cos docunent ados sobre a posicao patrinonial e a capaci dade de
paganento dos clientes

O desafio é criar e manter técnicas de controle para instituicfes que operam com
clientes ndo docunentados. Esta é a nelhor garantia para a recuperacdo dos
créditos. Nunma situacdo extremm, nuna instituicdo de mcrocrédito coexistem
tantas politicas de crédito quantos agentes de crédito esta tiver. Devido a que
grande parte dos potenciais nutudrios ndo conta com informacdo docunentada, a
principal ‘‘zona de perigo’’ a ser controlada e verificada é se a tecnologia de
crédito utilizada inclui verificar se o agente adotou controles razoaveis do
recol hinento e armazenanento apropriados dos dados: conp conprovar a existéncia
dos clientes, conmpb foram avaliados os ativos apresentados ou que o agente diz
ter visto ou verificado, conp foi determnado o nivel de passivos que o cliente
declara, o0s estoques de nercadorias e o0s niveis de vendas declarados sao
razoavei s? Neste aspecto, as centrais de informacdo de riscos possuem um papel
muito inportante na verificacdo dos passivos® ndo decl arados pelo solicitante ou
seu cdbnjuge e famliares. Em carater conplenentar, as técnicas enpregadas pelos
supervi sores publicos deveriam repousar sobre a utilizacdo de regras contabeis
prudenciais que proibam a geracdo de rendas a partir de créditos em nora, e
exijam a constituicdo de provisOes automaticas em fungcdo da nora e o nunero de
reprogramacdes que eventual nente o crédito tenha sofrido

3 ALGUVAS EXPERI ENCI AS SOBRE A QUESTAO

O Peru e a Bolivia sao paises onde o Estado se preocupou nos Ul tinos qui nze anos
em ir criando condi¢Oes institucionais para a existéncia de instituic¢fes
financeiras formai s especializadas no pequeno e mcrocrédito, incluindo um narco
regul atério, a designacdo de um supervisor publico e a atuacdo de instituicdes
de apoi o de segunda |inha

Este conceito normal mente ndo se refere a questdo do ‘‘carater razoavel’’
dos salarios e as despesas incorridas anualmente para a adequada
adm ni stracdo dos recursos da instituicéo.

° Desta forma fica limtado o risco noral, os custos de pesquisa séo
reduzi dos e conseqilentenente cai a taxa de juros



i) Peru

No caso peruano, foram criados no conme¢co dos anos oitenta os G upos Minicipais
de Crédito-Poupanca, cujo proprietario é o municipio, com uma diregcdo msta
publica-privada. A estes grupos era facultado captar depdésitos e conceder
créditos de valores baixos, sob a supervisdo da Superintendéncia de Banca e
Seguros (SBS). Internacional mnente, este processo de institucionalizacdo &
consi derado comb bem sucedido no que tange ao nunero de instituic¢cBes em
funci onanento. A nivel nacional foi aconpanhado por um exigente apoio da
Cooperacao Técnica alend durante cerca de quinze anos (1982-1997). Em dezenbro
de 1999 operavam 13 G upos com um total de 61 escritérios, comuma carteira de
créditos de US$121 nil hdes, depdsitos de US$103 mil hdes, obrigacdes de US$ 48
(incluindo US$ 25 da Corporacao Financeira de Desenvolvimento - COFIDE e US$
17.5 de bancos conerciais) e patrinbnio de US$29 nil hdes, taxa de juros média
anual em US$ de 32% e 91. 700 nutuari os.

A partir de 1996 a Lei de Bancos permtiu a criagdo de |Instituicdes de
Desenvol vinento a Pequena e Mcroenpresa (EDPYME), de propriedade privada,
i ncluindo cono acionistas instituic¢cdes ou pessoas com fins lucrativos ou ONGs,
as quais é facultado captar depdsitos se tiveremum m |l hdo de délares de capital
e desde que tanbhém sejam supervisionadas pela Superintendéncia de Banca e
Seguros. Estas instituicdes sao criadas com o apoio da COFIDE conb banco de
segunda l|inha. Atual mente operam no pais 7 EDPYMES, tendo a SBS 5 solicitacOes
de organi zacdo em andanento. Para estas instituic¢cdes os dados de dezenbro de
1999 sé&o: carteira por US$15.4 nil hdes, obrigacdes por US$9.5 m | hdes (i ncl uindo
US$2.7 de COFIDE) e patrindbnio por US$8.2 nil hdes. Al ém di sso, contam com cerca
de 13.300 nutuéarios, a taxa de juros nmédia anual em US$ é de 41%

Atual nente estes Gupos Minicipais (‘‘Cajas Minicipales’’ ), que constituem um
sistema com a Federacdo de Grupos Minicipais de Poupanca e Crédito, estdo no
inicio de um processo de privatizacdo cujas repercussfes para cada G upo ainda
sdo desconhecidas, pois cada municipio devera tomar uma decisao quanto a
aceitacdo ou nao de investidores privados e em que proporc¢do isto serd feito. A
EDPYME em funci onanento, vem enfrentando os conhecidos problemas iniciais e de
uma legislacdo que permite capitais iniciais reduzi dos, ndo  exige
profissionalism conprovado de seus dirigentes e pernmte limtes de crédito
mui t o anpl os.

Al ém destes dois grupos de instituigcBes, o setor da nicroenpresa tanbém é
servido pelo M Banco, o0s bancos conerciais, as enpresas financeiras e 0s grupos
rurai s de poupanca e crédito. Em 31 de dezenbro de 1999, o valor da carteira de
créditos das instituicdes financeiras especializadas e nado especializadas
orientadas para o mcrocrédito (US$ 419.4 mlhdes) atingia 2,8% da carteira
total do sistemm financeiro (US$ 15.194.8 nil hdes).

3.2 Bol ivia

No caso boliviano, conforme o Decreto Supremp N 24000 de nmio de 1995 ¢é
permtida a organi zacdo e o funci onanento dos Fundos Fi nanceiros Privados, cono
soci edades andninmas com um capital ninino de aproxi madanmente um nil hdo de
dél ares, supervisionadas pela Superintendéncia de Bancos e |Instituic0Oes
Financeiras, as quais € permtido captar depésitos e coloca-los em créditos
bai xos, cujos acionistas podem ser instituicdes com e sem fins |lucrativos
medi ante a autorizacdo da SBEF. Al ém disso, de acordo com o Decreto Suprenp
24439 de dezenbro de 1996, sao necessarias as funcdes das Cooperativas de
Poupanca e Crédito abertas conp instituicdes financeiras orientadas para a
concessao de pequenos créditos para consunb e microcréditos, as quais ¢é
facul tado captar depédsitos, estando tanmbém sob a supervi sdo da Superintendénci a.
Paral el amente, o Estado Boliviano permtiu a Nacional Financeira Boliviana
(NaFI BO) atuar comp banco de segunda |linha de instituic¢cdes financeiras regul adas
especi al i zadas em mi crocrédito.

Este marco |l egal foi conplenmentado com o recentenente aprovado Decreto Suprenp
N° 25703 de marco de 2000, nediante o qual € regulanentado o funci onanento de
Cooperativas de Crédito Conunitarias, as quais €é pernmtido canalizar
contribuicdes obrigatérias e voluntéarias, orientadas para a concessdo de
pequenos créditos entre seus associ ados com o apoio da assisténcia técnica do
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Fundo de Desenvolvimento do Sistema Financeiro e de apoio ao Setor Produtivo
(FONDESI F) e a supervisao do Instituto Nacional de Cooperativas.

Em dezenbro de 1999 dispunha-se dos seguintes dados para as instituicdes
financeiras especializadas em mcrocrédito (BancoSol, Los Andes e FIE): carteira
de créditos US$ 136 milhdes, depdsitos US$ 76 nilhbes, obrigagOes US$ 54
nm | hdes, patrinmdnio US$ 22.4 nil hBes, clientes em torno de 140.000, taxa de
juros anual nédia em US$ de 29%

Atual mrente, o0s Fundos Financeiros Privados, da nmesma forma que outras
instituicbBes especializadas em pequenos créditos, vém apresentando niveis de
nmora ndo observados em anos anteriores. Isto gera a necessidade nas referidas
instituicbes de fazer regularnmente certo nivel de previsdes genéricas conp
sal vaguarda para épocas de depressao econdmnmica. Tanbém é notdéria a mgracdo de
instituicBes especializadas para a concessdao de enpréstinos de consumpb e
comerci ai s.

Além das instituig¢bes financeiras especializadas supracitadas, 0 setor
m croenpresarial também é atendi do pelas cooperativas de poupanca e crédito,
outros fundos financeiros privados e ONGs de crédito. Calcula-se que em 31 de
dezenbro de 1998 a «carteira de «crédito das instituicdes de pequeno e
mcrocrédito (US$ 533 milhBes) atingia 13% do total da carteira dos bancos
conmerciais (US$ 4.136 nil hdes).

3.3 ALGUWAS LI QCES

Dentro deste processo de aprofundanento do sistena financeiro e da criacédo de
condi ¢cdes normativas e de supervisdo para dar acesso ao crédito a pessoas de
poucos recursos, sem nencionar o0s setores urbanos, € que vem se tentando
‘““formalizar dentro do direito financeiro'’', se é possivel utilizar este terno,
as organi zagdes ndo governanentai s especializadas em mcrocrédito. Este processo
ainda é lento, especialmente em areas rurais, onde o desapareci mento dos bancos
agricolas estatais nao foi substituido, especialnmente para os bons clientes que
estes bancos tinham acunul ado ao | ongo de nmais de 30 anos de exi st énci a.

O processo de formalizacdo esta baseado no reconhecinmento, pelo nmenos no caso
bol i viano, de que a atuacao de varias ONGs de crédito temtido sucesso emtrazer
0 crédito para o alcance de pessoas de poucos recursos com capaci dade de
paganento e taxas razoaveis de juros, e que, para permtir sua consolidacdo e
expansdo futuras, € necessario que possam captar depésitos do publico. Em anbos
paises a taxa de juros para os mcronutuarios tem baixado na ultim década
ostensivanente, tendo aunentado significativanente o nunero de pessoas que
receberam créditos e o valor nédio dos mesnos. Ndo obstante, na Bolivia e no
Peru a questdo da estrutura de propriedade das institui¢des m crofinanceiras (os
muni cipios e as ONGs conp acionistas nmajoritéarios) pode ser uma questdo a ser
consi derada no desenvol vimento das mi crofinancas a | ongo prazo.

No caso peruano, depois da criacdo das EDPYMES e da estratégia seguida pelo
Governo para formalizar as ONGs, principalnente exigindo baixos valores de
capital, as ONGs que ndo se transformaram ficaram com sua esfera de acéo
reduzida e, por tanto, sus atividades de crédito poderiam ser qualificadas conp
m ni mas. Cabe assinalar que, paralelanmente, o Estado peruano criou um cadastro
de instituicbes sem fins lucrativos que faz um aconpanhanento rel ativanmente
eficaz.

No caso boliviano, nem todas as ONGs de crédito se transformaram ou estdo se
transformando em acionistas de Fundos Financeiros Privados ou bancos
especi ali zados em microcrédito. Al gumas delas vém operando independentenente,
al cancando inclusive relativa inportancia. Mesno assim certas ONGs acionistas
de FFPs ou bancos continuaram operando diretanente conp instituic¢des de
créditos. Neste sentido, vém sendo realizados estudos dirigidos, por umlado ‘‘a
formali zacdo destas instituicdes dentro do direito mercantil’’ e, por outro, a
evitar a concorréncia entre instituicbes financeiras fornmais e suas ONGs
proprietarias. Tanmbém esta sendo analisada a possibilidade de que a instituicéo
publica encarregada da pronbgdo e assisténcia técnica para as instituicbes de
mcrocrédito ndo opere conop banco de segunda |inha, mas que estas atividades
sej am executadas por instituicdes privadas com capital de risco e adequados



incentivos para analisar apropriadanente as instituicdes de prineiro nive
supervi si onadas ou nao pel a SBEF.

4 O_M CROCREDI TO NA LEG SLAGAO DA | NTERVEDI AGAO FI NANCEI RA: O | NTERESSE
PUBLI CO FOCALI ZADO NA PROTECAO DOS DEPGCSI TANTES E A CONTI NUI DADE DOS
SERVI COS FI NANCEI ROS

A legislacdo sobre a internediacdo financeira deveria prever a
exi sténcia de instituicbes especializadas na captacado de depdsitos
orientada para a concessdao de créditos baixos, supervisionadas
pel as Superintendéncias ou Bancos Centrais. Um esquerma basico de
regulacdo ou ‘‘matriz de risco’’ para estas instituicbes de
primeiro nivel, incluiria os seguintes itens:

Por um | ado, | hes seria facultado:

Capt ar depdsitos do publico,

Operar sem a exigéncia de solicitar garantias reais aos seus clientes e
mant er informacdo formal dos mesnos,

O erecer toda a ganma de servic¢os financeiros para a sua clientel a,

Ter acesso aos recursos de instituicbes de segunda |inha,

Solicitar créditos de liquidez ao Banco Central, e

Partici par no esquema de seguro de depdsitos.

cukw NE

Por outro, lhes seria exigido:

Experi énci a conprovada em m crocrédi to dos seus funcionarios principais,

Capital inicial suficiente e patrinmdnio de operacdo em funcdo dos riscos

assuni dos

Anmbit o operacional especializado e limte individual de crédito,

Limte da dependéncia de recursos do Estado e proibicdo de realizar operacdes

vi ncul adas,

Formacdo de provisdes para créditos de cobranca duvi dosa em funcdo da nora e

vezes de refinancianento, ou a aplicacdo de tecnologias de créditos de alto

risco,

6. Politicas contébeis prudenciais, informacdo financeira publica e participacéo
obrigatoria embureaus de crédito publicos ou privados.

Além disso, a legislacdo pode prever a existéncia de instituicbes de

m crocrédito de segunda |inha comsua propria ‘‘matriz de risco’’

g Pw bE

4.1 Experi énci a profissiona

Em se tratando de wuma instituicdo de servigos, € necessario contar com
funcionarios de anpla experiéncia na concessdao e recuperacdo de pequenos
créditos a pessoas que se dedicam a atividades econdm cas em pequena escal a.
Esta questdo é de singular inportancia, visto que se refere ao cerne do risco
que apresentam estas instituicdes. Se a instituicdo for criada com base na
carteira e operacdes de uma ou varias ONGs, a norma deve estabel ecer que a nova
instituicdo deve ser transferida para a nel hor tecnologia de crédito disponivel
e os nel hores gerentes e agentes de crédito.

4.2 Suficiéncia patrinonial inicial operaciona

Neste aspecto a |egislacdo deve prever um capital nininb suficiente para que a
instituicdo inicie suas operacdes sem sobressaltos e ganhe um espaco no nercado,
mediante a criacdo de uma carteira de clientes que |lhe pernmita recorrer a
cedentes institucionais e posteriornente conquistar a confianca do publico
depositante. Isto apesar das suas atividades conmecarem com base na recuperacao
da ‘‘carteira sadia’’ da sua instituicdo ou instituicfes sociais (ONGs).

No que tange ao patrinbnio de operacdo, em funcdo da ponderacdo de suas
operacBes de risco, basicanente a operacdo seria realizada segundo as diretrizes
da norma sobre patrinonializacdo do Comité de Supervisdo Bancaria do Banco
Internacional de Paganmentos de Basiléia, apesar de acreditarnbs que uma
exi géncia de 8% de recursos patrinoniais emrelacdo as suas operacfes ponderadas
por risco poderia ser insuficiente, ndo sonmente para este tipo de instituicéo,
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mas tanbém para todas as instituig¢Bes financeiras que operam em econoni as
i nstavei s que caracterizam os pai ses em desenvol vi nent o.

i) Limte individual de crédito e anbito operaci onal especializado

Na internmediacdo financeira de recursos cada operacao ativa, passiva e de
servicos tem riscos préprios que preci sam ser neutralizados com a presenca de
t écni cas adequadas e de especialistas. Enbora na atividade de crédito todas as
instituicbes de crédito sigama nmesnma | 6gi ca de enprestar para cobrar, a analise
e a avaliacdo dos riscos associados aos créditos corporativos sdo diferentes
daquel es destinados ao financianento de necessi dades de consunpb, aquisic¢édo de
noradia e para pequenos e microenpresarios. Os mutuarios sao definidos pelo
val or dos créditos que solicitam e ndo pela forma conb se vestem ou nos fazem
notar que se vestem Em cada pais deveriam existir niveis aproxi mados, seja em
ternps relativos ou absolutos em referéncia ao pequeno crédito, mcrocrédito e
pequenos depoésitos. Por outro lado, é preciso tomar unma decisdo quanto a
perm ssdo dada a instituicbes criadas com a finalidade de conceder pequenos
créditos e mcrocréditos, para que no neio do canm nho nudem de objeto social e
deci dam se engendrar em enpréstinos de consunpb ou corporativos. Por exenplo, ¢é
comum nmedir o mcrocrédito em funcdo da renda per capita ou do nlnmero de
enpr egados da uni dade do mi croenpresari o.

Do ponto de vista préatico, o marco legal deveria se referir a limtes
i ndi vi duais em funcdo do patrinmdnio de risco das instituic¢des’. Por isso julga-
se conveniente definir que as instituicdes especializadas poderdo conceder ou
manter créditos com um Unico nmutuario por até 3% do seu patrinmdnio |iquido ou
até 1% se ndo di spuserem de garantias reais. Para um patrindnio de um nil hdo de
US$ estes linites ficariamentre US$ 30.000 e 10.000, respectivanente.

4.4 Preveni ndo os perigos: operacdes vincul adas e superdependéncia de recursos
publ i cos

Em decorréncia do ponto anteriornmente assinalado, seria pertinente estabel ecer
gue as instituicbes poderiam canalizar recursos do Estado de até Trinta por
Cento (30% do total dos seus ativos, a fimde evitar a criacdo deste tipo de
organi zag6es com o Unico propésito de canalizar recursos do Estado, por si so6s
vol atei s e al tanente condi ci onados.

A | egislacdo deve definir com precisao tanbém que as instituicdes
ndo poderdao realizar nenhum tipo de transacdo conercial ou de
servicos, nem conceder creéditos direta ou indiretamente, nem
servir de garantia para o0S seus proprietarios, associados,
dirigentes e funcionarios e seus parentes, nem para as pessoas
juridicas vinculadas a elas. A experiéncia de abusos de confianca,
conflitos de interesses e fracassos financeiros devido a
concentracdo de créditos em pessoas ou instituicdes vinculadas as
pessoas que controlam as instituicbes tornam esta norna altanmente
reconendavel

4.5 Transformacdo de ONGs em aci oni stas de instituic¢cdes financeiras

Com a finalidade de atrair capital de risco conercial e uma

estrutura acionaria mais anpla na industria, reconenda- se
estabel ecer que as ONGs possam participar conp acionistas no
capital de bancos e i nstituicdes financeiras r egul adas,

i ndi vi dual mrente ou em conjunto com outras ONGs, até por no nmaxi no
guarenta e nove por cento (49% do capital social do banco ou
instituicdo financeira, devendo ser atendidos para tal propoésito
0S segui ntes requisitos:

6

Qu seja, umlinte relativo e ndo um val or absol uto que pudesse representar um
ri sco excessivo para instituic¢bes pouco capitalizadas.
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1. Formalizar a nodificacdo do seu Estatuto Social para: i) extinguir suas
atividades de caréater credor, ii) contenplar o procedi nento para aunentar ou
repor o capital social da instituicdo financeira, iii) elimnar todo e
qual quer conflito de interesses coma instituicdo financeira associ ada.

2. Adequar a transferéncia para a instituicdo financeira da sua tecnologia e
clientela de crédito, dos ativos fixos e do pessoal especializado aos
requi sitos que para cada caso ficarem estabel ecidos pela norma que rege a
criacdo de instituicdes financeiras ou a Superintendéncia ou Banco Central

3. Efetuar o paganmento do capital mininb inicial da instituicdo financeira a
vi sta, enbora com adequados prazos para tal realizagdo (um ano).

4. Entregar para cobranca a instituic¢do financeira sua carteira de créditos, com
a unica finalidade de cobrar e sem a opcdo para a instituicdo financeira de
conceder novos créditos, renovar, estender ou reprogranmar, aceitar novas
garantias ou libera-las, reduzir ou perdoar capital e juros, ou iniciar
processos judiciais, exceto emcasos excepcionais, devidanente justificados.

5. Acordar com a instituicdo financeira que o0s paganmentos recebidos dos
mut uari os das ONGs deverdo ser considerados e contabilizados na qualidade de
Passi vo Subordi nado conputavel pela instituicdo financeira conpb patrinbnio
| iquido ou cono contribuicbes irrevogaveis da ONG para futuros aunentos de
capital. Al gumas condic¢Bes essenciais deste Passivo Subordinado seriam
estipular um prazo ndo inferior a cinco anos, com uma taxa de juros de
mer cado, em noeda dura (em ddol ares ou estéavel emrelacdo ao ddlar), para seu
cancel amento deverd existir unma autorizacdo prévia da Superintendéncia ou
Banco Central solicitada com pelo nenos cento e oitenta (180) dias de
antecedéncia, e devera ficar registrado nos respectivos contratos que o
Passi vo Subordinado, a solicitagdo da Superintendéncia ou Banco Central
feita de acordo com a Lei, deverda ser transformada em ac¢des da instituicéo
financeira em caso de deficiéncias patrinoniais ou se destinar a absorcao das
suas perdas.

6. Cancel ar suas obrigacdes conforne acordado com seus credores, o que inplica
em que a instituicdo financeira, por prudéncia ndo substitua as obrigacgdes
dos seus aci oni st as.

7. Estabel ecer que o0s beneficios sociais aos quais tém direito o pessoa
especializado a ser contratado pelas instituic¢cdes financeiras deverdo ser
previamente |iquidados pelas ONGs com o paganmento de todos os beneficios
sociais que | hes couberem por Lei

i) Supervi sdo publica orientada ao nonitoranento de riscos do mcrocrédito

Enbora as instituicdes de mcrocrédito estejam conb as demais
instituicbes financeiras, sujeitas a supervisdao do Estado através
da Superintendéncias de Bancos ou Bancos Centrais, € pertinente
assinalar que a autorizacdo e o0 aconmpanhanento dos referidos
organi snos deve incluir alguns nmecani snos especificos, inerentes a
nat ureza dos riscos assum dos pelas instituicbes de mcrocrédito.
Entre el es estariam

8. A forma de definicdo e nmedicdo dos elementos que garantem o uso de
tecnol ogias de créditos adequadas. Os citados organi snbs supervisionaréo
estas organi zacbes com base na conprovacdo do bom funcionamento das
tecnol ogi as, incluindo visitas as residéncias dos mutuari os.

9. O reconhecinento de rendas de créditos vencidos e reprogranmados, nornal nente
de curta naturacéo.

10. A formacdo de previsdes especificas em funcdo dos dias de nora e do nunero

de reprogranmacfes, e de genéricas em funcdo da conprovacdo de nado estar
apl i cando tecnol ogi as de créditos adequadas.
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11. A contabilizacdo prudente das suas operacbes, incluindo o registro dos
subsidios inplicitos e explicitos recebidos’, e da fornulacdo e publicacao
das suas denonstracfes contédbeis com a participacdo de auditores externos
i ndependent es.

5 O M CROCREDI TO NA LEG SLAGCAO COMUM E COVERCI AL: O | NTERESSE DO ESTADO, A
COOPERACAO | NTERNACI ONAL E OS | NVESTI DORES | NSTI TUCI ONAI' S FOCALI ZADOS NO
ADEQUADO ATENDI MENTO AO CREDI TO PARA OS M CRCEMPRESARI S

Se a decisd@o de uma ONG for ndo se tornar fornmal nente uma soci edade andni na no
contexto da legislagdo financeira, renunciando a captacdo de depésitos do
publico para garantir sua viabilidade futura e o cunprinento da sua m ssao, isto
ndo inpediria sua formalizagcdo no contexto da |egislacdo conmercial (que deveria
incluir esta figura), com a finalidade de que possa internediar além dos seus
proprios recursos, dinheiro do Estado e de investidores institucionais.

Neste caso deveriam ser aceitas as regras que regem o uso dos recursos publicos,
a supervisao das entidades que controlam a despesa publica e cunprir com o0s
requi sitos que exige qual quer credor prudente, seja ele um banco, unma enpresa de
seguros, uma enpresa de capital de risco, etc. Cabe ressaltar que a |egislacéo
financeira conparada estabelece os requisitos aos quais devem atender os
solicitantes de crédito perante as instituicbes financeiras, fundanental nente
informacdo legal e financeira. Por exenplo, as ONGs para receber e nmanter
fi nanci anent os provenientes de instituic¢fes do sistena financeiro nacional teréo
que contar comumrelatoério anual de auditoria externa i ndependente.

O prineiro passo que um credor institucional prudente exigiria de qual quer dos
seus nutuarios seria que em sus estatutos estivesse claranmente definida a
natureza e o0s incentivos para manter o patrinmbnio, j& que isto constitui a
prineira linha de garantia dos recursos prestados. E conplexo para unma
instituicdo financeira adotar una decisdo de risco quando o patrinmbnio de una
instituicdo constitui recursos de despesas (centro de despesas) para seu dono ou
instituidor e ndo capital de investinento (centro de beneficios).

Segui ndo esta |inha de pensanento, as ONGs poderiam operar conp qual quer cedente
privado dedi cado a concessédo de créditos em nassa e permanente, adotando al guns
ajustes institucionais em aspectos que nerecem especial atencdo dos potenciais
credores publicos e privados. Entre el es tenos:

5.1 Natureza juridica

Nest e ponto cabe perguntar a nés mesnos qual seria a forma juridica que deveria
ser adotada: associacdo civil, fundacdo ou sociedade civil, segundo o Codigo
Civil ou o Codigo Conercial, que |lhe permta se transformar num inportante
mut uari o institucional?

A legislacdo deveria renmeter a organizacdo, constituicdo, adm nistracao
funci onanent o, operacfes, vigiléancia, intervencdo, |iquidacdo e faléncia das
ONGs especializadas em microcrédito em relacdo as normas contidas nos Codi gos
Civil, Conmercial e nos seus Estatutos

Al ém di sso, deveria ficar acertado que as ONGs especializadas em mcrocrédito
observardo conb marco de referéncia as nornmas e regulanentos emtidos pelas
Superintendéncias ou Bancos Centrais para as instituicdes financeiras nao
bancari as sobre registro e apresentacdo contabil e avaliacdo e classificacao de
pequenos créditos e mcrocréditos, e aquelas dirigidas a evitar que as ONGs
cobrem ou apliquem aos seus nutuarios encargos e conceitos nao justificados
adi cionais a taxa de juros.

5.2 Fins Lucrativos

7

E conveniente para fins de conparacdo e transparéncia que as instituicdes
financeiras especializadas registrem e divulguem de maneira apropriada a
assi sténci a técnica, doagbes, fundos subsidi ados, etc. que receberem
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A obtencdo de eventuais margens de lucro ndo transformaria as ONGs de créditos
em institui¢cbes com fins lucrativos, ja que os excedentes econbm cos podem ser
reinvestidos na instituicdo, sendo inportante definir este aspecto em seus
Estatutos, da nmesma forma que o destino do crédito resultante para outra
instituicdo semfins lucrativos emcaso de |iquidagdo voluntaria ou forcada.

5. 3 Especi al i zacdo e anbito operaci ona

Neste contexto teriam que operar conbo instituicBes especializadas em
mcrocrédito, cujo objeto social exclusivo seja a concessdo de financianento
destinado a pequenos mnutuarios e mcronutuarios das areas urbanas ou rurais do
pais. Conp excecdo, poderiam realizar outras atividades de servigcos ou de
assi sténcia social, fazendo os devidos arranjos em seus estatutos e enpregando
soment e superavites real nente percebidos

As operacOes que poderiam ser realizadas pelas ONGs especializadas em
m crocrédito seriam as seguintes em nbeda naci onal e npeda estrangeira, se fosse
0 caso de:

12. Contratar enpréstinpbs no pais e no exterior

13. Receber doacdes;

14. CQutorgar créditos a curto, nédio e |longo prazo;

15. Descontar letras de cénbio e obrigacdes de divida;

16. Qutorgar avais e garanti as;

17. Realizar operacbes de vendas a prazo de bens durdveis com reserva de
propri edade’; e,

18. Realizar operacdes de canbio de noedas, se ndo houver controles de céanbio
est abel eci dos pel o Banco Central

Consi dera-se prudente estabel ecer que os créditos e financianentos
concedi dos pelas ONGs deverdo ser outorgados e nmantidos a taxas e
condi ¢cbes de mercado.

i) Marco prudencial para atrair credores

Un dos aspectos fundanentais a serem analisados seria a determnacdo do
patrinmdnio | iquido de una ONG e ndo tanto o capital mninm nema relagdo deste e
seus ativos ou passivos, j& que conp ndo sera feita a captacdo de recursos do
publico, o volume operacional destas instituicdes serdq, em Gltinma instancia,
responsabi | i dade de seus credores®. O patrindnio, na nossa opinido, deve estar
compost o pel as contri bui ¢cdes dos seus associ ados, i nstituidores ou
patroci nadores de carater patrinonial, as doacdes de caréater irrevogavel e os
excedent es econdmicos, de carater indivisivel. Acreditanps que seja necessario
definir com precisdo, nesnb assim que estes recursos nhao poderiam ser
distribuidos entre tais pessoas nem sequer em caso de dissolucédo e |iquidacao.

Com a finalidade de equiparar a nornmativa pertinente ou o Estatuto
Social, aos limtes estabel ecidos para as instituic¢cdes financeiras
ndo bancarias e honobgeneizar a oferta de mcrocrédito, julga-se
conveni ente acordar que as ONGs da nesma forma que seus pares do
si stema financeiro:

ii) Poderdo conceder ou manter créditos com um sé nutuéario por
até 3% do seu patrinmdnio liquido ou até 1% se nédo cotarem com
garantias reais.

8

Al guns co6di gos conerciais contenplam a possibilidade de cel ebrar contratos de
venda a prazo com reserva de propriedade, uma figura que de certa forma
substituiria o contrato de arrendanento financeiro.

° Tal é o caso do Estado que poderia indicar um capital ou patrinmdnio ninino
para que uma ONG possa ter acesso aos recursos publicos.
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iii) Poderdo canalizar recursos publicos por até 30% do total dos
seus ativos, e

iv) Nao poderéo realizar nenhum tipo de transacdo conercial, de
servicos ou de crédito com seus proprietarios, associados,
dirigentes e funcionarios e seus parentes, nem com as pessoas
juridicas vincul adas a el es.

5.5 Transpar énci a de i nfornmacéo

Seria adotada, na norma pertinente ou nos estatutos, a decisdo da ONG de contar
com um relatdério anual de auditoria externa, emtido por uma firma auditora
i ndependente, elaborado em conformdade com as nornas de contabilidade
geral nente aceitas, incluindo o registro dos subsidios inplicitos e explicitos
gue receber, exceto na qualificagdo da carteira de créditos para a qual seriam
aplicadas conmo referéncia as normas estabel ecidas pelas Superintendéncias ou
Bancos Centrais para as instituicdes sujeitas ao seu controle.

5.6 Auto-regul acdo e control e dos credores

Conb ja foi dito, as nornas anteriornente citadas que constituem as |inhas
mestras para a organi zacdo e desenvolvinento das ONGs de mcrocréditos, podem
ser emtidas pelo Estado ou sinplesnmente ficar em seus Estatutos, conb um
mecani sno de auto-regul agdo, com os segui ntes detal hes

19. A exclusividade e especializacdo do seu objeto social conb ONG de crédito.

20. As funcdes e responsabilidades especificas e claranente diferenciadas de
cada um dos seguintes 6rgaos do governo: Assenbl éia General de Associ ados ou
Instituidores, Diretério, Sindico ou Junta de Vigilancia, Auditor Interno e
Ger énci a.

21. A existéncia de umpatrinbnio liquido e a forna conp esta integralizado.

22. A relacdo nmaxim entre o valor das rendas totais que recebe e o valor que
pode destinar para as suas despesas operaci onai s.

23. A contratacdo de auditores externos com experiéncia em mcrofinancas e
i ndependentes para a revisao anual das suas decl aracdes financeiras.

24. A forma de al ocar os excedentes ou de cobrir suas perdas.

25. As normas especificas as quais ficara sujeita sua dissolucdo, fusdo com
outras organi zacbes e sua |iqui dacéo.

26. O conprom sso, nesse caso, de cunprir as nornas |legais e regul anentares que
regem as ONGs, entre elas calcular seu patrinbnio liquido; fazer sua
contabilidade; formular, publicar e auditar suas decl aracbes financeiras; e,
aval i ar suas operacfes de créditos de acordo com as nornas exi stentes para as
i nstituicbes financeiras nao bancéarias, nos aspectos aplicaveis.

Poderia ficar estabel ecido pelo Estado e as autoridades nonetéarias
um sistema ‘‘cruzado’’ de controle do cunprinmento da norma basica
pel as ONGs, indicando que os organisnbs do sector publico e as
Institui¢cbes financeiras que outorgarem financianmento ou derem
aval as ONGs acima de um determi nado valor num ano cal endario,
teriam que ser responsaveis por verificar, antes da concessdo do
financianento e durante a vigéncia do nesnb, a observancia das
segui ntes condi ¢des:

27. O cunprinmento dos principios estabel eci dos nos seus Estat utos.

28. A idonei dade de seus patroci nadores, instituidores, fundadores ou
or gani zador es.

13



29. A experiéncia dos niveis gerenciais na concessdo e recuperacao de pequenos
créditos e mcrocréditos.

30. A existéncia de uma porcentagemrazoavel e fundada entre o val or das rendas
totais que recebe e o valor que al oca para suas despesas operacionais.

No caso de uma ONG receber recursos publicos, o controle feito
pel as Control adorias GCerais ou quem fizer as vezes da nesma sO
seria aplicavel quando as ONGs ndo cunprirem com suas obrigacdes
(fundanental nrente, cair em nora) com 0S organisnbps publicos
credor es.

31. O ESTADO E A PROMOCAO DO M CROCREDI TO E OS SERVI QOS FI NANCEI ROS EM AREAS
RURAI S

Comp foi dito anteriornente, cabe ao Estado criar as condicles
para gque todas as pessoas tenham acesso ao setor financeiro e este
opere eficientenente em ternos de precos, valores, prazos e
oportuni dade. Sdo evidentes as dificul dades de criar as referidas
condi ¢cbes para os setores de baixa renda, notivo pelo qual, neste
caso, o0 Estado tanmbém poderia pronover a criagcdao de um marco
i nstitucional de desenvol vi nent o das m cr of i nancas, cuj os
el enentos centrais seriam a criacdo de instituicbes publicas e
privadas para a assisténcia técnica a instituicdes de mcrocrédito
especi al rente as estabel ecidas em zonas rurais, a existéncia de

instituicbes de mcrocrédito de segunda I|inha dotadas de um
adequado capital de risco e capaci dade gerencial para nonitorar as
instituicbes de prineiro nivel, a articulacdo dos servicos

fi nanceiros com os servicos de desenvolvinento nicroenpresarial e
a integracdo das instituicbes de mcrocrédito no sistema de
i nformacdo de riscos de crédito.

6.1 Assisténcia técnica para instituic¢cbes de microcrédito

Geralnente diz-se que é mis féacil “ enprestar” para instituicdes
especi alizadas em mcrocrédito do que ‘‘gastar’ em apoio institucional e
assisténcia técnica para as mesmas na sua fase inicial e de consolidacdo das
suas operacdes. As vezes anmbos conceitos se confundem e sdo criadas instituicdes
publicas com o objetivo de se transformarem em instituic¢cdes financeiras de
segunda linha obrigadas a atuar conb cedente consciencioso e, ao mesno tenpo
conp otimsta pronotor dos seus clientes

Neste aspecto, fica claro que a expansdo dos servicos financeiros para areas nao
atendi das, sonmente pode ser alcancada com o apoio dos organi snbs publicos ou
privados especializados em prover subsidios iniciais orientados para a anpliacéo
da cobertura de servicos financeiros oferecidos por instituic¢des puranente
| ocais, com seus proprios incentivos e controles, sem intervencdo do Estado na
sua admi ni stracdo ou supervisdo, para as pessoas (mcromutuarios incluidos) que
habitam em éareas nas quais devido a falta de uma nmassa critica de recursos
financeiros para internedi acdo (ndo necessari anente densi dade popul aci onal) néo
€ atraente para as instituicdes bancarias atender o referido nercado. GCs
referi dos subsidi os poderiam estar vinculados ao financianmento nao reenbol savel
para instituic¢bes financeiras regul adas e nao regul adas pel as superintendénci as
ou bancos centrais, orientadas para a infra-estrutura para a abertura de
escritérios, o desenvolvinmento de capaci dade gerencial, aquisicdo de sistenas
contabeis e informaticos, estudos de viabilidade para a abertura de
i nstituicdes, e estudos para inovar o marco nornati vo e de supervi sao.

6.2 Exi st éncia de instituicdes de mcrocrédito de segunda |inha

Deve ser permitida e estinulada a existéncia de instituic¢bes de segunda |inha,
adequadanente capitalizadas, com o uUnico e exclusivo objetivo de realizar
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operacdes de créditos com instituicdes especializadas de mcrocrédito regul adas
e nao reguladas, ficando expressanente proibidas de realizar operacbes de
crédito de prineira linha, inclusive com fundos em fideiconmsso ou em
admi ni st racéo.

No que tange aos limtes individuais de crédito, poderiam estar situados entre
5% e 10% do seu patrimbnio liquido em se tratando de créditos concedidos a
instituicbes de prineiro nivel ndo regul adas, porém adequadanmente avali adas, e
ndo 20% quando se tratar de créditos para instituicbes fiscalizadas pelas
Superintendéncias de Bancos ou Bancos Centrais. O linmtes anteriornente
menci onados deveriam ser conpl enmentados com um linmte adicional vinculado ao
patrinbnio da instituicdo cedente e a nmanutencdo de indicadores de eficiéncia
pela instituicdo de prineira linha (liquidez, nora e despesas operacionais).

6.3 Servicos de desenvol vinmento mcroenpresariais

Exi ste consenso no que se refere ao inportante beneficio que significa para os
m croenpresari os receber servigcos de desenvolvinento mcroenpresarial, de tal
maneira que haja sujeitos de crédito nenos arriscados. As pesquisas sobre a
guest do revel am que, sal vo honrosas excec¢fes, na maioria dos paises da regi do, o
mercado dos referidos servicos ainda carece da adequada articul acdo, com as
conseqiuéncias de perda de eficiéncia econbmca e social que isto acarreta,
nmotivo pelo qual o setor publico estd sendo convocado para a criar as condic¢cles
para i npul sionar de forma eficiente o0s servigcos de desenvolvinento
m croenpesari ai s.

6.4 Os bureaus de crédito e a reducdo dos custos da i nfornmacao

A tendéncia da |egislacdo conparada recente orienta-se em direcdo a abertura e
flexibilizacdo das rigidas normas sobre Sigilo e Reserva Bancarios,
especificanmente em relacdo aquelas vinculadas as operacBes ativas dos
intermedi arios financeiros, de forma a propiciar a necessaria transparéncia na
colocacdo e acunulacdo de recursos do publico e de terceiros, porém
sal vaguar dando, por sua vez, indispensaveis e nininbs niveis de seguran¢ga no
uso, nanejo e protecdo da informacdo, assim conb o0 necessario equilibrio no que
tange ao respeito pelos direitos e garantias sobre a intini dade das pessoas e a
veraci dade da data de captacdo das fontes primarias e de retransm ssdo para seu
adequado uso dentro das politicas e tecnol ogias de créditos vigentes.

Neste sentido, faz-se necesséario pronover a criacdo de bureaus de
crédito aos quais as ONGs informardo o valor e a situacdo de
paganento de seus nutuarios, e ao nesno tenpo recol heréao
I nformagcdo sobre os passivos dos nesnbs em outras instituicdes
financeiras e credores conerciais. Estes bureaus podem operar no
sei o da superintendéncia ou dos bancos centrais ou ser um servico
de particul ar.

7 O MARCO JURI DI CO PARA AS | NSTI TU QCES DE M CROCREDI TO NO BRASI L

O marco juridico das instituicbes de mcrocrédito no Brasil ¢é recente e
basi camente esta conposto pel as seguintes nornmas, detal hadas de acordo com a sua
ant i gii dade:

i) Princi pai s nornmas

Lei N° 9790 de 23 de marc¢o de 1999

Esta norma dispde de forma abrangente os requisitos que devem ser cunpridos
pel as pessoas juridicas de direito privado sem fins lucrativos a fim de serem

A criacdo de um esquema de Seguro de Depdsitos gera a necessi dade de fortal ecer
0s processos de transparéncia da informacdo das instituicbes do sistema
financeiro e seus usuarios através de Bureaus de Crédito e Manuai s de Contas.
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qual i fi cadas conp Soci edades Civis de Interesse Pdblico e de instituir as regras
que regem seu funcionamento e controle, incluindo os alcances do denom nado
acordo de Cooperacdo que deve reger as relacdes entre as referidas soci edades e
0 Setor PUblico.

Decreto N° 3100 de 30 de junho de 1999

Mediante o qual fica regulanentada a Lei 9790 e ficam definidos os aspectos
vi ncul ados aos requisitos para a autorizacao, funcionanento e supervisao das
Soci edades Civis de Interesse Publico.

Medi da Proviséria do Presidente N° 1914-4 de 28 de jul ho de 1999

Através desta nedida ficam nodificadas as normas vincul adas a usura, excluindo
do seu alcance as Sociedades Civis de Interesse Publico e as Soci edades de
Crédito para o M croenpresari o.

Resol u¢do do Banco Central do Brasil N° 2627 de 2 de agosto de 1999

Dispbe as normas sobre a natureza, «constituicdo, capital mnim e sua
i ntegralizacéo, seu marco operacional, limtes individuais de crédito,
proi bi ¢des, postos de atendinmento e supervi sdo das Soci edades de Crédito para o
M croenpresario, assimcono os direitos do Banco Central emrel acdo as nesnas.

Crcular do Banco Central do Brasil N 2915 de 5 de agosto de 1999

Medi ante a qual sdo estabel eci dos os procedinentos relativos a autorizacdo e ao
funci onanent o das Soci edades de Crédito para o M croenpreséari o.

Circular do Banco Central do Brasil N° 2898 de fevereiro do 2000

Através da qual s&o definidos os padrdes contabeis para as Soci edades de Crédito
para 0 Mcroenpresario com base naquel es vigentes para as conpanhias
financeiras.

ii) A matriz de risco

A partir de uma analise geral das normas anteriornente nenci onadas poderianps
resumir que o marco legal instituido orienta as ONGs de crédito para que as
mesnes possam se organi zar bem conp Soci edades Civis de Interesse Publico ou
operar conp acionistas ou sé6cias das Sociedades de Crédito para o
M croenpresari o. A vantagem de operar conp Soci edade Civil de Interesse Publico
reside basicanente em ficarem excluidas das normas de usura, ainda que ficando
fora do anmbito do Banco Central do Brasil. Por sua vez, as Soci edades de Crédito
para o0 Mcroenpresario, se bem constituem um novo tipo de instituicao
reconheci da e supervisionada pelo Banco Central, tecnicamente ndo constituem
instituicbes que faca parte do sistema financeiro, nem podem se transformar em
alguma das referidas instituicdes. Suas vantagens estdo em que podem canali zar
doacdes e enpréstinos tanto do pais cono do exterior, sem ficar em pé de
i gual dade com as Sociedades Civis de Interesse Publico, sujeitas as normas de
usura. Umresunp das suas principais caracteristicas seria o seguinte:

Nat ureza juridica

Soci edades por acbBes ou sociedades de responsabilidade l|imtada, ou seja
enpresas conerciais comfins lucrativos, ndo pertencentes ao sistema financeiro.
As organi zagBes que tiverem por objeto exclusivo operar com microcréditos podem
se transformar em SCM E proibida a participacdo societaria direta ou indireta
do setor publico. Devem ajustar sua atuacdo ao regine definido no seu estatuto
soci al. Devem usar depois da sua razao social a sigla SCM ficando proibido as
mesnmas o uso da pal avra ‘‘ banco’’.

hjeto e ambito soci al

16



Excl usi vanente a concessdo de financianento de val ores bai xos a pessoas fisicas
para fins profissionais, conerciais ou industriais ou a mcroenpresas. E
proi bi do as nmesnmas captar dinheiro do publico, conceder enpréstinos para fins de
consuno e participar no capital de outras enpresas. Suas obrigacdes ndo contam
com a cobertura do Fundo de Garantia de DepOsitos. Podem instalar postos de
atendinento para sua clientela (ndo agéncias, nem filiais) dentro da sua area
geografica de atuacao, fixos ou nbveis, pernanentes ou tenporarios, com a
obrigacdo de incorporar diarianente os respectivos novimentos operacionais na
contabil i dade da sede e avi sar oportunanente ao Banco Central sobre a criacdo ou
fechamento dos referidos postos

Requi sitos patrinoniais

O capital social nao deve ser nenor que 100.000 reais (aproximdanente
US$53. 000) e pode ser integralizado em espécie de acordo com as nornmas que regem
as instituicdes financeiras. Ao invés de manter um patrinbnio |iquido em funcéo
do nivel de risco das suas operacbes, fica estabelecido que as obrigacles
(passivo circulante e exigivel a longo prazo) das SCM ndo poderdo ultrapassar
cinco vezes seu patrinmdnio |iquido.

Mar co oper aci onal

Podem captar recursos de organi snbps e institui¢des nacionais e internacionais de
desenvol vi nrent o, dos estados, mnunicipios e fundos constitucionais. Contudo, nao
podem real i zar nem receber depdsitos cominstitui¢cbes do sistemn financeiro. Os
recursos captados somados aos seus recursos proprios podem ser destinados a
concessao de créditos com um limte maxino por cliente de 10.000 reais
(aproxi madanent e US$5.300). Estes créditos podem ser cedidos a terceiros sem a
garantia da SCM Sdo aplicaveis as SCM as limtacdes em vigor referentes a
concessao de créditos para as instituic¢des financeiras.

Transpar énci a da i nfornmacao

O Banco Central fixou os critérios e procedinentos relacionados com a
contabi |l i zacdo das operacdes das SCM equi parando as nesmas as normas que regem
as soci edades financeiras no Plano de Contabilidade das Instituicdes do Sistena
Fi nanceiro Nacional COSIF, n&o obstante as SCM ndo ser aplicada a
obrigatoriedade de submeter sua informacdo financeira para unma auditoria
i ndependent e.

Direitos expressos do Banco Central
Conp direitos normati vos de carater geral constam os seguintes

Est abel ecer o0s requisitos para a autorizacdo e funci onanento das SCM
Autorizar as SCM a utilizacdo de outras fontes de recursos

Variar o limte de endividanmento de cinco vezes e o linmte méxino de crédito
por cliente.

Fi xar as normas para a contabilizacdo das suas operacdes e a divul gacdo da
sua i nformacédo financeira

kiR

Conp direito de supervisdo consta a autorizacdo prévia e emcada caso para 0s
segui ntes atos das SCM

El ei cAdo dos nenbros dos seus Orgdos de adm ni stracao.

Vari acdes do seu capital social

Ref ormas no estatuto soci al

Vari agdes na conposi ¢do dos aci oni stas ou sdOci os control adores.

Fusdo, cessdo e I ncorporacao.

Transfornmacdo em enpresa nédo integrante do sistenma financeiro nacional
Li qui dagdo vol untéari a.

NoohkwhE

Cabe assinalar que as normas do Banco Central ndo indicam
explicitanente as circunstancias e situacdes nas quais seria
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aplicavel as SCM seus acionistas, diretores e funcionarios, o
marco de sanc¢des vigente para as instituicdes financeiras.
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8

COMENTARI S FI NAI' S

Do que foi exposto, permtinp-nos realizar alguns conentéarios
gerais sobre a legislacdo brasileira em ternbos de mcrocreédito,
com O unico proposito de contribuir para o di 4l ogo e aprender com
os erros al hei os:

1.

Em nosso entender, a |egislacdo sobre Sociedades Civis de Interesse Publico
esta bastante conpleta. Do seu texto, histérico e aplicacao pratica podem ser
apreendidas nuitas coisas nos paises onde esta se tentando |egislar, com
mui tas dificul dades e atrasos, sobre as instituicdes semfins |ucrativos.

A criacdao de um marco regulatério para a atuacdo de instituic¢cbBes que sem
captar recursos do publico possam operar no nercado do crédito, esta
orientada principalnmente para a criacdo de condi¢des de concorréncia leal e
ndo sabotar o conpromi sso de paganento dos nutuéarios. Neste caso, conb €
natural, os necani snmos de supervisdo devem estar em funcdo dos riscos que
para a sociedade e o sistema financeiro particularmente representa um
eventual mau funcionanento. Qu seja, se em caso de faléncia de uma destas
instituicBes o publico depositante ndo sofrer prejuizos nem houver nenhuna
interrupcao dos servicos financeiros ou problemas de contagio, ficara claro
gue a responsabilidade prinmaria de supervisionar estas instituicdes recai

fundanental mrente sobre seus credores, financiadores e doadores, com a
realizacdo de auditorias externas independentes. Um caso especial €
representado pelo uso de recursos publicos onde as Control adorias Gerais séo
obri gadas a observar o bom uso dos nesnops.

O perigo para as Superintendéncias de Bancos ou Bancos Centrais de regul ar
e/ou supervisionar instituicdes que ndo captam depésitos do publico, estao
rel aci onados a sua transformagdo em sujeitos de crédito privilegiados (por
exenpl o, quando |hes é dada uma ‘‘alavancagem legal’’ de tantas vezes seu
patrinbni o), recebendo seus credores e doadores (cautelosos ou inprudentes
uma sorte de garantia inplicita do Estado. Por outro lado, os referidos
organi snbs publicos deslocam recursos e pessoal escassos. As vantagens do
esquena residem no fato de que os financiadores e doadores se sentem nmis
segur os pel a presenca das referidas aut or i dades, i ncrenent ando
consequentenente, o fluxo de recursos sobre os quais se tém um nel hor
control e.

A mtriz de risco das SCM constituida por sociedades conerciais
especi al i zadas, com bai xo capital para pagamento em espécie, elevado limte
individual de crédito, sem |limte para dependéncia de recursos publicos e
al avancagem |egal de cinco vezes, esta prevista para equilibrar, com a
autori zacdo do Banco Central, em todos o0s atos societarios de inportancia e
seus direitos de regul anentar os aspectos contabeis e de informacdo. Qu seja,
toda a carga para que o esquerma funcione é assunda pelo Banco Central,
correspondendo ao nesno, por decorréncia, a fim de que o nercado do
nm crocrédito se desenvol va harnoni osanent e:

i) Est abel ecer politicas e praticas contébeis prudentes ad-hoc para o
registro de rendas por juros da carteira de crédito e o reconhecinento
oportuno de despesas de acordo comos dias de nora dos créditos e/ou as
vezes que umcrédito tiver sido refinanciado.

i) Criar necani snos de supervi sdo e inspecdo ad-hoc a fim de conprovar que
as SCMs estejam aplicando tecnol ogias de créditos adequadas. Caso
contréario, ordenar a constituicdo genérica de previsdes e/ou aumentos
do capital, retirando do nercado as institui ¢cdes que ndo possam cunprir
0S requi sitos.

iii) Normatizar o volunme dos recursos publicos que podem ser nobilizados por
estas institui¢cdes, considerando seu patrindnio ou ativos totais.

Se bem a criacdo de um marco normativo para as instituicdes de microcrédito
parte da formalizacdo ou institucionalizacdo das ONGs de microcréditos, isto
ndo é enpecilho para a criagdo das condi ¢coes normativas e de supervi sdo para
gque instituicdes j& existentes do sistema de internediacdo financeira
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(bancos, enpresas financeiras) ou um novo tipo de instituic¢do ndo bancaria
possa operar conercial mente no referido segnento.
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