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APRESENTACAO

Em 2005, o DIEESE desenvolveu para o Ministério
do Trabalho e Emprego - MTE uma metodologia para reali-
zar diagnosticos de mercado de trabalho e identificar neces-
sidades de qualificacao profissional em cadeias produtivas e
em arranjos produtivos locais — APLs.! Essa metodologia
tem como um dos pilares a valorizacdo do conhecimento
dos atores sociais no levantamento de problemas e necessi-
dades do mercado de trabalho desses espacos. Reconhece-
se, dessa forma, o papel fundamental dos trabalhadores,
dos empresarios, das entidades de pesquisa e de represen-
tantes governamentais como sujeitos que, dada a insercao
na realidade local, tém condicoes de aportar importantes
informacoes e reflexdes para apoiar a atuacdo governamen-
tal na area do trabalho. Este caderno é parte integrante des-
sa metodologia. Seu objetivo ¢ apoiar o trabalho do coorde-
nador das atividades junto aos atores sociais que participa-
rdo da construcao do diagnostico. Para isso, traz indicacoes
de fontes as quais o coordenador pode recorrer para reunir
previamente um conjunto de informacoes sobre a cadeia
produtiva ou sobre o arranjo produtivo local que sera obje-

1. "Metodologia de diagnostico de mercado de trabalho e levantamento de demandas
de qualificacao profissional em cadeias produtivas e em arranjos produtivos locais”.
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to do diagnostico. Essas informacoes facilitarao o trabalho
do coordenador, desde os primeiros contatos com represen-
tantes de entidades (momento de sensibilizacdo para que
participem das atividades) até as oficinas e o seminario com
0s atores sociais.

Conhecendo melhor a realidade das cadeias produ-
tivas e dos arranjos produtivos, o coordenador da atividade
potencializara o trabalho dos atores na identificacdo dos
problemas e das necessidades. Aprimora-se assim a condi-
cdo dos representantes de indicar acoes que levem a ganhos
de produtividade e competitividade, ao melhor aproveita-
mento das potencialidades locais e a melhora das condicoes
de trabalho e de vida da populacao nelas inserida.

Este caderno pode ser ttil também como instrumen-
to de apoio a sindicatos, associacdes, comissoes estaduais e
municipais de emprego, representantes de governo, entre
outros que queiram elaborar diagnosticos de uma determi-
nada cadeia produtiva ou de um arranjo produtivo local.



[NTRODUCAO

As cadeias produtivas e os arranjos produtivos locais
a0 espacos econdmicos com caracteristicas e dinamicas dis-
tintas. Assim, nem todas as fontes de informacéo indicadas
neste caderno poderao apoiar a construcao do mapa do mer-
cado de trabalho nessas duas configuracoes. Algumas sio
mais adequadas para a obtencdo de informacoes sobre ca-
deias produtivas e outras, para a aquisicao de dados relacio-
nados a arranjos produtivos locais. O coordenador deve va-
lorizar o contato com os profissionais inseridos na cadeia ou
no arranjo produtivo local como um momento de aproxima-
cdo e de conhecimento da realidade local. Nesse sentido,
deve fazer contatos com empresarios, trabalhadores, profis-
sionais do setor publico e estudiosos que tenham um histori-
co de atuacdo ou trabalho na cadeia ou no arranjo em ques-
tao, e solicitar que indiquem aspectos relevantes que podem
enriquecer o diagnéstico. Os contatos podem servir também
para identificar outras instituicdes que devem ser objeto de
exploracédo para a obtencdo de dados sobre a realidade local.

O mapeamento do mercado de trabalho possibilita-
do por essas fontes é uma referéncia importante para o tra-
balho do coordenador da atividade. Ao construi-lo, o coor-
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denador estara organizando os dados e refletindo sobre in-
formacdes que serdao fundamentais para seu trabalho junto
aos atores na construcao do diagnéstico. Além disso, sua
utilizacao pode sensibilizar os participantes sobre a impor-
tancia de se ter um conjunto de informacoes estruturadas e
atualizadas sobre a cadeia produtiva ou sobre o arranjo pro-
dutivo local, para apoiar as decisoes.

Inicialmente, sdo feitas algumas consideracoes gerais
sobre cadeias produtivas e arranjos produtivos locais. Em
seguida, fontes de informacao fundamentais para a realiza-
cao do mapa de trabalho em cadeias produtivas e em APLs
sdo indicadas.



CADEIA PrODUTIVA

A cadeia produtiva pode ser definida como uma se-
quéncia de empresas ou setores economicos unidos por re-
lacoes significativas de compra e venda. Dividem o trabalho
entre si, cada um realizando uma etapa do processo de
transformacao e transferéncia dos insumos. A nocdo de ca-
deia é usualmente empregada na industria de transforma-
cdo, em que € clara a nocdo de ligacoes para frente e para
tras no processo produtivo.

A forma como uma cadeia é delimitada depende, em
parte, do interesse do ator social que esta fazendo a delimita-
cdo. Nesse sentido, a mesma cadeia pode ser visualizada de
maneira distinta, dependendo do tipo de trabalho ou acao
que se quer desenvolver. A seguir sao sugeridos alguns pro-
cedimentos que podem ajudar no trabalho de delimitacao:

a) estabelecer um limite entre o elo inicial (para tras)
da cadeia e seus segmentos anteriores, produtores de bens
de uso difundidos para varias cadeias. Assim, setores que,
embora estejam nas etapas iniciais da cadeia, sio fornece-
dores também de outras cadeias podem ser excluidos da
discussio, caso os atores sociais desejarem;
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b) fazer a distincdo entre bens de capital e bens inter-
medidrios no interior da cadeia. Bens de capital sio maqui-
nas e equipamentos utilizados na producao de outros bens.
Como exemplo, ha motores, maquinas téxteis, maquinas
para empacotamento, fornos industriais. Esses bens sdo ins-
trumentos do processo de transformacao, ou seja, bens des-
tinados a transformar outros bens, que entram no processo
de producdo. A compra e a venda desses bens constituem
operacoes esporadicas, feitas normalmente na implantacéo
de plantas produtivas ou em momentos de sua ampliacdo
ou modernizacdo. Além disso, setores produtores desses
bens sdo caracterizados por atender a varias atividades in-
dustriais, geralmente nao fornecendo produtos para um se-
tor especifico.

Bens intermedidrios sao bens que entram no processo
produtivo para ser transformados em outros bens. As rela-
coes de compra e venda desses produtos no interior de uma
cadeia sao volumosas, de natureza continua e se vinculam
ao fluxo de producao. Essas relacoes se repetem até a etapa
final do processo, quando se chega ao produto final. A par-
tir da destinacao desses dois tipos de bens, pode-se indicar
que os setores produtores de bens de capital ndo sao nor-
malmente considerados como pertencentes a cadeia, en-
quanto pertencem a cadeia os setores que produzem bens
- intermedidrios ou produtos finais - que estao associados
diretamente ao fluxo produtivo;

¢) excluir os setores prestadores de servicos da cadeia
produtiva. O consumo desses servicos geralmente é baixo. A
producio se destina ou ao consumo final (nao caracterizando
ligacoes entre setores produtivos) ou ao uso de varios setores.



AS MUDANCAS RECENTES NAS CADEIAS PRODUTIVAS NO BRASIL

A abertura dos mercados e a intensificacao da com-
peticdo observadas nos ultimos anos, em diversos paises,
levaram as empresas a busca de novas fontes e formas de
obtencdo e manutencao de vantagens competitivas e de al-
ternativas para compartilhar os crescentes riscos e suas de-
cisoes. Nesse processo, as mudancas na esfera das relacoes
entre as empresas aparecem como centrais. Entre as trans-
formacoes observadas no Brasil destacam-se:

— A diminuicédo da integracao vertical das grandes empresas
através da externalizacao dos servicos de apoio a
producao e de etapas do processo produtivo
(terceirizacao);

— Identificacao, por parte das empresas, das funcoes
criticas nas quais deve desenvolver competéncias;

— Movimento das empresas no sentido de focalizacdo de
suas atividades, processo que envolve a identificacao de
seus negocios, clientes e mercados;

— Estreitamento de relacoes entre empresas participantes
de uma determinada cadeia;

— Tendéncia a formacédo de cadeias produtivas com
caracteristicas globais ou internacionais, com efeitos
significativos em termos de aumento das relacoes
internacionais entre paises e regioes.

CARACTERISTICAS DAS CADEIAS PRODUTIVAS NO BRASIL

O elo principal de uma cadeia pode estar situado em
varias posicoes: ha cadeias dominadas por fabricantes (au-
tomobilistica, aparelhos eletronicos) e cadeias dominadas
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pela distribuicdo (redes de supermercado, grandes lojas de
departamentos, empresas detentoras de determinadas mar-
cas e que terceirizam a producao).

O exercicio desse poder leva empresas subcontrata-
das a produzir bens e/ou servicos de baixo valor agregado,
com baixo nivel de concepcao e escassa informacao de mer-
cado. No caso brasileiro, essa assimetria é muito acentuada,
o que faz com que, muitas vezes, os efeitos positivos obser-
vados na cadeia se concentrem nas empresas do elo princi-
pal e tendam a se anular nos sucessivos elos da cadeia.

Essas particularidades siao acompanhadas de um
processo de precarizacao do trabalho ao longo das cadeias,
envolvendo aspectos como género, baixa remuneracao, in-
formalidade, ilegalidade na contratacio e baixos niveis de
qualificacdo. A situacdo é agravada pela diminuicao do tra-
balho nos setores de maior dinamismo da cadeia e aumento
naqueles mais precarios.



ARRANJO PrODUTIVO LOCAL

Arranjo produtivo local pode ser definido como um
numero significativo de empreendimentos e de individuos
que atuam em torno de uma atividade produtiva predomi-
nante e que compartilham formas de cooperacdo e algum
mecanismo de governanca. O Governo Federal tem utilizado
essa definicao visando ampliar o nimero de possiveis benefi-
ciarios de politicas publicas para arranjos produtivos locais.

Basicamente, ainda para o Governo Federal, as varia-
veis determinantes para a existéncia de um arranjo sio:

— Concentracao setorial de empreendimentos no territorio,
ou seja, uma quantidade de unidades produtivas de um
mesmo setor que seja relevante para o contexto local ou
regional e que pode diferir dos limites geograficos,
politicos e administrativos formais;

— Concentracao relevante de individuos ocupados em
atividades produtivas relacionadas com o setor de
referéncia do APL;

— Cooperacao entre unidades produtivas ou outras
Instituicoes que atuam no arranjo, tais como associacoes
de classe, associacoes comerciais, redes de empresas,
instituicdes de ensino e pesquisa, ONGs, entre outras,
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em busca de maior competitividade e desenvolvimento
sustentavel do arranjo;

— Existéncia de pessoas ou organizacoes que sejam capazes
de liderar e organizar atores em prol de objetivos
comuns nas atividades do arranjo, coordenar acoes para
o cumprimento desses objetivos, negociar os processos
decisorios locais e promover processos de geracao,
de disseminacdo e de uso de conhecimentos.

ARRANJOS PRODUTIVOS LOCAIS NO BRASIL

Desde o final da década de 90, a importancia dada
aos arranjos produtivos locais cresce gradativamente no
Brasil. Para o Governo Federal, a opcao estratégica pela atua-
cdo em APLs decorre, fundamentalmente, do reconheci-
mento de que politicas de fomento a pequenas e médias
empresas sao mais efetivas quando direcionadas a grupos
de empresas e nao a empresas isoladamente.

De maneira geral, o objetivo da atuacdo junto aos
APLs ¢ estimular processos locais de desenvolvimento por
meio da promocao da competitividade e da sustentabilida-
de dos empreendimentos inseridos nesse contexto. Nesse
sentido, deve-se buscar:
— O desenvolvimento econdmico;
— A reducéo das desigualdades sociais e regionais;
— A inovacdo tecnologica,
— A expansao e a modernizacao da base produtiva;
— O crescimento do nivel de emprego e de renda;
— A reducio da taxa de mortalidade de micro e pequenas

empresas;



— O aumento da escolaridade e da capacitacao;
— O aumento da produtividade e da competitividade;
— O aumento das exportacoes.

O incentivo a arranjos produtivos locais nao tem
sido exclusividade do Governo Federal. Os governos esta-
duais e municipais também tém demonstrado interesse no
tema, bem como outras instituicdes como o Servico Brasi-
leiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas — SEBRAE, o
Instituto de Pesquisa Economica Aplicada — IPEA, o Institu-
to de Pesquisas Tecnolégicas — IPT, entre outras.

Um outro trabalho importante que vem sendo reali-
zado é o mapeamento dos APLs brasileiros. O Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior identifi-
cou, a partir da definicdo que utiliza, 460 aglomerados pro-
dutivos, até o momento, em todo o Brasil, elegendo 11 de-
les para experiéncias piloto de atuacao. O SEBRAE, que
trabalha com uma definicdo de APL proxima daquela utili-
zada pelo Governo Federal, ja identificou e atua junto a 229
APLs em todo o palis.
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FONTES PARA A CONSTRUCAO DO MAPA
DO TRABALHO DE CADEIAS PRODUTIVAS
ou DE ARRANJOS PrODUTIVOS LOCAIS

A seguir sao apresentadas diversas fontes de infor-
macao que poderao ser lUteis no mapeamento do mercado
de trabalho. A elaboracdo do mapa subsidia o trabalho do
coordenador da atividade na construcao do diagnoéstico do
mercado de trabalho e na identificacdo de necessidades de
qualificacdo profissional.

1 ORGAOS DE GOVERNO

MINISTERIO DO TRABALHO E EMPREGO

O Ministério do Trabalho e Emprego tem em sua
area de competéncia os seguintes temas e atividades:

— Politicas e diretrizes para a geracao de emprego e renda e
de apoio ao trabalhador;

— Politicas e diretrizes para a modernizacao das relacoes
do trabalho:

— Fiscalizacao do trabalho, inclusive do trabalho portuario,
bem como aplicacdo das sancoes previstas em normas
legais ou coletivas;

— Politica salarial;

— Formacéo e desenvolvimento profissional;
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— Seguranca e saude no trabalho;
— Politica de imigracao;
— Cooperativismo e associativismo urbanos.

O coordenador deve verificar a existéncia ou nao de
incentivos especificos, como programas de qualificacio e de
incentivo a geracdo de postos de trabalho para o desenvol-
vimento da cadeia produtiva ou do arranjo produtivo local
por parte do Governo Federal.

Além disso, deve verificar os registros administrati-
vos produzidos pelo MTE, como a Relacdo Anual de Infor-
macdes Sociais — RAIS, e o Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados — CAGED.

A RAIS, criada em 1975, possibilita a realizacao de
tabulacoes estatisticas para a caracterizacdo do mercado de
trabalho. Todos os empregadores (conforme definido na
Consolidacao das Leis do Trabalho - CLT), todas as pessoas
juridicas de direito privado (inclusive empresas putblicas),
empresas individuais sem empregados, érgaos publicos da
administracao direta e indireta e empregadores rurais de-
vem declarar, anualmente, ao MTE, os dados que irdo com-
por a RAIS. As principais informacoes que podem ser obti-
das sdo: numero de trabalhadores, dados sobre os estabele-
cimentos, atividade econdomica exercida, faixa etaria dos
trabalhadores, admissoes e desligamentos, massa salarial,
remuneracio média em salarios minimos, entre outras. Os
dados contidos na RAIS podem ser acessados no site do Mi-
nistério do Trabalho e Emprego (www.mte.gov.br) ou em
CD-ROM elaborado anualmente pelo MTE.



O CAGED, criado em 1965, serve como instrumen-
to de acompanhamento e fiscalizacao do processo de ad-
missdo e de dispensa de trabalhadores regidos pela CLT. As
declaracoes realizadas pelos empregadores sao prestadas até
o 15° dia do més subsequente e referem-se aos estabeleci-
mentos com movimentacao, ou seja, admissoes e desliga-
mentos. Através do CAGED ¢é possivel obter informacoes
sobre flutuacao do emprego, variacdo absoluta mensal ou
anual, taxa de rotatividade, entre outras. Os dados contidos
no CAGED também podem ser acessados no site do MTE
ou em CD-ROM, elaborado anualmente pelo Ministério®.

DEeLEGACIAS REGIONAIS DO TRABALHO

Como o6rgaos vinculados ao Ministério do Trabalho
e Emprego, as Delegacias Regionais do Trabalho tém como
principais competéncias:
— Realizar fiscalizacdo do trabalho;
— Inspecionar condi¢coes ambientais do trabalho;
— Aplicar sancdes legais ou coletivas;
— Orientar o trabalhador e apoiar o desempregado;
— Expedir a Carteira de Trabalho e Previdéncia Social;
— Mediar e conciliar conlflitos trabalhistas;
— Prestar assisténcia na rescisao contratual.

Como as DRTs sdo responsaveis pela rescisao contra-
tual e pela mediacéo e conciliacdo de conflitos trabalhistas, é
possivel obter informacdes desses 6rgaos sobre os principais

2. Caso o coordenador do processo de construgao de diagnéstico tenha dificuldade de acesso
aos dados, tanto da RAIS quanto do CAGED, sugere-se que entre em contato com a Delegacia
Regional do Trabalho que atua na regido onde sera realizado o levantamento e solicite apoio.
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motivos que levam os trabalhadores a serem demitidos e so-
bre as principais questoes relativas as relacoes de trabalho na
cadeia produtiva ou no arranjo produtivo local analisado.

MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E
ComErcio ExTerIOR - MDIC

O Ministério do Desenvolvimento, Industria e Co-
mércio Exterior - MDIC, desenvolve, em conjunto com ou-
tros ministérios, programas especificos para cadeias produ-
tivas e arranjos produtivos locais.

A atuacdo do MDIC nas cadeias produtivas

No caso das cadeias produtivas, o MDIC coordena,
através da Secretaria de Desenvolvimento da Producao, o
Programa Competitividade das Cadeias Produtivas, que tem
como um dos objetivos promover os Féruns de Competiti-
vidade das cadeias produtivas brasileiras.

O espaco de dialogo promovido por esses foruns
pretende elevar a competitividade industrial das principais
cadeias produtivas do pais, com acoes relativas:

— a geracdo de emprego, ocupacdo e renda;

—ao desenvolvimento e a desconcentracao regional da
producao;

—ao aumento das exportacoes;

— a substituicao competitiva das importacoes;

— a capacitacao tecnolégica das empresas.

Os Foruns visam aproximar o setor produtivo — for-
mado por representantes do meio empresarial e dos traba-



lhadores — e 0 Governo, buscando convergéncias em torno
de oportunidades, desafios e solucao de gargalos das ca-
deias produtivas selecionadas.

Iniciadas em 2000, as atividades desses foruns estdo
ocorrendo em ritmos diferenciados nas distintas cadeias. Os
relatorios das atividades estao disponiveis no site (www.de-
senvolvimento.gov.br) do MDIC e trazem importantes infor-
macoes sobre a cadeia produtiva alvo do forum, apresentadas
pelos proprios empresirios e trabalhadores que a compoem.

A atuacdo do MDIC em arranjos produtivos locais

Em 2004, o Governo Federal iniciou a implementa-
cao da Politica Nacional de Apoio ao Desenvolvimento de
Arranjos Produtivos Locais. Essa politica, também coordena-
da pelo Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comér-
cio Exterior e sob a gestao da Secretaria de Desenvolvimento
e Producéo, tem como objetivo apoiar o desenvolvimento de
arranjos produtivos locais no Brasil. Para isso, montou-se um
Grupo de Trabalho Permanente para Arranjos Produtivos Lo-
cals, composto por instituicoes governamentais e nao-gover-
namentais, com o intuito de otimizar esforcos e evitar acoes
individualizadas relacionadas a esses espacos economicos’.

O trabalho de mapeamento de Arranjos Produtivos
Locais realizado pelo MDIC resultou na identificacao de

3 As entidades participantes sao o Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico

e Tecnolégico (CNPg), a Agéncia de Promocdes de Exportacoes e Investimentos
(APEX-Brasil), o Banco da Amazénia (BASA), o Banco do Brasil, o Banco Nacional de
Desenvolvimento Econémico e Social (BNDES), a Caixa Econdmica Federal, o SEBRAE e a
Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP).
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460 aglomerados de empreendimentos. O mapeamento foi
realizado nos locais onde as instituicoes parceiras do MDIC
ja atuavam. Desses 460, foram escolhidos 11 Arranjos Pro-
dutivos Locais que, como experiéncia piloto, receberdao o
apoio integrado do Grupo de Trabalho Permanente do
MDIC (Quadrol).

QUADRO 1
Arranjos Produtivos Locais selecionados para receber o apoio
integrado do Grupo de Trabalho Permanente do Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior - 2004

SETOR REGIAO/CIDADE POLO UF
Fruticultura Petrolina/Juazeiro BA/PE
Gesso Araripina PE
Confeccoes Nova Friburgo RJ
Confeccoes Brasilia DF
Rochas Ornamentais Cachoeiro do Itapemirim ES
Confeccoes Goiania GO
Madeira e Moveis Paragominas PA
Confeccoes Apucarana PR
Metal Mecanico Serra Gaucha RS
Couro e Calcados Franca SP
Moveis Uba MG

Fonte: MDIC

No site do MDIC, podem ser encontradas informacoes
detalhadas sobre os 11 APLs escolhidos como experiéncias
piloto e também sobre outros arranjos produtivos locais.

Secretarias estaduais e municipais de emprego

A atuacdo do poder publico estadual e municipal em
questoes relacionadas ao incentivo na geracao de emprego e



renda varia de uma localidade para outra. Nesse sentido,
deve-se verificar, ainda que em linhas gerais, quais sdo as
acoes - realizadas pelos estados e municipios e referentes a
geracao de emprego e renda - relevantes para a construcao
do diagnostico do mercado de trabalho da cadeia produtiva
ou do APL objeto do trabalho.

Centros de Intermediacdao de Mdo-de-Obra

A atividade de intermediacao de mao-de-obra, que
consiste na aproximacao entre as empresas que oferecem va-
gas de trabalho e os trabalhadores desempregados, é desem-
penhada por agéncias publicas, pelo movimento sindical,
ONGs, entidades da sociedade civil e por empresas privadas.

O registro de candidatos e o de vagas ofertadas pode
auxiliar na elaboracao de um diagnéstico sobre o mercado
de trabalho. Ambos permitem caracterizar uma parcela sig-
nificativa de trabalhadores da localidade, formais e infor-
mais, suas expectativas de colocacdo e qualificacdo.

As informacdes sobre a cadeia produtiva ou o arran-
jo produtivo local, possiveis de serem obtidas através das
agéncias, sdo:

— Ocupacoes que as empresas da cadeia produtiva ou do
APL investigado tém demandado;

— Exigéncias feitas pelas empresas;

— Do total de trabalhadores inscritos, o percentual que
almeja ocupacido no setor pesquisado, o perfil deles, se
possuem experiéncia no setor e algum tipo de qualificacio
especifica e ha quanto tempo procuram trabalho.
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Comissoes de emprego

As comissoes estaduais e municipais de emprego sao
orgaos colegiados, de carater deliberativo, com o objetivo
de propor, acompanhar e avaliar as politicas publicas de
emprego, particularmente as financiadas com recursos do
Fundo de Amparo ao Trabalhador (FAT).

As comissoes tém como tarefa principal estabelecer
diretrizes e prioridades para a implementacao das politicas
ptblicas de emprego e relacdes de trabalho, em nivel esta-
dual e municipal. Suas acoes referem-se a elaboracao de
propostas, articulacao da sociedade e acompanhamento e
avaliacdo da execucdo de programas de governo.

Entre as competéncias previstas em lei para as comis-
soes destaca-se a de propor e acompanhar acoes do Sistema
Nacional de Emprego - SINE e dos Programas de Geracao de
Emprego. Cabe, portanto, as comissoes a elaboracdo de um
plano integrado de acoes, no qual o poder publico e a socie-
dade civil, através de suas representacoes, proponham as ati-
vidades a serem desenvolvidas para atender as necessidades
locais, relativas ao emprego, ao trabalho e a renda.

As comissoes devem ser capazes de produzir infor-
macoes tais como:
— Principais potencialidades econdmicas do estado e do
municipio,
— Perspectivas de desenvolvimento economico local;
— Setores com problemas de desempenho;
— Problemas nos setores e suas causas;



— Relacdo do municipio com a economia regional;

— Caracteristicas do emprego ofertado no municipio ou
na regiao;

— Perfil da Populacao Economicamente Ativa (ocupada e
desocupada) no municipio;

— Necessidades de qualificacdo profissional;

— Programas federais, estaduais ou municipais da area do
trabalho, como geracao de trabalho emprego e renda,
qualificacdo profissional, entre outros, executados no
estado e no municipio ou em fase de implementacao.

Secretarias estaduais e municipais do planejamento

A analise dos orcamentos publicos, estadual e mu-
nicipal possibilita a identificacao dos setores para os quais
estao sendo direcionados os investimentos publicos e for-
nece importantes subsidios para o conhecimento das pro-
postas de desenvolvimento econdmico do estado ou do
municipio. Esse procedimento permite identificar as ativi-
dades cujo crescimento é estimulado e aquelas que ten-
dem a apresentar reduzido desempenho devido a escassez
de recursos.

Os municipios dispdem de recursos repassados pelo
Governo Federal ou estadual, boa parte deles oriunda de
fundos vinculados a politicas publicas especificas, como
educacado, saude e assisténcia social. A destinacao dos re-
cursos publicos pode ser um instrumento importante de
informacao tanto sobre os investimentos locais com impac-
to no emprego quanto daqueles diretamente vinculados a
uma politica publica estadual de emprego/renda.
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O orcamento estadual apresenta os projetos de obras
e servicos no estado, o que pode ajudar na visualizacido das
tendeéncias do desenvolvimento e do mercado de trabalho
do estado.

2 - ENTIDADES DE CLASSE

SINDICATOS DE TRABALHADORES

Tanto para o setor agricola quanto para a industria,
comércio e servicos, os sindicatos de trabalhadores se
constituem em importantes fontes para obtencao de infor-
macoes sobre a cadeia produtiva ou sobre o arranjo produ-
tivo local.

Os sindicatos podem tracar um panorama geral da
situacao em que os trabalhadores se encontram. Fornecem
informacoes sobre relacoes de trabalho, mudancas nos pro-
cessos de producao, emprego, ocupacdes, seguranca no tra-
balho, jornada, entre outras.

SINDICATOS DE EMPREGADORES E ASSOCIACOES DE EMPRESAS

Junto aos sindicatos de empregadores e associacoes
de empresas podem ser obtidas informacdes como:
— Desempenho do setor;
— Insercao internacional e desempenho das importacoes e
exportacoes;
— Empresas filiadas;
— Relacoes de trabalho, mudancas nos processos de



producédo, emprego, ocupacoes, seguranca no trabalho,
jornada etc.

Além disso, essas entidades podem dar boas indica-
coes de artigos técnicos e pesquisas sobre a cadeia ou arran-
jo em que atuam.

3 - ENTIDADES DE PESQUISA, ENSINO E
FORMACAO PROFISSIONAL

O trabalho das universidades e dos centros de pes-
quisa junto as cadeias produtivas e aos arranjos produtivos
locais é uma importante fonte de informacéao para o técnico.
A seguir, apresentamos algumas instituicdes que devem ser
consultadas.

BaNco NAcIONAL DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E
SociaL — BNDES

O BNDES ¢é um orgao vinculado ao Ministério do
Desenvolvimento, Industria e Comércio Exterior e tem
como objetivo apoiar empreendimentos que contribuam
para o desenvolvimento do pais. O banco tem quatro gran-
des linhas de atuacio:

— Inclusdo social;

—Recuperacio e desenvolvimento da infra-estrutura nacional;
— Modernizacdo e ampliacdo da estrutura produtiva e;

— Promocao das exportacoes.

As informacoes produzidas a partir dessas linhas de
atuacgao sao importantes para constituicao de um panorama
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sobre a competitividade de cadeias produtivas ou arranjos
produtivos locais analisados.

DEPARTAMENTO INTERSINDICAL DE ESTATISTICA E
Estupos Socioeconomicos - DIEESE

Criado pelo movimento sindical, em 1955, o DIEESE
desenvolve atividades de pesquisa, assessoria, educacdo e co-
municacdo em temas relacionados ao mundo do trabalho.

Um dos principais trabalhos da entidade é a assesso-
ria ao movimento sindical, realizada por meio de trabalhos
técnicos especificos para as categorias, tais como estudos
salariais, desempenho dos setores, andlises do balanco das
empresas, entre outros, além do assessoramento direto as
negociacoes coletivas.

Na area da educacdo, o DIEESE promove cursos e
seminarios, desenvolvidos e ministrados para representan-
tes sindicais, sobre os temas da agenda sindical, como nego-
ciacdo, matematica sindical, reestruturacao produtiva, ca-
deias produtivas, participacao nos lucros e resultados, pla-
nejamento de campanha salarial, entre outros. A metodolo-
gia utilizada nos cursos e semindrios visa a um processo de
acumulacdo progressiva de conhecimento, combinando ex-
periéncia de vida e informacao cientifica.

O DIEESE faz pesquisas tematicas e permanentes.
As tematicas sdo realizadas em funcao da necessidade de
reunir conhecimentos sobre determinado tema, como por
exemplo, reestruturacao produtiva, distribuicao de renda,



terceirizacao e emprego, ou por solicitacdo das entidades
sindicais, como pesquisas para conhecer o perfil socioeco-
nomico e a trajetoria profissional de uma determinada ca-
tegoria. As pesquisas permanentes tém como objetivo pro-
duzir indicadores e analises sobre temas fundamentais
para os trabalhadores, como emprego e custo de vida, e
contribuir para o conhecimento e a compreensao da reali-
dade brasileira. As pesquisas permanentes sao: Indice do
Custo de Vida no Municipio de Sao Paulo (ICV), Cesta
Bésica Nacional, Salario Minimo Necessario, Pesquisa de
Emprego e Desemprego (PED), realizada em seis regioes
metropolitanas, e pesquisas sindicais, geradas a partir de
um banco de dados focado nas contratacoes coletivas, em
greves e salarios.

A PED* é um levantamento amostral domiciliar
continuo, que gera estatisticas sobre a insercao da popula-
cao no mercado de trabalho urbano. Os indicadores pro-
duzidos permitem acompanhar mensalmente a evolucao
conjuntural do mercado de trabalho das regioes metropo-
litanas onde é realizado, bem como tendéncias e caracte-
risticas estruturais destes mercados. Adicionalmente, sio
produzidos indicadores e analises anuais, estudos temati-
cos que abordam determinados aspectos relativos a seg-
mentos especificos da populacao ou de categorias de traba-
lhadores.

Desde 1984, essa pesquisa é realizada na Regido
Metropolitana de Sao Paulo através de convénio feito entre
o Departamento e a Fundacao Sistema Estadual de Analise
de Dados do Governo do Estado de Sdo Paulo (SEADE).

4. E importante ficar atento as diferencas metodolégicas entre a PED e a Pesquisa
Mensal de Emprego - PME, elaborada pelo IBGE.
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Ao longo dos anos, o sistema PED ficou mais abrangente.
Em parceria com o6rgaos publicos regionais, DIEESE e
Fundacdo SEADE realizam o levantamento também no
Diustrito Federal e nas regides metropolitanas de Porto
Alegre, Belo Horizonte, Salvador e Recife. Para a realizacao
da PED nas regioes indicadas, foram estabelecidos convé-
nios com as seguintes instituicoes:
— Instituto Euvaldo Lodi/DF;
— Fundacao de Economia e Estatistica Siegfried Emanuel
Heuse - FEE;
— Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Sociais da
Bahia - SEI;
— Faculdade de Economia da Universidade Federal
de Bahia;
— Fundacao Jodo Pinheiro e;
— Governos estaduais e municipais.

EMPRESA BRASILEIRA DE PESQUISA AGROPECUARIA
— EMBRAPA

A Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria -
Embrapa produz conhecimento e tecnologia para o desen-
volvimento de cadeias produtivas e arranjos produtivos
locais em espacos rurais, realiza pesquisas para o aperfei-
coamento dos produtos e para a diminuicao dos custos de
producéo.

EscoLAs TECNICAS

Outras entidades fundamentais para o trabalho sio
as escolas técnicas como:



— Centro Federal de Educacao Tecnologica - CEFET;
— Sistema S:
— Servico Nacional de Aprendizagem Industrial - SENAI,
— Servico Nacional de Aprendizagem Comercial -
SENAC,
— Servico Nacional de Aprendizagem do Transporte -
SENAT e
— Servico Nacional de Aprendizagem Rural - SENAR
— Escolas técnicas estaduais (ETEs) e outras.

Essas entidades possuem, em muitos casos, unida-
des especializadas em determinados setores e podem trazer
informacoes relevantes sobre os requisitos necessarios para
a qualificacdo dos trabalhadores.

FacuLpApe DE EconomiA/UFBA

A Faculdade de Economia da Universidade Federal
da Bahia inclui, em seu programa de pos-graduacéo, a area
de estudo “Economia do Trabalho e da Empresa”. Depen-
dendo da cadeia produtiva ou do arranjo produtivo local
analisado no Estado, as duas linhas de pesquisa desenvol-
vidas dentro da area (“Trabalho, Distribuicdo de Renda e
Problemas Sociais” e “Estudos Setoriais e Tecnologicos”)
podem contribuir para a construcao do mapa do trabalho
nesses espacos.

A primeira linha de pesquisa trabalha especifica-
mente com estudos gerados a partir de dados da PED. A
segunda engloba estudos sobre o setor petroquimico, elétri-
CO e automotivo.
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FunpAcAo DE EcoNOMIA E ESTATISTICA SIEGFRIED
EmanNureL Heuse — FEE

A Fundacdo de Economia e Estatistica Siegfried
Emanuel Heuser - FEE é uma instituicdo vinculada a Secre-
taria da Coordenacao e de Planejamento do Rio Grande do
Sul. A FEE tem como atribuicdo elaborar informacoes esta-
tisticas e analises sobre a realidade socioecondmica gaticha,
além de subsidiar o sistema de planejamento econémico e
social do Estado.

Além da parceria com o DIEESE para elaboracao da
PED na Regiao Metropolitana de Porto Alegre, a FEE tam-
bém produz estatisticas sobre Produto Interno Bruto (PIB),
populacao, exportacoes, indice de desenvolvimento socioe-
condmico e indicadores econdomico-ambientais do Estado
do Rio Grande do Sul.

FunpACAO JoAo PINHEIRO

A Fundacéo Jodo Pinheiro é uma entidade do Gover-
no de Minas Gerais voltada para a realizacdo de projetos de
pesquisa aplicada, consultorias, desenvolvimento de recur-
sos humanos e acoes de apoio técnico ao Sistema Estadual
de Planejamento e demais sistemas operacionais de Minas
Gerais nas areas da administracdo publica e privada, econo-
mia, estudos historicos, culturais, municipais e politico-so-
ciais. E o 6rgao responsavel pelo Sistema Estadual de Esta-
tistica do Estado de Minas Gerais, que produz e divulga
estatisticas basicas e indicadores econdmico-financeiros,
demograficos e sociais. Suas atividades abrangem estudos



basicos para conhecimento da realidade economica e social

do Estado e de suas regioes:

— Planejamento nacional, regional e municipal;

— Elaboracédo de projetos e estratégias de desenvolvimento
setorial e regional;

— Proposicéo, analise e avaliacdo social de politicas
publicas;

— Implementacdo de programas de ensino técnico
especializado;

— Apoio ao desenvolvimento organizacional e institucional
publico e privado;

— Pesquisas e projetos relacionados com a preservacao da
memoria e do patrimonio historico-cultural e;

— Atividades de extensao e apoio ao desenvolvimento dos
municipios.

FunbpAcAo SiIsTEMA EsTADUAL DE ANALISE DE DADOS
- SEADE

Vinculada a Secretaria de Economia e Planejamento
do Governo do Estado de Sao Paulo, a Fundacao SEADE é
hoje um centro de referéncia nacional na producao e disse-
minacao de pesquisas, andlises e estatisticas socioeconomi-
cas e demograficas, responsavel pela criacdo de uma série de
procedimentos e metodologias nesses campos. Sua linha de
produtos e servicos busca sempre oferecer a comunidade e,
especialmente aos agentes ptblicos, um quadro de informa-
coes atualizado para a compreensao da realidade paulista.

Entre as diversas areas de atuacdo da Fundacao SEA-
DE, as pesquisas de economia e de trabalho sao as que mais
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podem contribuir para a construcio de um levantamento
sobre o mercado de trabalho em determinado setor.

Na area econdmica, os principais estudos realizados
pela Fundacao e que podem ser contribuicoes uteis sao a
Pesquisa da Atividade Economica Paulista - PAEP e a Pes-
quisa da Atividade Econdmica Regional - PAER.

Especificamente sobre questoes relacionadas ao tra-
balho, a Fundacao SEADE realiza a pesquisa Mulher e Tra-
balho, que aponta a insercéo feminina no mercado de traba-
lho e, assim como foi citado anteriormente, a Pesquisa de
Emprego e Desemprego, em convénio com o DIEESE.

InsTiITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATiSTICA - IBGE

O Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica -IBGE,
instituicdo da administracéo publica federal subordinada ao
Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao, ¢ o prin-
cipal provedor de dados e informagoes do pais, atendendo
as necessidades dos mais diversos segmentos da sociedade
civil, bem como de 6rgéos das esferas governamentais fede-
ral, estadual e municipal.

O IBGE tem como missao identificar e analisar o ter-
ritério, contar a populacao, mostrar como a economia evo-
lui através do trabalho e da producao das pessoas, revelan-
do ainda como elas vivem.

A seguir sao apontados alguns levantamentos de in-
formacoes sociais, demograficas e economicas realizados
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— Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios - PNAD.
Levanta anualmente informacoes sobre a habitacio,
o rendimento e a mao-de-obra, associadas a algumas

caracteristicas demograficas e de educacao. A pesquisa
tem um capitulo especifico com dados sobre mercado de
trabalho que, comparado com dados da pesquisa de
anos anteriores, pode revelar tendéncias importantes
sobre o perfil da populacao e do mercado de trabalho da
regiao onde estd a cadeia produtiva ou o arranjo
produtivo local;

— Pesquisa Mensal de Emprego - PME, para
acompanhamento do mercado de trabalho. A PME
produz e divulga indicadores mensais sobre condicoes
de atividade e caracterizacdo dos ocupados,
desempregados e inativos. Em janeiro de 2003, o IBGE
realizou mudancas no questionario, na amostra e nos
procedimentos de campo (campo informatizado) da
PME que implicaram a descontinuidade de sua série. Por
outro lado, foram atualizados os conceitos e a
abrangéncia tematica, ajustando-os as recomendacoes da
Organizacao Internacional do Trabalho - OIT, sobre
condicao de atividade, sobre subocupacio e afastamento
do trabalho;

— Pesquisa de Orcamentos Familiares (POF). De
periodicidade quinquenal, permite conhecer a estrutura
de rendimentos e da despesa das familias.
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— Censo Agropecudrio. Investiga, a partir dos
estabelecimentos agropecuarios, a organizacdo fundiaria
(propriedade e utilizacao das terras), o perfil de
ocupacao da mao-de-obra e o nivel tecnoldgico
incorporado ao processo produtivo, entre outros temas
estruturais de relevancia.

Além dos estudos apontados anteriormente, o coor-
denador pode examinar, dependendo da area em que esta
sendo desenvolvido o trabalho, as seguintes pesquisas:

— Pesquisa de Economia Informal Urbana;
-—Pesquisa Agricola Municipal;

— Pesquisa da Pecuaria Municipal;

— Pesquisa Anual do Comércio;

— Pesquisa Industrial Anual;

— Pesquisa Anual da Industria da Construgao;
— Pesquisa Anual de Servicos.

InstiITUuTO DE ECONOMIA DA UNIVERSIDADE FEDERAL DO
Rio DE JANEIRO — UFR]

Desde 1983, O Instituto de Economia da UFR] - TE/
UFR]J conta com um Grupo de Pesquisa em Cadeias Produ-
tivas e, desde 1997, organiza uma Rede de Pesquisa em Sis-
temas Produtivos e Inovativos Locais, apresentando mapa
dos arranjos identificados e onde a rede atua.

InstiTuTO DE PESQuisa EconOmicA Aprricapa - IPEA

O Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA ¢é
uma fundacao publica responsavel pela disseminacao de infor-



macoes e conhecimento sobre a realidade economica e social
do pais. Vinculado ao Ministério do Planejamento, Orcamento
e Gestao, o IPEA produz pesquisas, projecoes e estudos ma-
croecondmicos, setoriais e tematicos com o intuito de subsi-
diar o governo na producio, analise e difusdo de informacoes
voltadas para o planejamento e a formulacdo de politicas.

InstiTuTO EUuvALDO LODI/DF

O Instituto Euvaldo Lodi - IEL faz parte do Sistema
Confederacdo Nacional da Industria - CNI, e tem como ob-
jetivo principal promover a interacdo entre a industria e a
universidade. O IEL promove capacitacao empresarial vi-
sando ao aperfeicoamento das técnicas de gestao com foco
no empreendedorismo e na inovacao. Os cursos visam de-
senvolver competéncias organizacionais, proporcionando
vantagens competitivas necessarias para enfrentar desafios
impostos pelo mercado global e promover o desenvolvi-
mento da industria brasileira.

O IEL é um dos parceiros na realizacdo da PED no
Distrito Federal.

SERVICO BRASILEIRO DE APoi0o AS MICRO E PEQUENAS
EmprrESAS — SEBRAE

O Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas
Empresas - SEBRAE trabalha visando ao desenvolvimento
sustentavel das empresas de pequeno porte. Para isso, a en-
tidade promove cursos de capacitacao, facilita o acesso a
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servicos financeiros, estimula a cooperac@o entre as empre-
sas, organiza feiras e rodadas de negocios e incentiva o de-
senvolvimento de atividades que contribuam para a geracao
de emprego e renda.

Hoje o SEBRAE atua em todo o Brasil, com unidades
nos 26 estados e no Distrito Federal e aproximadamente
600 pontos de atendimento. O Sistema SEBRAE busca criar,
por varios mecanismos (capacitacao, mobilizacdo, dissemi-
nacao do empreendedorismo e do associativismo, entre ou-
tros), um ambiente favoravel a sustentabilidade e a amplia-
cao de pequenos negocios. Para isso, a entidade atua em
areas apontadas como grandes gargalos desses empreendi-
mentos: carga tributaria, burocracia, acesso ao crédito, a
tecnologia e ao conhecimento.

A atuacdo do SEBRAE em cadeias produtivas

Um dos principais objetivos do SEBRAE é promover
a interacao entre empresas, instituicoes publicas e a socie-
dade local visando criar condicoes para a insercao das em-
presas de micro e pequeno porte de forma competitiva nas
cadeias produtivas.

O site do SEBRAE (www.sebrae.com.br) disponibili-
za uma base de dados georreferenciados com as principais
cadeias produtivas em que a instituicdo atua. Encontram-
se, ainda, disponiveis no site do SEBRAE, informacdes sobre
as caracteristicas de diversas cadeias. E possivel verificar o
grau de concentracdo por regido e conhecer as acoes imple-
mentadas pela instituicdo para fomenta-las.



A atuacdo do SEBRAE em arranjos produtivos locais

Ao atuar em arranjos produtivos locais, o SEBRAE
tem como objetivo principal promover a competitividade e
a sustentabilidade dos micro e pequenos negocios, estimu-
lando processos locais de desenvolvimento. Nesse sentido,
o ambiente de integracao dos atores sociais atuantes no es-
paco de um arranjo produtivo local facilita uma intervencéao
que tenha como principio o desenvolvimento econémico
da localidade como um todo.

O SEBRAE adota um conceito bastante flexivel para
a identificacdo de arranjos produtivos locais, visando con-
templar a multiplicidade e a complexidade das realidades
locais. Os critérios para essa identificacao sdo:
— Envolvimento de, no minimo, 20 estabelecimentos
vinculados a uma mesma especializacao produtiva,
— Ocupacio de, no minimo, 100 pessoas nesses
estabelecimentos;
— Que o produto final produzido pelo APL apresente
caracteristicas minimas de homogeneidade;
— Que o aglomerado dé contribuicao efetiva para o
aumento das exportacdes, ou substituicao
competitiva das importacoes e, ainda, tenha
potencialidade de mercado e capacidade de geracao
de trabalho e renda.

Atualmente, a partir dos critérios citados, o SEBRAE
atua em 229 arranjos produtivos locais nos 26 estados e no
Distrito Federal. A relacdo completa desses arranjos pode ser
obtida no site ou nos escritérios regionais da instituicao.
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Ao selecionar um arranjo em que sera realizada
uma intervencao, o SEBRAE coleta dados e informacoes
que vao compor um diagnostico de competitividade. A lei-
tura desse diagnostico é de grande importancia para com-
por o levantamento sobre o mercado de trabalho do arran-
jo produtivo local.

SUPERINTENDENCIA DE EsTunpos ECoNOMICOS E SOCIAIS
DA BaniA — SEI

A Superintendeéncia de Estudos Economicos e Sociais
da Bahia é uma autarquia vinculada a Secretaria de Planeja-
mento, provedora de dados do Estado, atendendo a demandas
provenientes do Governo, dos municipios e da sociedade civil.

As principais producoes de pesquisas da SEI sao:

— Pesquisa de Emprego e Desemprego na Regido
Metropolitana de Salvador (PED-BA), em parceria
com o DIEESE;

— Pesquisa Mensal do Comércio (PMC), em parceria com o
IBGE

— Calculo do Indice de Precos ao Consumidor (IPC) para o
municipio de Salvador;

— Pesquisa de Orcamento Familiar (POF);

— Pesquisa de Mao-de-Obra Agricola, em parceria com a
Empresa Baiana de Desenvolvimento Agricola S.A.
(EBDA) e a Fundacdo SEADE;

— Pesquisa de Investimentos Industriais Previstos no Estado
da Bahia e;

— Pesquisas esporadicas realizadas por intermédio de outros
convénios e parcerias.



UNITRABALHO

A Unitrabalho ¢ uma rede universitaria nacional que
agrega, atualmente, 92 universidades e instituicdes de ensi-
no superior de todo o Brasil. O principal objetivo é integrar
universidades e trabalhadores para o desenvolvimento de
projetos que subsidiem suas lutas por melhores condicoes
de vida. Paraisso, busca a sintese do saber da academia com
o saber dos trabalhadores para, assim, qualificar a organiza-
¢ao e a acdo social.
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SITES DE REFERENCIA

Banco Nacional de Desenvolvimento Econdmico e Social
http://www.bndes.gov.br

Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos
http://www.dieese.org.br

Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria
http://www.embrapa.br

Fundacdo de Economia e Estatistica Siegfried Emanuel
Heuser
http://www.fee.tche.br

Fundacéo Jodo Pinheiro
http://www fjp.gov.br
Fundacao Sistema Estadual de Analise de Dados

http://www.seade.gov.br

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
http://www.ibge.gov.br

Instituto de Economia — Universidade Federal do Rio de
Janeiro
http://ie.ufrj.br
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Instituto de Pesquisa Economica Aplicada
http://www.ipea.gov.br

Instituto Euvaldo Lodi — IEL
http://www.iel.cni.org.br

Ministério do Trabalho e Emprego
http://www.mte.gov.br

Ministério do Desenvolvimento, Industria e Comércio
Exterior
http://desenvolvimento.gov.br

Servico Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas
http://www.sebrae.com.br

Servico Nacional de Aprendizagem Comercial — SENAC
http://www.senac.br

Servico Nacional de Aprendizagem Industrial — SENAI
http://www .senai.br

Servico Nacional de Aprendizagem Rural — SENAR
http://www.senar.org.br

Superintendéncia de Estudos Economicos e Sociais da
Bahia
http://www.sei.ba.gov.br

Unitrabalho
http://unitrabalho.org.br

Universidade Federal da Bahia
http://www.portal.ufba.br



DIEESE - Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Sécioeconémicos

DIRE(;AO SINDICAL EXECUTIVA

Carlos Andreu Ortiz - Presidente - STI Metalurgicas de Sao Paulo

Jodo Vicente Silva Cayres - Vice-presidente - Sind. Metalurgicos do ABC
Antonio Sabdia B. Junior - Secretario - SEE Bancarios de S&o Paulo

Ménica Oliveira L. Veloso - Diretora - STI Metalurgicas de Osasco

Paulo de Tarso G. Paixdo - Diretor - STI Energia Elétrica de Campinas
Zenaide Hondrio - Diretora - Apeoesp - Sind. dos Professores do Ensino Oficial de Sao Paulo
Pedro Celso Rosa - Diretor - STI Metalurgicas de Curitiba

Paulo de Tarso G. B. Costa - Diretor - STI Energia Hidro Termoelétrica BA
Hugo Perez - Diretor - STI Energia Elétrica de Sao Paulo

Ivo Wanderley Matta - Diretor - Sindbast - SE Centrais de

Abastecimento de Alimentos de Sdo Paulo

Mara Luzia Feltes - Diretora - SEE Assessoramento Pericias de Porto Alegre
Célio Ferreira Malta - Diretor - STI MetalUrgicas de Guarulhos

Eduardo Alves Pacheco - Diretor - CNT em Transportes/CUT

DIREGAO TECNICA

Clemente Ganz Lucio - Diretor Técnico

Francisco José Couceiro de Oliveira - Coordenador de Pesquisas
Nelson de Chueri Karam - Coordenador de Rela¢des Sindicais
Ademir Figueiredo - Coordenador de Desenvolvimento e Estudos

EQUIPE TECNICA RESPONSAVEL
Carlos Jardel de Souza Leal
Clemente Ganz Lucio

Crystiane Leandro Peres

Paulo Roberto Arantes do Valle

EQUIPE TECNICA DE APOIO
Eliana Martins Pereira

Geni Marques

Ménica Aparecida da Silva
Sirlei Marcia de Oliveira







ESCRITORIOS REGIONAIS

= BAHIA

Supervisor técnico: Ranieri Muricy
Rua do Cabral, 15 - Nazaré

Salvador - BA - CEP 40055-010

Tel: (71) 3242-7880 - Fax: 3242-7880
E-mail: erba@dieese.org.br

= CEARA

Supervisor técnico: Reginaldo de Aguiar Silva
Rua 24 de Maio, 1289

Fortaleza - CE - CEP 60020-000

Tel: (85) 3231-1371 - Fax: 3253-3962/3996
E-mail: erce@dieese.org.br

= DISTRITO FEDERAL

Supervisor técnico: Lilian A. Marques
EQS 314/15 - Area Especial

Projecéo | - 1° andar

Braslia - DF - CEP 70382-400

Tel: (61) 3345-8855 Fax: 3345-7615
E-mail: erdf@dieese.org.br

= ESPIRITO SANTO

Supervisor técnico: Sandra Pin Bortolon
Estrada Jerdnimo Monteiro,835, sala 106
Gléria - Vila Velha - ES - CEP 29122 725
Tel: (27) 3239-2393 Fax: 3239-2393
E-mail: eres@dieese.org.br

= GOIAS

Supervisor técnico: Leila Brito

Rua Quatro, 515 - Sala 1016 - Centro
Goiania - GO - CEP 74026 900 -

Tel: (62) 3223-6088 Fax: 3223-1450
E-mail: ergo@dieese.org.br

= MINAS GERAIS

Supervisor técnico: Maria de Fatima L. Guerra
Rua Curitiba, 1.269 - 9° andar - Centro

Belo Horizonte - MG - CEP 30170-121

Tel: (31) 3222-9395 Fax: 3222-9787

E-mail: ermg@dieese.org.br

= PARA

Supervisor técnico: Roberto de S. Bentes
Travessa Tiradentes, 630

Belém - PA - CEP 66053-330

Tel: (91) 241-3008 Telefax: 241-3093
E-mail: erpa@dieese.org.br

= PARAIBA

Supervisor técnico: Melquisedec M. da Silva
Avenida Capitao José Pessoa, 89 - Jaguaribe
Joao Pessoa - PB - CEP 58015 170

Tel: (83) 241-3674 Fax: 221-1139
E-mail: erpb@dieese.org.br

= PARANA

Supervisor técnico: Cid Cordeiro Silva

Rua Treze de Maio, 778 - 2° andar - sala 7
Séo Francisco - Curitiba - PR

CEP 80510-030

Tel: (41) 3225-2279 Fax: 3225-2279
E-mail: erpr@dieese.org.br

= PERNAMBUCO

Supervisor técnico: Jackeline T. Natal
Rua do Espinheiro, 119 - Espinheiro
Recife - PE - CEP 52020-020

Tel/Fax: (81) 3423-6204

E-mail: erpe@dieese.org.br

= RIO DE JANEIRO

Supervisor técnico: Paulo Jager

Rua Tedfilo Otoni, 52 - 8° andar - Rio de Janeiro - R
CEP 20090-070 - Tel: (21) 2518-4332 - 2518-4381
E-mail: errj@dieese.org.br

= RIO GRANDE DO NORTE

Supervisor técnico: Melquisedec M. da Silva

Rua Jodo Pessoa, 265 - Ed. Mendes Carlos - Sala 208
Natal - RN - CEP 59025 500 - Tel: (84) 211-2609
Fax: 211-2609/611-9824 -

E-mail: errn@dieese.org.br

= RIO GRANDE DO SUL

Supervisor técnico: Ricardo Franzoi

Avenida Julio de Castilhos, 596 - 8 andar
Conj.809 - Porto Alegre - RS - CEP 90030-130
Tel: (51) 3211-4177 / 3211-4203

Fax: 3211-4710 - E-mail: errs@dieese.org.br

= SANTA CATARINA

Supervisor técnico: José Alvaro de L.Cardoso
Av. Mauro Ramos, 1.624 - CEP 88020-302
Florianépolis - SC - Tel/Fax: (48) 3228-1621
E-mail: ersc@dieese.org.br

= SAO PAULO

Supervisor técnico: José Silvestre P. de Oliveira

Rua Ministro Godoi, 310 - Perdizes - Sao Paulo - SP
CEP 05001-100 - Tel: (11) 3874-5366

Fax: 3874-5394 - E-mail: ersp@dieese.org.br

= SERGIPE

Supervisor técnico: Luis A. M. Ferreira

Avenida Goncalo P Rollemberg, 794 - Aracaju - SE
CEP 49010-410 - Tel: (79) 2107-1868

Fax: 2107-3742 - E-mail: erse@dieese.org.br









www.dieese.org.br

Minstério do ! - =

|
Trabalho & Emprego By Penat




