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APRESENTACAO

Os numeros resultantes de nossas a¢gfes em 2004 demonstram que estamos
no caminho certo. Nossa opc¢ao foi a de motivar nossas equipes, fazendo-as agentes
e parceiras de nosso trabalho. Assumimos a DRT Alagoas em janeiro de 2003 com
a missdo de fazé-la cumprir seu papel institucional, eliminar as barreiras que a
impediam de cumprir sua missdo e engajar todo o seu quadro de pessoal para 0s
Nnovos tempos que viriam.

Os quadros comparativos de 2004 com o primeiro ano de nossa gestao
refletem um avanco significativo, apesar da manutencédo de um quadro reduzido de
servidores, quando apenas dois novos Auditores Fiscais do Trabalho foram
nomeados, apdés concurso publico. Isto significa um aumento de nossa
produtividade, ao tempo em que foi permitido melhorar algumas das condi¢des de
trabalho, planejar e executar boa parte do que pretendiamos fazer. O nosso
planejamento em 2003 indicou o caminho, que estamos tentando seguir, a despeito
das dificuldades.

No ano de 2004, foi iniciado o processo de ampliacdo do papel das DRT's,
ampliando o carater fiscalizador/normativo das relacdes de trabalho, para atribuicbes
gue visem desenvolver projetos que busquem a geracdo de emprego e renda, de
insercao social, como, por exemplo, o Programa Nacional do Primeiro Emprego, que
passou a ser gerido pela DRT, o Consércio Social da Juventude, que teve suas
primeiras reunides no decorrer do segundo semestre de 2004, e a Economia
Solidaria, que teve seu processo de implantacdo iniciado nesse ano, com a
mobilizacdo e o levantamento dos empreendimentos que atuam de forma
compartilhada e cooperada em Alagoas.

Por outro lado, merecem registro também a inauguracdo da nova sede da
Agéncia de Santana do Ipanema, o convénio com o0 PRODUBAN, visando a cesséo
do quinto andar do prédio no qual funciona este 6rgdo, sendo esse pavimento
destinado a organizacdo do nosso arquivo, e a acao efetiva da equipe de
fiscalizacao situada no Grupo Especial de Combate ao Trabalho Infantil, que, devido
as suas acOes fiscalizadoras, proporcionou a mais de 400 adolescentes a
possibilidade de estudarem no SENAC e SENAI, nos cursos técnicos, recebendo

uma remuneracao, através do programa Menor Aprendiz. Da mesma forma, nossos
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AFT's atuaram de forma competente, permitindo que 12 mil trabalhadores tivessem
suas carteiras do trabalho assinadas, regularizando as suas relagdes laborais.

No campo das dificuldades, trés questdes merecem registro. A primeira delas é
a gritante e cronica falta de servidores, tanto no campo administrativo, como da
fiscalizacdo. Deficiéncia essa que compromete de forma especial todo o trabalho do
orgdo. O segundo problema é a falta de verbas para investimentos, renovacdo de
frota de veiculos, compra de novos equipamentos e, principalmente, verba para
reformar o quinto pavimento deste prédio, visando instalar de forma condigna nosso
arquivo geral, entre outras pendéncias. Por ultimo, o terceiro problema esta situado
na falta de motivacdo e compromisso dos servidores efetivos, principalmente do
setor administrativo, que, desmotivados e sem uma consciéncia republicana da
importancia do servico publico para a populacao, exercem suas atividades de forma
descomprometida e pouco profissional, trazendo grande prejuizo na execucao dos
trabalhos do 6érgéo, principalmente no atendimento ao publico.

A despeito das dificuldades indicadas, trabalhamos com criatividade e
conquistamos vitorias significativas, porém, como diz o poeta mineiro: "Se vale o que
foi feito, mais vale o que sera". A caminhada at¢é o momento foi dificil, porém
gratificante, na qual foi semeada a terra para a colheita abundante que almejamos,
que é um orgédo atendendo com qualidade toda a populacdo que depende de nossas
acoes.

A poesia diz navegar é preciso. E nos dizemos planejar € preciso!

Ricardo Coelho de Barros
Delegado Regional do Trabalho
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ADMINISTRACAO REGIONAL

Delegado Regional do Trabalho

Ricardo Coelho de Barros

Assessoria do Delegado

Marcos César Sampaio de Araujo

Flavia Sandra Torres Alves

Nucleo de Apoio Administrativo

Vera Lacia Ramos Souza de Andrade

Servico de Qualidade, Atendimento ao Publico e Gestdao de Programas
Maria Aparecida Tenorio Magalhaes

Secéao de Inspecéo do Trabalho

Martha Cavalcanti Ledo da Fonseca

Secao de Relacdes do Trabalho

Dulciane Montenegro de Lemos Alencar

Secédo de Emprego e Salario

Maita Nogueira Romariz

Secdo de Logistica e Administracao

Eliane Palmeira Barros

Nucleo de Fiscalizagdo do Trabalho

Alex Alexandre de Oliveira

Nucleo de Seguranca e Saude do Trabalhador
Manoel Lourenco dos Santos Filho

Nucleo do FGTS

Isolda da Cunha Lima Normande Colombo
Nucleo de Multas e Recursos

Cicera Maria da Silva

Nucleo do Seguro —Desemprego e Abono Salarial
Fatima Goulart Mendes de Lima

Nucleo de ldentificacédo e Registro Profissional
José Jobson dos Santos

Nucleo de Pessoal

Karlla Vanessa Monteiro de Oliveira

Nucleo de Servigos Gerais

Célia Maria Machado de Aradjo

Nucleo de Atividades Auxiliares

Josias Jacinto Branco
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Nucleo de Execucao Orcamentéaria e Financeira
Haroldo Luiz Correia dos Santos

Subdelegacia em Arapiraca

Luiz Francisco Ferreira

Agéncia de Atendimento em Atalaia

Paulo Weimar Duarte Barros

Agéncia de Atendimento em Maragogi

José Robson Nobre

Agéncia de Atendimento em Palmeira dos indios
Enaldo Simdes Resende

Agéncia de Atendimento em Porto Real do Colégio
Antonio dos Santos

Agéncia de Atendimento em S&o Miguel dos Campos
Alda Maria Silva Costa Alves

Agéncia de Atendimento em Santana do Ipanema
Cicero Vicente da Silva

Agéncia de Atendimento em Uni&do dos Palmares

Valdomiro Gomes Costa
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INTRODUCAO

A Delegacia Regional do Trabalho em Alagoas, impulsionada pelo Programa
de Qualidade no Servico Publico - PQSP, desenvolveu, no dia 15/12/2004, reunido
de auto-avaliacdo do planejamento estratégico de 2004 e tracou metas para 2005,
visando continuar em 2005 com o compromisso de uma gestdao atuante como
instrumento de transformacdo, promovendo a qualidade dos servicos publicos
prestados aos cidadaos.

O processo ocorreu em dois momentos: inicialmente, uma revisédo da missao,
visdo, valores das metas tracadas para 2004 e, no segundo momento, o desenho de
metas para 2005, enfocando o que ndo se conseguiu fazer, retracando as metas,
dentro de uma perspectiva de busca pela constante melhoria da qualidade dos
servicos publicos. A reunido integrou a alta administracdo, chefias, inclusive das
Unidades Descentralizadas, coordenadores de projetos especiais e representacao
de servidores terceirizados tragcando o plano de acao para 2005, dentro de um
transparente processo de discussoes, consolidando o modelo de gestéo participativa
na DRT/AL.

O Plano de Acéo apresentado neste documento sera avaliado periodicamente
pelo SAGEP - Servico de Qualidade, Atendimento ao Publico e Gestdo de
Programas e Coordenadores de Metas, por meio do monitoramento dos indicadores
das metas estabelecidas, utilizando, para isso o Relatério de Trés Geracgdes,
apresentado no Anexo |, de forma a possibilitar a gestéo integrada dos responsaveis

pela execucao dos planos e programas da Delegacia.
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PARTICIPANTES

Delegado Regional do Trabalho

Ricardo Coelho de Barros

Assessoria do Delegado

Marcos César Sampaio

Nucleo de Apoio Administrativo

Flavia Sandra Torres Alves

Servico de Qualidade, Atendimento ao Publico e Gestao de Programas
Maria Aparecida Tendrio Magalhdes

Marly Moraes Bentes da Silva

Responsavel pela Informéatica

Fabiana Toledo Vanderlei

Secéo de Inspecédo do Trabalho

Martha Cavalcanti Ledo da Fonseca

Renata de Meira Lins Kassar

Secao de Relagdes do Trabalho

Dulciane Montenegro de Lemos Alencar

Secéao de Emprego e Salario

Regina Flora Peixoto Gomes Pereira

Secdo de Logistica e Administracao

Eliane Palmeira Barros

Luciano C. Castro do Nascimento

Nucleo de Fiscalizagao do Trabalho

Alex Alexandre de Oliveira

Nucleo de Seguranca e Saude do Trabalhador
Manoel Lourenco dos Santos Filho

Nucleo do FGTS

Isolda da Cunha Lima Normande Colombo
Coordenacédo do Nucleo de Combate as Desigualdades de Oportunidades no Trabalho
Kleber Sangreman Lima

Nucleo do Seguro —Desemprego e Abono Salarial
Marcia dos Anjos Silva

Nucleo de Identificagcéo e Registro Profissional
José Jobson dos Santos

Representacdo dos Servidores Terceirizados

Geodrgia Maria Lima Lopes



Setor Médico

Sara Maria Almeida Costa

Setor Psicolégico

Lucia de Fatima Caldas

Nucleo de Servicos Gerais

Célia Maria Machado de Araujo

Agéncia de Atendimento em Atalaia

Paulo Weimar Duarte Barros

Agéncia de Atendimento em Sao Miguel dos Campos
Alda Maria Silva Costa Alves

Agéncia de Atendimento em Porto Real do Colégio
Antonio dos Santos

Agéncia de Atendimento em Maragogi

José Robson Nobre

Agéncia de Atendimento em Santana do Ipanema

Cicero Vicente da Silva
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PERFIL DA UNIDADE

e NOME COMPLETO: DELEGACIA REGIONAL DO TRABALHO EM
ALAGOAS

e CNPJ: 37.115.367/0009-18

e NATUREZA JURICA: 6rgéo publico

e VINCULACAO MINISTERIAL: A DRT/AL é uma das 27 Unidades
Descentralizadas do Ministério do Trabalho e Emprego.

e ENDERECO: Rua do Livramento, 91, centro, Macei6/AL, CEP: 57020-916 -
Fone: 82 221-1164 Fax: 82 223-5264 e-mail: drtal@mte.gov.br

e Endereco Eletronico: www.mte.gov.br

e CODIGOS DAS UNIDADES GESTORAS (UG'S) NO SIAFI: 380931 e
380031

e GESTAO UTILIZADA NO SIAFI: 0001

e NORMA DE CRIACAO: Decreto n° 71.479 de 06/05/1940

e A estrutura organica e o regimento da DRT/AL constam da Portaria 762 de
11/10/2000, publicada no DOU de 11/10/2000.

A) COMPETENCIAS BASICAS:

A DRT/AL tem como atividade fim coordenar, orientar e controlar na area de sua
jurisdicdo, a execucdo das atividades relacionadas a fiscalizacdo das condicOes
ambientais de trabalho, a orientacdo ao trabalhador empregado e desempregado, o
fornecimento de carteira de trabalho e previdéncia social, mediacdo e a arbitragem
em negociacao coletiva, a conciliacdo de conflitos trabalhistas, a assisténcia na
rescisdo do contrato de trabalho, o fomento a geracdo de emprego e renda, em
conformidade com as orientagdes e normas emanadas pelo Ministério do Trabalho e
Emprego.
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B) PRINCIPAIS INSTALACOES E LOCALIDADES:

Para o desenvolvimento de suas atividades a Delegacia dispde de 5 andares
do edificio — sede, equipamentos, uma frota de 19 veiculos e 1 trailler, abrigados em
garagem locada, um auditério climatizado com capacidade para 130 pessoas, uma
sala de refeicdes, 1 sala de reunides, 2 areas interligadas de atendimento ao
publico:seguro-desemprego, localizada na Rua Jodo Severiano, s/n, e homologacgao
de Rescisdo de Contrato de Trabalho, plantdo fiscal, plantdo de seguranca, emissao
de CTPS e Protocolo, localizados a Rua do Livramento, n.° 91.

Possui ainda, dois andares em prédio pertencente ao Governo do Estado,
sobre os quais tramita acordo para permuta com dois andares pertencentes aquele
Poder no edificio sede da DRT, objetivando a ampliacdo das instalacdes da
Delegacia.

As Unidades Descentralizadas sdo: uma Subdelegacia em Arapiraca e sete
Agéncias de Atendimento nos municipios de Atalaia, Maragogi, Palmeira dos
Indios, Porto Real do Colégio, Santana do Ipanema, S&o Miguel dos Campos e
Uniao dos Palmares.Conta, também, com um posto de atendimento nas Varas do
Trabalho em Maceié, que presta os servicos de emissdo de CTPS, recebimento de
denuncias, calculos trabalhistas, consultas ao seguro-desemprego e orientacdes

diversas.

C) EQUIPAMENTOS E TECNOLOGIA:

A DRT/AL conta com 0s seguintes equipamentos em seu parque tecnologico:
cabeamento estruturado (dados, voz e elétrica), rack com 08 switch de 24 portas,
01 roteador cisco 3600, 01 modem 2801, MainStreet, 01 servidor de autenticacao
de dominio primario — PDC, pentium x86, 01 servidor de autenticacdo de dominio
de backup (BDC) pentium x86, 01 servidor de arquivos, aplicativos e banco de
dados (ace- altos 1200), 01 servidor de antivirus Pentium x86, 01 servidor SUS,
cerca de 85 maquinas (estacbes), que variam entre pentium Il e IV na sede e 25
maquinas nas Unidades Descentralizadas, 02 datashow, 03 notebooks, 03

maquinas digitais, 03 scanners, 01 impressora a laser, 01 kit para teleconferéncia,

10



Planejamento estratégico — 2005 — DRT/AL

duas maquinas de xerox (locadas), que funcionam no Nucleo de Multas e
Recursos da DRT e outra na Subdelegacia em Arapiraca como servidoras de
iImpresséao facilitando e agilizando os trabalhos.

Possui 02 pontos para teleconferéncias, no auditorio e sala de reunides. No
auditdrio, os equipamentos de som / acustica sdo de ultima geracéao.

A elétrica que mantém os servidores é estabilizada (110v), possuindo um
nobreack sms e 0s equipamentos de informética possuem um transformador
exclusivo para eles na casa de forga.

Noventa por cento das Unidades Descentralizadas possuem, na parte fisica,
em relacdo a dados/elétrica, cabeamento estruturado e hub que varia de 08 a 16
portas e 0 acesso.

O acesso a internet nas Agéncias de Atendimento de Santana do Ipanema,
Palmeira dos indios e Unido dos Palmares, bem como na Sede e Subdelegacia em
Arapiraca ocorrem meio do link conectado ao MTE, que possibilitam acessar
servicos e sistemas em qualquer maquina, desde que devidamente configuradas.

Esta previsto para 2005 a liberacdo dos lincks de Maragogi, Atalaia.

Nas agencias de Porto Real do Colégio e Sdo Miguel dos Campos este
acesso ocorre por meio de conexdo discada.Também esta previsto para 2005 o
aumento do nosso linck (DRt-AL) de 512kB para 1MB, melhorando assim a

velocidade de acesso aos servicos ligados a intranet e internet.

D) PERFIL DO QUADRO DE PESSOAL:

CATEGORIA 3°grau |1° e 2°|TOTAL
graus

Carreira de Auditoria-Fiscal 43 43

Exercicio Descentralizado — Carreira de Advogado da |03 03

Uniao

Carreira Seguridade Social e Trabalho 04 76 80

Terceirizados * 18 61 79

Colaboradores (servidores municipais) 27 27

Total 68 164 232

*Inclui os colaboradores de limpeza e vigilancia

11
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A DRT/AL dispbe de trés cargos DAS-Direcdo e Assessoramento Superior e

28 Funcoes Gratificadas-FG's.

Todos os servidores federais séo regidos pela Lei 8.112/90, os conveniados

pelos regimes municipais ou CLT e os terceirizados pela CLT.

E) PRINCIPAIS INSUMOS E FORNECEDORES:

FORNECEDORES |INSUMOS QUANTIDADE
CASTELO Mao de obra terceirizada. 16 executores de servicos de
limpeza
OPCAO Mao de obra terceirizada. 49 executores de servicos de
vigilancia
POI/MARCA M&o de obra terceirizada. 14 atendentes
POLITEC Mao de obra terceirizada. 02 executores de servicos de
informatica
SLR Manutencédo da rede elétrica.
AEROTURISMO Fornecimento de passagens
aéreas.
COMENDADOR Fornecimento de combustiveis.
DATAMEC/SERPRO | Sistemas corporativos de |09 sistemas
administragcdo e gerenciamento do
servico publico.
MEYER Servicos de reprografia. 03 maquinas
CIEE Estagiarios 17 estagiarios
RAFFA’s Fornecimento de agua mineral

F) PRINCIPAIS CLIENTES / USUARIOS:

Sao usuarios dos servicos da DRT/AL todos os cidadaos, empregados ou

desempregados, empregadores, entidades representativas de classe, 6érgaos e

entidades publicas.

12
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G) PRINCIPAIS SERVICOS:

Para cumprimento de sua Missdo Institucional a Delegacia executa 0s

seguintes servicos:

Fiscalizacdo da legislacdo trabalhista e de seguranca e saude do

trabalhador;

Combate ao trabalho infantil e protecédo ao trabalhador adolescente;
Mesas de entendimento;

Combate as praticas discriminatorias na relacdo de trabalho e
promocéao de igualdade;

Mediacéo de conflitos coletivos e conciliacdo de conflitos individuais;
Fomento a geracdo de emprego e renda;

Registro de instrumentos coletivos;

Habilitacdo ao seguro-desemprego;

Emisséo de CTPS e Recepcao de CAGED;

Registro Profissional;

Assisténcia nas rescisdes contratuais

H) PARCERIAS INSTITUCIONAIS:

A forma de relacionamento da DRT com os parceiros abaixo se da por meio

de disposicbes regimentais, convénios, protocolos de intencdo, termos de

coopera(;éo € outros.

e Caritas

e Cruz Vermelha Brasileira

e Tribunal Regional do Trabalho

e Procuradoria Regional do Trabalho

e |Instituto Nacional do Seguro Social

e Associacao dos Deficientes Fisicos de Alagoas

13
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Associagdo dos Deficientes Fisicos de Maceio
SESI/SESC/SENAC/SENAI/SEBRAE

Caixa Econdmica Federal

Prefeituras Municipais

CORREIOS

Companhia Alagoana de Recursos Humanos e Patrimoniais
Ministério Publico Estadual

Sociedade Pestalozzi

Associacdo Comunitaria do Bairro Pitanguinha
Associacao dos Amigos e Pais de Pessoas Especiais
Associacao de Cegos de Alagoas

Escola de Cegos Ciro Aciolly

Conselho Regional de Servigco Social

Secretaria Estadual de Educagéao

Secretaria Estadual de Justica e Cidadania
Secretaria Estadual de Projetos Especiais

Centro de Educagéao Especial Prof2 Wandete Castro
Universidade Federal de Alagoas

Escola Agrotécnica Federal de Alagoas

Sindicatos Patronais e Laborais

Federacao da Industria

Federacdo do Comércio

Federacéo da Agricultura

Federacao dos Trabalhadores na Agricultura

14



Planejamento estratégico — 2005 — DRT/AL

ORGANOGRAMA

DELEGADO

1 Assistents DAS 1022
1 FG-3

Nucleo de Apoio rv. de Qulh'dlnde{
Administrative - sAtend. ac Pablico &
Gestio de Progr.

Secho de | Secho de
Inspecio do Relaches
Trabalho do Trabalhe

Seclo de
Logistica e
Adminklracio

Nicleo de Nicleo de Identif.
Multas e e Registro
Recursos Profissional

Nicleo
de Pessoal

Mucleo de Hicleo de Seg. | Niicleo
Fiscalizacho 1 Desemprego e do 1 de Serv. Geralis
do Trabalho Abono Salarial

Nicleo de
Atividades
Auxiliares

Nicleo
do FGTS

Micleo de Seg. & [7 ~ Mucleo de Exec. |
Salde do _Du;.el
Trabalhador Financeira

Subdelegacias
do Trabalho

Setor de Insp. Setor de Rel. Setor Setor de Agéncias de

do Trabalho do Trabalho de Emprego Ativ. Aux. Atendimento

Agéncias da
Atendimento
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DIRECIONAMENTO ESTRATEGICO

ORIENTACOES ESTRATEGICAS
Missao, Visao de futuro, Valores e
Estratégias do Orgéao Central.

AMBIENTE : :  AMBIENTE
: INTERNO : : EXTERNO :
: Pontos Fortes : Pontos Fortes e :
e Fracos : 3 Fracos

Objetivos : i Fatores Criticos :
Estratégicos : de Sucesso

Desdobramento das
Estratégias
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MISSAQO

Assistir ao trabalhador e ao empregador no cumprimento da Legislacao

Trabalhista e incentivar a geracdo de emprego e renda, visando ao bem-estar social.

VISAO

Ser reconhecida na sociedade alagoana como Orgdo de exceléncia na

prestacao do servico publico.

VALORES

e Exceléncia no atendimento a todos os cidadaos;
e Valorizacao do servidor;

e FEtica entre os servidores;

e Transparéncia nos procedimentos;

e Socializagéo do conhecimento;

e Agilidade;

e Racionalizacdo de gastos.

ESTRATEGIAS DO ORGAO CENTRAL — MTE

1. Combater a precarizacéo e a discriminagéo no trabalho;

2. Ampliar o alcance da fiscalizagdo por meio da eficaz aplicagdo das normas

legais e convencionais, especialmente, as de protecdo a vida e a saude do

trabalhador;

3. Promover um novo contrato social em torno das questfes sindicais e
trabalhistas;

4. Fomentar as praticas de mediacao de conflitos das relacdes do trabalho;

17
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5. Apoiar e estimular o microcrédito, 0 empreendedorismo e as demais atividades
econdmicas alternativas que proporcionem um aumento dos postos de trabalho,
promovendo a inclusédo social,

6. Promover politicas publicas de emprego, trabalho e renda, a maior insercdo no
mercado de trabalho, a ampliacdo da cidadania e a qualificagdo de
trabalhadores;

7. Melhorar a eficiéncia e qualidade dos servi¢cos a sociedade mediante a revisao
das praticas de gestdo e a organizacao de um sistema de informacdes;

8. Promover a Economia Solidaria.

ANALISE SITUACIONAL
AMBIENTE INTERNO

PONTOS FORTES:

e Localizacao e Estrutura Fisica;

e Base Tecnoldgica;

e Conhecimento Técnico;

e Garantia da verba de manutencao

e Ambiente Saudavel;

e Nivel de Responsabilidade dos servidores.

PONTOS FRACOS (OPORTUNIDADES DE MELHORIAS):

e Reciclagem profissional;

e Espaco adequado para treinamento, convivéncia e pesquisa;
e Pontualidade;

e Numero de servidores;

e Discriminagdo dos terceirizados;

e Vicios Administrativos;

e Seguranga no acesso as areas internas;

18
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e Manutencdo de equipamentos em geral;

e EXxisténcia de servidores nao alfabetizados;
e Servidor de rede subdimensionado;

e Fluxo de comunicacéo interna;

¢ Informatizacdo em alguns setores.

AMBIENTE EXTERNO

OPORTUNIDADES:

e Parcerias institucionais;

e Definicdo de politicas publicas e governamentais;
e Imagem institucional;

e Transparéncia na descentralizacao de recursos;

e Interacdo com a midia.
AMEACAS:

e Auséncia de recursos para investimentos e capacitacao;

e Auséncia de concurso publico;

e Choque de competéncia entre os Orgaos afins;

e Descrédito do servigo publico;

e Legislacdo no que concerne a puni¢éo de empregador reincidente.

e Salarios Defasados;

FATORES CRITICOS DE SUCESSO

e Compromisso da alta administragdo na implementacdo do modelo de
gestao para exceléncia;

e Sinergia entre os setores/servidores;

e EXxisténcia de recursos para capacitacao e

investimento;
e Manutencéo e atualizacéo da base tecnolégica;

e Sinergia entre 6rgdo central e DRT.
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OBJETIVOS ESTRATEGICOS

OBJETIVO 1. Aumentar o numero de trabalhadores com vinculo empregaticio;
OBJETIVO 2. Reduzir a inadimpléncia, a sonegacao e aumentar a arrecadacao do
FGTS e das contribui¢cdes sociais;

OBJETIVO 3. Interiorizar a agao fiscal

OBJETIVO 4.Combater os acidentes de trabalho graves e fatais;

OBJETIVO 5. Atualizar o cadastro nacional de entidades sindicais;

OBJETIVO 6.Agilizar a solu¢ao de conflitos coletivos e individuais;

OBJETIVO 7. Realizar acdes educativas;

OBJETIVO 8. Disponibilizar ao publico as normas coletivas produzidas em Alagoas;
OBJETIVO 9. Ampliar o acesso aos cursos de qualificacdo do sistema “S”;
OBJETIVO 10. Divulgar e melhorar a qualidade dos cursos com recursos do FAT,
via PLANTEQ e PNQ em conjunto com a Secretaria Estadual do Trabalho;
OBJETIVO 11.Aumentar o n° de comissées municipais do trabalho e reativar as ja
existentes.

OBJETIVO 12.Promover a moderniza¢ao da CTPS;

OBJETIVO 13. Padronizar o atendimento ao publico no seguro-desemprego;
OBJETIVO 14.Minimizar os riscos de fraude nas emissdes de CTPS;

OBJETIVO 15. Manter o processo de capacitacdo e qualificacdo do trabalhador no
mercado de trabalho;

OBJETIVO 16. Mapear e fomentar os empreendimentos da Economia Solidaria;
OBJETIVO 17. Controlar sistematicamente os atendimentos meédicos do setor
médico;

OBJETIVO 18. Controlar sistematicamente a frota de veiculos da DRT/AL;
OBJETIVO 19.Implementar a organizagao do arquivo geral;

OBJETIVO 20. Valorizar servidores e colaboradores;

OBJETIVO 21. Melhorar o fluxo da comunicacao;

OBJETIVO 22. Informatizar o controle de bens patrimoniais;

OBJETIVO 23. Melhorar as condicfes fisicas, tecnolégicas, materiais e de pessoal

das Unidades Descentralizadas;

20



Planejamento estratégico — 2005 — DRT/AL

CORRELACAO COM AS ESTRATEGIAS DO

MTE

OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
- MTE

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/INDICADORES - DRT/AL

B Combater a
precarizacao e a
discriminag&o no

trabalho;

m Ampliar o
alcance da
fiscalizacao por
meio da eficaz
aplicacao das
normas legais e
convencionadas
especialmente as
de protecédo a
vida e a saude do

trabalhador.

OBJETIVO 1: Reduzir a inadimpléncia, a sonegacao e aumentar a
arrecadacao do FGTS e das contribui¢cdes sociais.
INDICADOR: Montante de valores notificados e recolhidos na

acao fiscal / meta institucional

OBJETIVO 2: Aumentar o numero de trabalhadores com vinculo
empregaticio.
INDICADOR: N° de empregados registrados na agao fiscal / n° de

empregados definidos institucionalmente

OBJETIVO 3: Interiorizar a agao fiscal.
INDICADOR: N° de denlncias apuradas./ n°de empresas

denunciadas

OBJETIVO 4 : Combater os acidentes de trabalho graves e fatais.

INDICADOR: total de pontos de regularizagcao / meta institucional.
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS
- MTE

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/INDICADORES — DRT/AL

B Promover um
novo contrato
social em torno
das questdes
sindicais e

trabalhistas;

®m Fomentar as
praticas de
mediacédo de
conflitos das
relacdes de
trabalho.

OBJETIVO 5 : Atualizar o cadastro nacional de entidades
sindicais.

INDICADOR: n° de sindicatos existentes / n° de sindicatos
cadastrados

OBJETIVO 6 : Agilizar a solucao de conflitos coletivos e
individuais

INDICADOR: n° de mediagdes em 2004 e n°® de mediacbes em
2005;

OBJETIVO 7 : Realizar acdes educativas.

INDICADOR: numero de sindicatos alcancados e n° de sindicatos
existentes

OBJETIVO 8 : Disponibilizar ao publico as normas coletivas
produzidas em Alagoas

INDICADOR: nameros produzidos de normas / numeros

divulgados de normas
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OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS/INDICADORES — DRT/AL
ESTRATEGICOS
- MTE
B Apoiar e | OBJETIVO 9: Ampliar o acesso aos cursos de qualificagédo do
estimular o | sistema“S”.

microcrédito e o
empreendedo-
rismo e as
demais
atividades
econdmicas
alternativas que
proporcionem
um aumento dos
postos de
trabalho,
promovendo a

inclusao social.

INDICADOR: cursos oferecidos pelo SENAI/SENAC através da
DRT/AL em 2004/

cursos oferecidos pelo SENAI/SENAC através da DRT/AL em
2005

OBJETIVO 10: Divulgar e melhorar a qualidade dos cursos com
recursos do FAT, via Planteq e PNQ (Plano Nacional de
Qualificagdo) em conjunto com Secretaria Estadual do Trabalho
INDICADOR:

OBJETIVO 11: Aumentar o n.° de comissdes municipais do
trabalho e reativar as ja existentes

INDICADOR: N°

existentes.

de comissdes criadas / n° de comissodes
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OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS/INDICADORES — DRT/AL
ESTRATEGICOS -
MTE
B Promover OBJETIVO 12 : Promover a modernizagcao da emissao da CTPS.

politicas plblicas | INDICADOR: N° de unidades emitindo CTPS / n° de unidades com
de emprego e CTPS informatizada;

renda, ainser¢do | OBJETIVO 13 : Padronizar o atendimento ao publico no seguro-

no mercado de desemprego.

trabalho, a INDICADOR: N n° de agentes receptores existentes / n° de agentes
ampliagdo da treinados;

cidadania e a OBJETIVO 14 : Minimizar os riscos de fraude nas emissdes de

qualificagéo de CTPS's.

trabalhadores. INDICADOR: N° emissdes pelos conveniados / n° de trabalhadores
identificados com duplicidade;

OBJETIVO 15: Manter o processo de capacitacao e qualificacao
do trabalhador no mercado de trabalho.

INDICADOR: N° de convénios celebrados / n°® de pessoas

treinadas.
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OBJETIVOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS/INDICADORES — DRT/AL
ESTRATEGICOS -
MTE

B Promover a | OBJETIVO 16: Mapear e fomentar os empreendimentos da
Economia Economia Solidéria.
Solidaria. INDICADOR: Empreendimentos mapeados pelo SIES (Sistema

Nacional de Informacdes da Economia Solidaria).
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OBJETIVOS
ESTRATEGICOS -
MTE

OBJETIVOS ESTRATEGICOS/INDICADORES — DRT/AL

BMMelhorar a
eficiénciae a
qualidade dos
Servigos
mediante a
revisdo das
praticas de
gestao e a
organizagao de
um sistema de
informacdes.

OBJETIVO 17: Controlar sistematicamente os atendimentos
medicos do setor médico da DRT/AL.
INDICADOR: 100% dos atendimentos médicos informatizados;
OBJETIVO 18: Controlar sistematicamente a frota de veiculos da
DRT/AL.
INDICADOR: Utilizacdo de 100% dos procedimentos para controle
da frota sistematicamente
OBJETIVO 19: Implementar a organizagdo do arquivo geral.
INDICADOR: acervo triado e organizado;
OBJETIVO 20: Valorizar os servidores e colaboradores.
INDICADOR: n° de servidores/colaboradores existentes / n° de
servidores/colaboradores satisfeitos;
OBJETIVO 21: Melhorar o fluxo da comunicacao.
INDICADOR: n° de informagdes divulgadas / n° de informacdes
produzidas;
OBJETIVO 22: Informatizar o controle de bens patrimoniais
INDICADOR: 100% dos bens patrimoniais controlados
sistematicamente;
OBJETIVO 23: Melhorar as condicdes fisicas, tecnolégicas,
materiais e de pessoal das unidades descentralizadas
INDICADORES: N° de Unidades interligadas a sede;
n° de unidades descentralizadas existentes / n°
de convénios celebrados;
n° de servidores existentes / n° de servidores

qualificados.
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CADEIA DE CAUSA-E-EFEITO

CIDADAOS E
SOCIEDADE

: APRENDIZAGEM
: E
: CRESCIMENTO

: (O PESSOAS
: (©) FORNECEDORES
: (O TECNOLOGIA

QUALIDADE
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ELABORACAO DO PLANO DE ACAO

. DESDOBRAMENTO {
: DAS
ESTRATEGIAS

: MONITORAMENTO :

AVALIACAO
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TECNICA

= O QUE — Qual é a meta;

= QUEM — Quem é o responsavel;
= ONDE — Em que lugar;

= QUANDO — Em que periodo;
= POR QUE — Qual o objetivo;

= COMO — De que maneira;

= QUANTO — Quais os recursos

Planejamento estratégico — 2005 — DRT/AL

: 5W e 2H
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PLANO DE ACAO — METAS PARA 2005

DIMENSAO

OBJETIVO ESTRATEGICO N°

OBJETIVO: POR QUE

INDICADOR
ACOES RESPONSAVEIS PERIODO RECURSOS PROPOSTOS
COMO QUEM QUANDO | QUAL EA QUANTO

META
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PLANO DE ACAO — METAS 2005

Objetivo estratégico 01: Reduzir a inadimpléncia, a sonegacdo e aumentar a
arrecadacéo do FGTS e das contribuicdes sociais.

Meta n° 01:. Atingir 100% a meta do|Coordenador: Isolda
FGTS (arrecadacao e n° de empresas)

Indicador: Montante de valores notificados e recolhidos na acao fiscal / meta
institucional

Acdes Responsaveis |Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)

1-Efetuar NFGTS Ao longo do

levantamento ano.

de débito de

06 prefeituras

municipais;

2-Intensificar a
modalidade de
fiscalizacao
indireta,

3-Melhorar as

fontes de
informacdes de
indicios de
débito;

4-Treinamento
dos AFTS's.
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Objetivo estratégico 02: Aumentar o numero de trabalhadores com vinculo

empregaticio

Meta n° 01: Retirar da informalidade o maior

namero de empregados.

Coordenador: Martha

Indicador: N° de empregados registrados na acao fiscal / n° de empregados definidos
institucionalmente.

Acbes Responsaveis Periodo | Recursos propostos
Despesa Valor R$
1-Intensificar |1.NEFIT/NEGUR 1.Diarias/combustivel
fiscalizagOes /manutencgéo de
em atividades veiculos;

econbmicas
de maior
informalidade;
2-Prosseguir

acoes de
insercdo  de
PPD’s e
aprendizes;
3-Trocar
informacdes
com CGU -
Controladoria
Geral da
Unido sobre
liberacdo de
verbas

publicas para
obras;
4-Fomentar a
formacdo de
condominios
de
empregadores
rurais;

5-Solicitar
apoio
sindicatos
para fornecer
subsidios as
acOes fiscais.

dos

2.SEINT/NEFIT

3.NEFIT/NEGUR

4.SEINT/NEFIT/NEGUR

5.SEINT/NEFIT/NEGUR

2.Diarias/combustivel/
manutencao de veiculos;

4.1Diarias/combustivel/
manutencao de veiculos;
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Objetivo estratégico 03 : Interiorizar a acao fiscal

Meta n°® 01:. Apurar as denuncias
contra as empresas da regido
vinculada as

Descentralizadas.

Unidades

Coordenador: Martha

Indicador: N° de denuncias apuradas./ n°de empresas denunciadas

Acdes Responsaveis |Periodo |Recursos propostos
Despesa Valor
(R$)
1Encaminhamento | 1-Chefes das|A 1Dié&rias/combustivel/manutencao
das denuncias [UD’s. medida |de veiculos
contra empresas que
da regiao ocorrem.
vinculada as
Agéncias de
Atendimento  de
Santana do
Ipanema e
Palmeira dos
indios a
SDT/ARA/AL e
das demais

agéncias a SEINT;

2.Fiscalizacao das
empresas
denunciadas;

3- Divulgacéao dos
resultados através
de fax e/ou e-mail.

2-AFT’s

3-SDT/ARA/ e
SEINT
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Objetivo estratégico 04: Combater os acidentes de trabalho graves e fatais.

Meta n° 01: Investigar e analisar todos os acidentes

graves e fatais comunicados a DRT.

Coordenador:
Lourenco

Manoel

Objetivo: Melhorar efetivamente as condigfes de saude e seguranca do trabalhador.

Indicador: total de pontos de regularizacao / meta institucional

Acdes Responsaveis Periodo Recursos propostos

Despesa Valor
(R$)

1-Fiscalizacdo 1-NEGUR/Coordenagdes dos

dos projetos (rural, ind. Da

estabelecimentos | construcdoLER/DORT/Condi-

autuados por|cbes de trabalho/acidentes

condicbes de | de trabalho;

risco;

2-Fiscalizacéo 2-NEGUR/Auditores- Fiscais | Marco

dos do Trabalho dezembro

estabelecimentos
onde ocorreram
acidentes de
trabalho graves e
fatais;

3-Fiscalizacao
das condicdes de
trabalho,
enfatizando o]
efetivo
cumprimento dos
programas de sst
conforme
exigéncias das
NR's e NRR’s
(PPRA, PCMSO)
e de outors
instrumentos
relacionados as
condicbes
ambientais de
trabalho (LTCAT
e PCA)

4-Fiscalizacao

das condicdes de
trabalho da
industria da

4-NEGUR/Coordenacao de
projeto da industria da
construcao;

34




Planejamento estratégico — 2005 — DRT/AL

construcao civil e
sub-empreiteiras
de cada canteiro;
5-Promocdo de
palestras
educativas e
seminarios em
estabelecimentos
e instituicoes,
inclusive
sindicatos, sobre
assuntos
pertinentes a sst;
6-Promocéo de
mesas de
entendimento
junto aos
empregados e
reunioes com
sindicatos
profissionais e
atividades
econémicas;
7-Promocdo de
inspecoes em
conjunto com o
NEFIT, PRT,PRF
e PF nos casos
de transporte
irregular de
trabalhadores
rurais;
8-Investigacdo e
andlise dos
acidentes de
trabalho graves e
fatais;
9-Promocdo de
campanhas de
divulgacao
relacionadas ao
PAT e SPAT;

10-Embargos e
interdicoes de
estabelecimentos
que oferecam
situagdes de
grave e iminente
risco;

5-AFT do nucleo conforme
designacdo da chefia e dos
coordenadores de projetos;

6-NEGUR/Coordenadores de
projeto

7- AFT conforme designacéo
do Nucleo e do coordenador
do projeto rural;

8-NEGUR/Coordenacédo do
projeto de acidentes de
trabalho;

9-NEGUR/Coordenacéo do
PAT;

10-AFT,;

5-No minimo,
uma por
semestre.

6-Conforme a
necessidade;

7-Anual,
conforme as
denuncias;

8-Anual,
conforme as
ocorréncias.

9-Anual

10-Segunda
quinzena de
maio.

35




Planejamento estratégico — 2005 — DRT/AL

11-Estabelecer
convénios e
parcerias  com
instituicoes
visando a
otimizacao da
protecdo a saude
do trabalhador e
das condicdes
dos ambientes
de trabalho
(unidades de
emergéncia,
INSS, CREA,
CRM e
secretarias de
saude)

11-Delegado
Trabalho/NEGUR

Regional

do
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Objetivo estratégico 05: Atualizar o cadastro nacional de entidades sindicais.

Meta n° 01: Obter o recadastramento de
100% das entidades sindicais de Alagoas.

Coordenador: Dulciane

Objetivo: Difundir uma melhor prética sindical.

Indicador: n° de sindicatos existentes / n° de sindicatos cadastrados

Acdes Responsaveis Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)

1-Manter 1-Dulciane Ao longo do|Material de|15.000,00

contato com | Orlando/Izabelle ano consumo e

todas as diarias

entidades

sindicais para Computadores |12.000,00

fazer prévio

levantamento

destas;

2-Listar e | 2-Jaete e Orlando

divulgar oS

documentos

necessarios;

3-Recepcionar
a
documentacéo;

4-Validar a
documentacéo
antes do envio
ao CNES -
Cadastro
Nacional
Entidades
Sindicais.

de

3-SERET

4.0Orlando/Dulciane/

Jaete/izabelle
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Objetivo estratégico n°06: Agilizar a solucéo de conflitos coletivos e individuais.

Meta n°01: Aumentar em 10%

0 numero de

mediacdes coletivas e individuais.

Coordenador: Dulciane

Objetivo: Assegurar o cumprimento da missao institucional.

Indicador: n°® de mediacdes em 2004 e n° de mediacdes em 2005

Acoes Responsaveis |Periodo Recursos propostos
Despesa | Valor (R$)
1. Viabilizar espaco| 1. Dulciane, | 01. seis | Manuais, 3.500,00
adequado para  as| Betania, ,| meses; papel,
mediacoes; Orlando, Jaete, diarias,
Isabelle; linha
2. Institucionalizacéo telefénica
e execucao das| 2. Dulciane
mediacdes. e Isabelle
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Objetivo estratégico 07: Realizar acdes educativas.

Meta n°01: Orientar 50% dos sindicatos.

Coordenador: Dulciane

Objetivo: Difundir uma melhor prética sindical.

Indicador: niamero de sindicatos alcancados e n° de sindicatos existentes

Acbes Responsaveis |Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)

1.Realizacdo |1.SERET, Janeiro a|Diéarias, papel, |35.000,00

de seminérios, | Chefes de |dezembro midia, pastas

palestras, agencias e

parcerias e
oficinas;

2. Elaboracao
de curso de
mediacao.

3.Dar
sequéncia ao
Projeto Escola
do Futuro
Trabalhador,
conforme
modelo atual;

Sub-delegado

2.Dulciane e
Betania;

3.Tereza
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Objetivo estratégico 08: Disponibilizar ao publico as normas coletivas produzidas em

Alagoas

Meta n° O01:

atingir 100%

coletivas divulgadas

das normas|Coordenador: Dulciane

Objetivo: Divulgar 100% as normas coletivas produzidas.

Indicador: numeros produzidos de normas / nimeros divulgados de normas

Acdes

Responsaveis

Periodo

Recursos propostos

Despesa

Valor (R$)

1-Producao
das normas
coletivas;

2.Divulgacéao
na intranet
(SPE).

1-SERET

Até Junho

2.SERET/Informatica | Até Junho.
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Objetivo estratégico 09-: Ampliar o acesso aos cursos de qualificacdo do sistema “S”.

Meta n° 01: Aumentar o numero de

trabalhadores qualificados.

Coordenador: Ricardo Coelho

Objetivo: Capacitar trabalhadores e menores aprendizes oferecendo igualdade de

oportunidade

Indicador: cursos oferecidos pelo SENAI/SENAC através da DRT/AL em 2004/
cursos oferecidos pelo SENAI/SENAC através da DRT/AL em 2005

Acdes

Responsaveis

Periodo

Recursos propostos

Despesa

Valor (R$)

1-Atuar nos
conselhos para

ampliar as
vagas no
sistema 5
para menor
aprendiz;
2-Conseguir

100 vagas para
PPD’s junto ao
SENAI,

3-Conseguir 50

vagas para
menor

aprendiz junto
ao SENAC;

1-Ricardo
Coelho

Fevereiro/2005
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Objetivo estratégico 10: Divulgar e melhorar a qualidade dos cursos com recursos do
FAT, via Planteq e PNQ (Plano Nacional de Qualificacdo) em conjunto com Secretaria
Estadual do Trabalho

Meta n° 01: Aumentar o numero de|Coordenador:

trabalhadores qualificados Ricardo Coelho

Indicador:

Acdes Responsaveis Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)

1.Participacao 1. Janeiro a

efetiva no | 1.Ricardo Coelho dezembr

Conselho 0 de

Estadual do 2005

Trabalho, com
propostas para
qualificacéo

2.Participacao |2.Ricardo Coelho |2. janeiro a

da DRT na dezembro
gestao dos de 2005
recursos do

FAT em

Alagoas
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Objetivo estratégico 11: Aumentar o n.° de comissdes municipais do trabalho e
reativar as ja existentes

Meta n°02: Estimular a criacao e efetiva| Coordenador: Ricardo Coelho
atuacdo dos Conselhos Municipais do

Trabalho

Indicador: N° de comissdes criadas / n°® de comissdes existentes

Acdes Responsaveis | Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)

1. Trabalhar|Ricardo Coelho | Janeiro a

junto a AMA e dezembro de

prefeituras 2005

para

implantacéo e

ativacao

43




Planejamento estratégico — 2005 — DRT/AL

Objetivo estratégico 12: Promover a modernizacao da emissao da CTPS..

Meta n° O1:
informatizada na area da Jurisdicdo de

Maceio.

Implantar a

CTPS | Coordenador: Jobson

Indicador: N° de unidades emitindo CTPS / n° de unidades com CTPS informatizada

Acdes

Responséveis

Periodo

Recursos propostos

Despesa

Valor (R$)

1-Envio de
orcamento
para aquisicao
de
equipamentos;

2-Liberacéao
dos recursos;

3-Treinamento
de pessoal;

4-Implantacao
do sistema;

5-Lancamento
das CTPS's.

1-Jobson

2-Francisco

Gomes/CIRP/MTE

3-Fabiana

4-Fabiana/Jobson

5-Ricardo Coelho

1-Marco a abril

2-Abril a junho

3-Julho

4-Agosto

5-Setembro
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Objetivo estratégico 13: Padronizar o atendimento ao publico no seguro-desemprego.

Meta n° O01. Qualificar 100% dos
agentes  receptores do  seguro-
desemprego na DRT e Unidades

Descentralizadas.

Coordenador: Fatima

Objetivo:
desemprego

Proporcionar

um atendimento de exceléncia ao publico do seguro-

Indicador: n° de agentes receptores existentes / n® de agentes treinados

Acdes Responsaveis |Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)

1-Treinar 1-Lucia Caldas | Abril a | Diarias/combustivel

agentes setembro /aluguel de espaco

emissores do

seguro-

desemprego

na DRT e

UD’em

exceléncia no
atendimento
ao publico;

2- Treinar
agentes
emissores
seguro-
desemprego
na DRT e UD’s
nos
procedimentos
onn-linne e off-

oS

do

linne de
recepcdo  de
seguro-
desemprego.

2-Fatima
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Objetivo estratégico 14: Minimizar os riscos de fraude nas emissdes de CTPS'’s.

Meta n°

01:

Padronizar
procedimentos para emissao de CTPS’s

(ON)

Coordenador: Jobson

Indicador: N° emissbes pelos conveniados / n° de trabalhadores identificados com

duplicidade.

Acdes

Responsaveis

Periodo

Recursos propostos

Despesa

Valor (R$)

1.Elaboragao
de projeto e
cronograma,

2-Solicitagcéo
de recursos;

3-Liberacéo de
recursos;

4-Promocéo de
treinamentos
coletivos nas
UD’s
envolvendo
municipios
circunvizinhos;

5-Avaliacdo
dos
treinamentos.

1Jobson/Maita

2-Jobson/Maita

3-Eliane

4Jobson/Chefes
de UD’s

5-Emissores
credenciados

1-Marco

2-Abril

3-Maio

4-Junho
dezembro

5-  Junho
dezembro

a

Diarias
combustivel

e
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Objetivo estratégico 15: Manter o processo de capacitacdo e qualificacdo do
trabalhador no mercado de trabalho

Meta n°01l: Celebrar dois convénios c\

associacoes

comunitarias

capacitacdo em informatica

para

Coordenador: Maita

Objetivo: Interagir com entidades representativas da comunidade e qualificar o jovem
menos favorecido facilitando a inclusdo no mercado de trabalho.

Indicador: N° de convénios celebrados / n° de pessoas treinadas

Acdes

Responsaveis

Periodo

Recursos pro

ostos

Despesa

Valor (R$)

1.Elaboragao do
projeto;

2.Execucdo do
projeto;

3.Avaliacédo e
divulgacdo dos
resultados

1-Regina

2- Cecilia

3.Maita e
Aparecida
Tenorio

1. Marcgo /2005

2.Abril/2005

3.Dezembro/2005
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Objetivo estratégico 16:

Solidaria

Mapear e fomentar os empreendimentos da Economia

Meta n°01:

Aumentar o

n.°
associacdes e cooperativas em Alagoas

de

Coordenador: Marcos Sampaio

Indicador:
Empreendimentos mapeados pelo SIES (Sistema Nacional de Informac¢des da Eco.
Solid)
Acdes Responséaveis |Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)
1. Implantar a|l.Marcos 1. Janeiro/ Abril | 1.Fundacéo 1. R$ 30.000,00
Segunda 2005 Banco do
fase do Brasil
mapeament
0
2. Parcerias |2.Marcos 2.Fevereiro/Maio |2. DRT-AL|2. R$ 2.500,00
com bancos (via
oficiais e SENAES)
cooperativa
s de crédito
3. Divulgacdo |3.Marcos e|3. Janeiro/
ampliada equipe de | Dezembro
das acoOes|comunicacéo
da
Economia
Solidaria
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Objetivo estratégico 17: Controlar sistematicamente os atendimentos meédicos do setor

médico da DRT/AL

Meta n° 01:

Desenvolvimento e |Coordenador: Sara
implantacéo de software

Indicador: 100% dos atendimentos médicos informatizados

Acdes

Responsaveis

Periodo

Recursos propostos

Despesa Valor (R$)

1-Definir objetivos
e funcionalidade
do sistemas;
2.Desenvolvimento
3-Implantacao
4-Treinamento

5-Inclusdo de
dados existentes

1-Fabiana e
Sara

2-Informatica

Ao longo do
ano
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Objetivo estratégico 18: Controlar sistematicamente a frota de veiculos da DRT/AL

Meta n° O01:

Implementar

informatizado da frota

o0 controle

Coordenador: Josias

Indicador:
sistematicamente

Utilizacado de 100%

dos procedimentos

para controle da frota

Acoes Responsaveis |Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)

1. Adequar as|1- Informética |Fevereiro

mudancas

necessarias

no sistema

existente;
2. Instalacdo |2- Hildebrando

e Josias

3.Nas maquinas
existentes;
3. Treinamento

4. Cadastro de
dados no
sistema.
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Objetivo estratégico 19: Implementar a organizagéo do arquivo geral

Meta n°

arquivados

01: Facilitar

0O acesso as
informacdes contidas nos documentos

Coordenador: Josias

Indicador: acervo triado e organizado

Acdes Responsaveis | Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)
1-Reforma do|1-Ricardo Ao longo do|Reforma e
local; Coelho ano aquisicao  de
mobiliario
2-Triagem dos |2- Josias

documentos;
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Objetivo estratégico 20: Valorizar os servidores e colaboradores

Meta n° 01: Promover o bem-estar dos |Coordenador: Lucia Caldas
servidores e colaboradores

Indicador: n° de servidores/colaboradores existentes / n° de servidores/colaboradores
satisfeitos

Acdes Responsaveis |Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)

1-Elaborar 1- Sara / Lucia |Marcgo a

cronograma de | Caldas e | outubro

oficinas de | Fabiana

trabalho e

palestras;

2-Programar 2- Hildebrando

Cursos de | e Josias
trabalhos

artesanais

ministrados por
servidores;

3-Workshops

4-Mostra de
Artes
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Objetivo estratégico 21: Melhorar o fluxo da comunicagéo

Meta n° 01: Implantar a comunicagé&o via mural

Coordenador: Marcia

Indicador: n° de informagdes divulgadas / n° de informagdes produzidas

Objetivo: Divulgar em 100% as informacdes de interesse da administracdo e dos

servidores

Acbes Responsaveis Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)

1-Aquisicdo de|1- Eliane/Célia Fevereiro 06 murais de|R$ 500,00

murais para 0s
andares;

2-Preparacao e
encaminhamento
de informacdes
para divulgacéo
no mural;

3-Produzir

material audio-
visual para
divulgacdo nos
orgaos da
imprensa,

entidades de

classe e plantédo
fiscal.

2- Hildebrando e
Josias

SEINT/SERET/Mércia

A medida que
surgirem.

cortica
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Objetivo estratégico 22: Informatizar o controle de bens patrimoniais

Meta n°

01: Desenvolver

controle de bens patrimoniais.

software de

Coordenador: Célia

Indicador: 100% dos bens patrimoniais controlados sistematicamente

Acbes Responséaveis |Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)

1.Definicédo os| Fabiana e |Apés reunido, |Pesquisa de

objetivos e | Célia sera definido | mercado.

funcionalidades do cronograma.

sistema,;

2.Elaboracdo do Ao longo do

projeto; ano.

3.Desenvolvimento

4-lmplantacao;

5-Treinamento;

6-Inclusao dos
bens existentes.
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Objetivo estratégico 23: Melhorar as condicdes fisicas, tecnolégicas, materiais e de
pessoal das unidades descentralizadas

Meta n°0l:Implantar sistema eletronico

nas Unidades Descentralizadas;

Coordenador: Fabiana

Objetivo: Agilizar os servi¢os prestados aos usuarios da Unidades Descentralizadas.

Indicador: N° de Unidades interligadas a sede.

Acdes

Responséveis

Periodo

Recursos propostos

Despesa

Valor (R$)

1.Implementacéo
do correio
eletrénico nas
Unidades

descentralizadas

2.Treinamento
do pessoal para
uso potencial da
internet, intranet
e correio
eletrénico;

3-Divulgacéao

dos enderegos
eletronicos  de
todas as DRT,’s
e UD's para
efetiva utilizacéo

1. Fabiana

2.Cecilia

1. Janeiro

2-Marco

3-Janeiro

1. Diérias

2-Diarias

1. R$ 1.600,00

2. R$3.197,00
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Objetivo estratégico 23: Melhorar as condicdes fisicas, tecnologicas, materiais e de
pessoal das unidades descentralizadas

Meta n°02:Celebrar convénios de cessao de

pessoal

Coordenador: Aparecida Tendrio

Objetivo: Contribuir no alcance dos objetivos da instituicao.

Indicador: n° de unidades descentralizadas existentes existentes / n° de convénios

celebrados

Acbes Responsaveis Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)

1.Reiteracdo  dos|1l.Aparecida 1-Margo

oficios para | Tenorio

celebracdo e

renovacao dos

convénios para

cessdo de pessoal

para 0S  NOVoS

prefeitos;

2.Acompanhamento | Chefes das | 2.Marco;

dos oficios junto as|Unidades

prefeituras locais;

3.Celebracdo dos
convénios em
Palmeira dos
indios, Arapiraca,
Atalaia e Porto
Rreal do Colégio;

4.Renovacéao do
convénio de
Maragogi;

Descentralizadas;

3.Abril a junho

4-Abril a junho
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Objetivo estratégico 23: Melhorar as condi¢des fisicas, tecnolégicas, materiais e de

pessoal das unidades descentralizadas

Meta n°03: Incrementar as agéncias de S&o
Miguel dos campos e Porto Real do Colégio

Coordenador: Aparecida Tendrio

Objetivo: Atender as necessidades das demandas locais.

Indicador: n° de unidades interligadas a sede.

Acdes Responsaveis | Periodo Recursos propostos
Despesa |Valor
(R$)
1.Contato com|Ricardo Fevereiro

Prefeitura de | Coelho e Alda
Sdo Miguel dos
Campos para
aquisicao de
terreno para
construcdo de
sede propria;
2-Término da
instalacao da
rede légica de|2-AVBN
Porto Real do
Colégio;
3.Aquisicdo de
recursos  para
construcdo da
sede prépria de
Sao Miguel dos |3-Ricardo Marco
Campos e | Coelho
término da obra
de Porto Real
do Colégio;
4.Licitacoes 4-Comisséo de
para construcao |licitacao;

e reforma nas
duas agéncias e
de rede légica
para Sdo Miguel
dos Campos;
5.Reforma das|5-Empresas
sedes proprias; |vencedoras;
6.Procedimentos | 6-Fabiana 2 anos
para Interligacéo
arede;
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Objetivo estratégico 23: Melhorar as condicfes fisicas, tecnolégicas, materiais e de
pessoal das unidades descentralizadas

Meta n°04: Qualificar o quadro de

colaboradores municipais

Coordenador: Aparecida Tenorio

Objetivo: Contribuir no alcance dos objetivos da instituicao.

Indicador: n° de servidores existentes / n° de servidores qualificados

Acoes Responsaveis |Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)

1-Treinamento |Aparecida Junho Aluguel de

do pessoal | Tendrio, espaco  para

para uso | Jobson, evento

potencial da|Fatima, Lucia

internet, Caldas,

intranet e | Fabiana e

correio Cecilia;

eletrénico

2-.Execucgéo R$ 3.197,00

dos

treinamentos

em seguro-

desemprego,

CTPS, e

exceléncia no

atendimento,

relacéo

interpessoal e

gestao da

DRT;

3-Seminarios e | 3-Dulciane, R$1.000,00

simpaosios. Jaete
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Objetivo estratégico 23: Melhorar as condicfes fisicas, tecnologicas, materiais e de
pessoal das unidades descentralizadas

Metan®05:Integrar a Subdelegacia e|Coordenador: Subdelegado e Chefes da
Agéncias com a CAIXA ECONOMICA, |Unidades Descentralizadas.

Prefeituras e demais instituices
parceiras.

Objetivo: Proporcionar melhor atendimento ao publico.

Indicador N° de instituicdes integradas as Unidades Descentralizadas.

Acdes Responsaveis Periodo Recursos propostos
Despesa Valor (R$)

1.Visitas as | Chefes da|Ao longo do

instituicoes Unidades ano

existentes no |Descentralizadas;
municipio  de
cada UD;

2.Participacao
em curso,
palestras e
eventos
promovidos
pelas
instituicoes;

3.Convidar as
instituicdes
para
participacéo
nos  eventos
promovidos
pela DRT no
municipio;
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RELATORIO DE MONITORAMENTO
AVALIACAO DAS METAS

(Relatorio de Trés Geracoes)

Objetivo:

Meta: Coordenador:

Indicador:

Planejado Executado Resultados
(alcance da|Razéao do |Acéao Corretiva
meta %) desvio
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